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1. Responsables du traitement des données et engagement de Kito Crosby en matière de protection de 
la vie privée 

Kito Crosby Limited s’engage à respecter et à protéger votre vie privée et vos informations à caractère 
personnel. La présente Politique de confidentialité fournit des détails sur la manière dont Nous 
collectons, utilisons, traitons, partageons et protégeons les informations à caractère personnel que Nous 
recevons de votre part et à votre sujet lorsque vous utilisez nos sites Web, contenus ou applications 
mobiles (ensemble, les « Sites »), et lorsque vous achetez nos produits, interagissez avec nous, visitez 
nos locaux ou utilisez nos services de toute autre manière (les «  Services  », incluant les Sites). La 
présente Politique de confidentialité s’applique de manière générale à tous les Services exploités par ou 
pour le compte de Kito Crosby Limited, de ses filiales et de ses établissements dans le monde entier 
(ensemble, «  Kito Crosby  »). En ce qui concerne spécifiquement le site Web _____ (ci-après le «  Site 
Web »), la société _______ (qui fait partie du groupe Kito Crosby, ci-après la « Filiale de Kito Crosby ») et 
Kito Crosby Limited (ensemble, « Nous ») sont les responsables du traitement des données personnelles 
liées au Site Web. 

Nous vous encourageons à consulter la présente Politique de confidentialité. En utilisant les Services, 
vous reconnaissez avoir pris connaissance  de la présente Politique de confidentialité et acceptez nos 
Conditions générales d’utilisation (les « Conditions »). L’utilisation de nos Services est volontaire. Si vous 
n’acceptez pas la Politique de confidentialité et les Conditions, vous devez immédiatement cesser 
d’utiliser nos Services. 

2. Les Données personnelles que nous collectons 

Les Données personnelles sont toutes les informations qui nous permettent de vous identifier et qui se 
rapportent à une personne physique identifiée ou identifiable. Nous pouvons collecter des Données 
personnelles auprès de vous et à votre sujet à partir de diverses sources. Nous nous efforçons de ne 
collecter que des Données personnelles adéquates, pertinentes et limitées pour atteindre les finalités 
pour lesquelles elles ont été collectées, et de conserver toutes les Données personnelles exactes, 
complètes et fiables pour la finalité prévue et pour une durée n’excédant pas l’objectif visé. Nous 
pouvons collecter les catégories et types de Données personnelles suivants en fonction du type 
d’interaction que vous avez avec nous : 

- Identifiants, notamment votre  prénom et votre nom, votre adresse postale, votre adresse 
électronique, votre numéro de téléphone, votre adresse IP et le poste occupé au sein de votre 
entreprise ; 

- Informations financières, y compris le numéro de votre carte de crédit et d’autres informations 
financières requises pour acheter nos produits et services (dans de nombreux cas, ces données 
peuvent être liées à des personnes morales et ne seront pas considérées comme des Données 
personnelles. Toutefois, il peut y avoir des exceptions lorsqu’une personne physique employée 
par une société est celle qui effectue certaines transactions pour le compte de la société) ; 



- Métadonnées, comprenant des informations sur votre activité sur Internet ou sur d’autres 
réseaux électroniques, y compris l’identifiant unique de votre appareil mobile, les informations 
sur le réseau mobile, le modèle et le numéro de série de votre appareil mobile, les informations 
concernant votre accès à une Application et son utilisation, les pages du Site que vous visitez et 
l’heure de vos visites, votre système d’exploitation, le type de navigateur et le nom de domaine 
de votre fournisseur d’accès à Internet. Ce type de métadonnées est généralement traité par les 
différents éléments informatiques pour pouvoir fonctionner ; 

- Critères d’évaluation professionnelle, notamment la fonction, les compétences linguistiques, le 
permis de travail, le statut professionnel, le dossier scolaire, les qualifications, les compétences, 
l’expertise professionnelle, les évaluations, les commentaires des pairs et des responsables, ainsi 
que d’autres informations qui peuvent être utiles pour évaluer si un employé ou un candidat est 
apte à occuper un poste particulier au sein du groupe Kito Crosby. 

- Informations de localisation, telles que les informations de géolocalisation de votre appareil 
mobile ; 

- Informations audio, électroniques, visuelles ou similaires, telles que des photos, des vidéos, 
des enregistrements d’appels de service ou des séquences filmées par les caméras de 
l’établissement ; et 

- Déductions tirées des Données personnelles, telles que des informations sur vos préférences ou 
la probabilité que vous achetiez nos produits ou services. 

3. Comment collectons-nous les données ? 

i. Informations que vous partagez avec nous.  
Nous pouvons collecter des Données personnelles lorsque vous nous les fournissez directement, par 
exemple dans le cadre de nos interactions commerciales avec vous (à savoir vos nom et prénom, 
votre adresse électronique, votre numéro de téléphone, votre secteur d’activité)  ; lorsque vous 
visitez l’un de nos sites ( à savoir les images des caméras)  ; lorsque vous nous contactez pour des 
questions, des demandes, des commentaires ou des réclamations ( à savoir votre adresse 
électronique, votre code postal)  ; ou lorsque vous interagissez avec nous sur notre site Web, nos 
portails clients en ligne ou sur les réseaux sociaux ( à savoir  vos préférences ou votre propension à 
acheter nos produits ou services).  
Par exemple, si vous visitez notre site Web pour enregistrer un produit ou vous effectuer certaines 
actions telles que la commande d’un produit ou d’un service, la demande d’une démonstration ou la 
participation à un concours, nous pouvons vous demander de nous fournir votre nom, vos 
coordonnées et les informations d’identification du produit. 

ii. Informations collectées par l’intermédiaire d’un Revendeur.  
Nous pouvons collecter vos Données personnelles ( à savoir vos nom et prénom, votre adresse 
électronique, votre code postal) lorsque vous achetez l’un de nos produits en ligne ou par 



l’intermédiaire d’un distributeur. Par exemple, les revendeurs et les intermédiaires fournissent à Kito 
Crosby les Données personnelles de clients tiers et d’autres personnes physiques. 

iii. Informations collectées de manière automatique.  
Nous pouvons collecter des Données personnelles de manière automatique lorsque vous visitez 
notre site Web par le biais d’outils de journalisation et d’analyse, de cookies, ainsi que par 
l’intermédiaire de votre utilisation et de votre accès à nos portails clients en ligne (à savoir 
l’identifiant unique de votre appareil, de votre système d’exploitation, de votre navigateur). Nous 
utilisons des cookies et d’autres outils d’analyse pour personnaliser et améliorer votre expérience en 
ligne, pour collecter des données sur votre visite sur notre site Web, pour aider à diagnostiquer les 
problèmes avec nos serveurs, pour administrer et améliorer notre site Web et nos services en ligne, 
pour évaluer l’efficacité de nos campagnes publicitaires et marketing, pour permettre aux services 
d’analyse de collecter des informations sur votre visite et pour collecter des informations 
démographiques générales sur nos utilisateurs. Nous utilisons les données collectées par le biais de 
cookies et d’autres outils d’analyse pour stocker des informations ; fournir un contenu personnalisé 
(par exemple, la langue de votre choix) ; surveiller le trafic, l’utilisation et l’efficacité de nos sites Web 
et de nos applications (par exemple, le nombre de fois où vous avez visité notre site Web pendant 
une certaine période)  ; diagnostiquer ou résoudre les problèmes (par exemple, les problèmes 
détectés ou le contenu multimédia qui ne peut pas être reproduit)  ; et améliorer l’accès des 
utilisateurs (par exemple, les identifiants de connexion, les articles du panier et les préférences du 
site). Des informations supplémentaires sur les cookies et les autres outils d’analyse sont disponibles 
dans notre Politique en matière de cookies (LIEN). 

iv. Informations obtenues auprès de tiers.  
Nous pouvons collecter des Données personnelles auprès de sources tierces, y compris nos 
prestataires de services, tels que Google Analytics, par le biais de vos interactions avec nous sur les 
réseaux sociaux, par le biais d’associations industrielles, marketing ou commerciales, et par le biais 
d’agences publiques ou d’évaluation du crédit. 

Vous pouvez faire des choix concernant certaines informations que nous collectons. Lorsqu’il vous est 
demandé de fournir vos Données personnelles, vous pouvez refuser de le faire. Toutefois, si vous 
choisissez de ne pas partager les Données personnelles qui nous sont nécessaires pour vous fournir un 
aspect quelconque de nos services, il se peut que vous ne puissiez pas utiliser ces services.  

Lorsque Nous collectons des Données personnelles auprès de vous de manière indirecte, c’est-à-dire par 
l’intermédiaire de tiers, Nous nous efforcerons de vous informer dès que possible, et au plus tard dans 
un délai d’un mois ou lors de notre première communication avec vous, de l’identité de la source 
d’informations du tiers et de ce que Nous avons l’intention de faire avec les Données personnelles. En 
outre, dans la mesure où vous nous fournissez des Données personnelles relatives à une autre personne 
physique, vous garantissez que vous avez le droit de fournir ces Données personnelles, et vous serez 
entièrement responsable de l’utilisation de ces Données personnelles, y compris l’indemnisation de Kito 
Crosby à cet égard.  

Enfin, nous pouvons collecter des données qui ne vous identifient pas ou qui ne vous sont pas autrement 
associées, telles que des données agrégées. Dans ce cas, ces données ne correspondent pas à des 
Données personnelles. Dans la mesure où ces informations sont stockées ou associées à vos Données 
personnelles, nous les traiterons comme des Données personnelles ; dans le cas contraire, elles ne sont 
pas soumises à la présente Politique de confidentialité. Sauf indication contraire dans la présente 
Politique de confidentialité, votre adresse IP, les cookies et les autres technologies (décrites plus 
précisément ci-dessous) sont généralement utilisés par Kito Crosby de manière anonyme (c’est-à-dire 



sans faire directement référence à votre nom), entre autres pour (1) aider à diagnostiquer les problèmes 
avec le serveur de Kito Crosby, administrer les Services, évaluer l’utilisation des Services, améliorer le 
contenu des Services ; (2) identifier les noms de domaine des visiteurs, le type de navigateur Web utilisé, 
les pages consultées, les sites Web à partir desquels un visiteur a trouvé ces Services, les sites Web vers 
lesquels un visiteur s’est dirigé après avoir quitté les Services ; les termes de recherche et les moteurs de 
recherche utilisés pour trouver ces Services  ; et (3)  collecter d’autres informations d’analyse Web 
relatives à l’utilisation et à la navigation des visiteurs dans les Services. Nous nous conformerons aux lois 
applicables en qui concerne l’utilisation et le traitement de vos données. 

4. Cookies et autres technologies 

Nous utilisons des cookies sur ce site Web, comme expliqué dans notre Politique en matière de cookies 
[Un lien vers la politique applicable en matière de cookies doit être inclus], ainsi que dans notre Bannière 
cookies et nos Paramètres des cookies. 

5. Utilisation des Données personnelles et bases légales 

Nous pouvons traiter vos Données personnelles pour ou sur la base d’une ou de plusieurs des bases 
légales suivantes : 

• Votre consentement  : lorsque vous acceptez de recevoir nos contenus, y compris les contenus 
marketing et promotionnels, Nous pouvons traiter vos Données personnelles pour vous envoyer des 
messages à notre sujet ainsi que sur les produits et services que Nous proposons. Vous pouvez 
retirer votre consentement à tout moment. 

• Exécution d’un contrat : Nous pouvons utiliser vos Données personnelles pour conclure ou exécuter 
l’accord conclu entre nous et vous ou l’entreprise à laquelle vous êtes associé. 

• Intérêt légitime  : Nous pouvons utiliser vos Données personnelles pour notre intérêt légitime, y 
compris l’amélioration de nos services ; la fourniture d’informations sur nos produits et/ou services ; 
la prévention et la détection de la fraude ; la garantie de la sécurité du réseau et des informations ; 
et à des fins administratives et de conformité légale. 

• Respect des obligations légales et protection des personnes physiques : Nous pouvons utiliser vos 
Données personnelles pour nous conformer à la loi et à nos obligations légales, ainsi que pour vous 
protéger, vous et d’autres personnes physiques, contre certains préjudices.  

Kito Crosby peut utiliser vos informations à des fins commerciales conformément à la loi pour des 
activités, y compris, à titre non limitatif : 

i. fournir les services demandés et gérer l’enregistrement du produit, les garanties et les remises 

La base légale utilisée pour cette finalité est le respect des obligations légales et la protection des 
personnes physiques.  

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières et métadonnées. 



ii. contribuer à nos activités internes, telles que le marketing, le développement de produits et 
de services, et la diffusion des informations des investisseurs 

La base légale utilisée pour cette finalité peut être (i)  votre consentement (si vous nous l’avez 
expressément donné), (ii)  le respect des obligations légales et la protection des personnes (si 
l’objectif est davantage orienté vers le développement de produits et de services), ou (iii) notre 
intérêt légitime (pour des projets spécifiques liés à l’amélioration de la qualité et pour des 
aspects spécifiques liés au marketing).  

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, informations de localisation et déductions tirées des Données 
personnelles.  

iii. traiter une candidature que vous avez déposée, gérer vos identifiants de connexion sur nos 
plateformes de recrutement et utiliser des outils de recrutement qui nous permettent 
d’évaluer si les candidats sont aptes à occuper des postes spécifiques  

La base légale utilisée pour cette finalité peut être (i)  l’exécution d’un Contrat (afin de prendre 
des mesures à la demande de la personne concernée avant de conclure un contrat) et (ii)  le 
respect des obligations légales et la protection des personnes. 

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants  et critères 
d’évaluation professionnelle.  

iv. permettre à Kito Crosby de se conformer aux lois, aux réglementations ou aux requêtes 
d'ordre juridique, y compris pour faire appliquer la présente Politique de confidentialité 

La base légale utilisée pour cette finalité est le respect des obligations légales et la protection des 
personnes physiques. 
Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, critères d’évaluation professionnelle, informations de localisation, 
informations audio, électroniques, visuelles ou similaires et déductions tirées des Données 
personnelles.  

v. contribuer à certaines procédures internes visant à assurer la protection des biens et des 
intérêts, y compris la détection des fraudes, les audits internes, le soutien aux enquêtes 
internes et externes et la réalisation d’évaluations de la sécurité 

La base légale utilisée pour cette finalité peut être (i)  le respect des obligations légales et la 
protection des personnes et (ii)  l'intérêt légitime (en ce qui concerne la défense de la position 
juridique de Kito Crosby).  

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, critères d’évaluation professionnelle, informations de localisation, 
informations audio, électroniques, visuelles ou similaires et déductions tirées des Données 
personnelles. 

vi. vous permettre de contacter Kito Crosby et nous permettre de vous répondre 



La base légale utilisée pour cette finalité peut être (i) Votre consentement (que vous accordez 
expressément en remplissant et en nous envoyant un formulaire) et (ii)  l'intérêt légitime (liés à 
l’intérêt de Kito Crosby de répondre aux personnes qui l’ont contacté par différents canaux).  

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes : métadonnées et déductions 
tirées des Données personnelles. 

vii. exploiter et améliorer l’équipement, les services, les sites Web, les applications mobiles et 
l’assistance 

La base légale utilisée à cette fin peut être (i)  votre consentement, (ii)  l'intérêt légitime (liés à 
l’intérêt de Kito Crosby d’améliorer la qualité de ses services ou des communications, ou à 
l’intérêt de Kito Crosby d’aider les utilisateurs finaux, même s’ils n’ont pas de relation 
contractuelle directe avec le groupe Kito Crosby) et (iii)  le respect des obligations légales et la 
protection des personnes. 

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, informations de localisation, informations audio, électroniques, 
visuelles ou similaires et déductions tirées des Données personnelles. 

6. Divulgation de vos Données personnelles 

Kito Crosby peut partager des informations vous concernant pour les finalités énumérées ci-dessus et 
conformément au droit applicable, avec : 

• les sociétés affiliées et les établissements de Kito Crosby dans le monde entier. À compter de la date 
d’entrée en vigueur de la présente Politique de confidentialité, si vous résidez dans l’un des pays 
suivants (_______), vos informations à caractère personnel peuvent être transférées aux sociétés 
affiliées mentionnées à l’Article 16 (Liste des sociétés affiliées) ci-dessous. 

• les distributeurs, les revendeurs ou d’autres partenaires commerciaux en lien avec les Services, dans 
la mesure où la loi le permet et où elle l’exige, sous réserve de votre consentement. Ces parties 
traiteront les informations nécessaires à l’exercice de leurs fonctions et conformément aux accords 
que nous avons conclus avec elles. Les sociétés affiliées, distributeurs, revendeurs ou autres 
partenaires commerciaux de Kito Crosby peuvent utiliser ces informations à des fins de marketing et 
de prospection commerciale. 

• nos prestataires de services externalisés, nos fournisseurs et nos consultants, tels que les 
fournisseurs de services marchands, les consultants en informatique, les prestataires de services 
d’intervention en cas d’incidents et de continuité des activités. 

• les prestataires de services de paiement et la banque émettrice de la carte de crédit, pour confirmer 
et régler le paiement des produits ou des services achetés sur les Services et pour faciliter les retours 
ou les remboursements. 

• nos partenaires en matière de marketing, de communication et de publicité. 

• le public, lorsque vous avez inclus des informations dans nos blogs, forums et groupes de discussion. 



• les personnes morales, à titre temporaire ou permanent, dans le cadre d’une fusion, d’une 
acquisition, d’une vente d’actifs, d’une coentreprise, d’une offre de titres, d’une faillite, d’une 
réorganisation, d’une liquidation, d’une dissolution ou d’une autre transaction, ou si la propriété de 
la totalité ou de la quasi-totalité de nos activités change d’une autre manière. 

• les parties concernées (1) en réponse à une assignation, un mandat de perquisition, une ordonnance 
du tribunal, toute autre procédure ou requête d’ordre juridique, ou si la loi ou la réglementation 
applicable l’exige ; (2) pour protéger et défendre les droits ou la propriété de Kito Crosby ou ceux de 
ses sociétés affiliées, distributeurs, revendeurs, partenaires commerciaux ou d’autres personnes  ; 
(3)  pour faire respecter les Conditions ou tout contrat de licence d’utilisateur final applicable  ; ou 
(4) si Kito Crosby, à sa seule discrétion, le juge approprié dans des circonstances urgentes en réponse 
à une menace perçue pour la sécurité personnelle ou la propriété d’une personne ou d’une 
organisation ; et 
tout autre tiers pour lequel vous avez donné votre consentement, si un tel consentement est requis. 

Kito Crosby peut partager des informations anonymes agrégées concernant les visiteurs et les 
utilisateurs des Services avec des tiers affiliés ou non affiliés. 

Kito Crosby ne vend pas vos Données personnelles à des tiers et ne l’a pas fait au cours des 12 derniers 
mois. 

7. Pays dans lesquels Nous traitons vos Données personnelles 

Les Sites sont actuellement hébergés sur des serveurs situés aux États-Unis, mais les emplacements des 
serveurs de Kito Crosby peuvent changer à tout moment. Vos Données personnelles peuvent être 
stockées sur des serveurs situés aux États-Unis ou dans un autre pays. En outre, Kito Crosby peut 
transférer vos Données personnelles à des sociétés affiliées, des distributeurs, des revendeurs, des 
partenaires commerciaux ou à d’autres personnes qui se trouvent aux États-Unis ou dans d’autres pays, 
conformément à la présente Politique de confidentialité et aux fins qui y sont décrites. 
Dans ces circonstances, Kito Crosby veillera à ce que vos Données personnelles soient protégées de 
manière adéquate, comme l’exige la loi. 

Dans ces cas, les transferts sont basés sur des clauses contractuelles types approuvées par la 
Commission de l’Union européenne et, le cas échéant, le Bureau du commissaire à l’information du 
Royaume-Uni (UK Information Commissioner's Office). Pour obtenir plus d’informations sur les garanties 
susmentionnées ou sur le fait qu’elles ont été fournies, vous pouvez nous contacter à l’adresse indiquée 
à la fin de la présente Politique. 

8. Vos droits et vos choix concernant vos Données personnelles 

En fonction de la réglementation en matière de protection des données et de la vie privée en vigueur, 
vous pouvez bénéficier de divers droits légaux concernant la collecte et le traitement de vos Données 
personnelles. 
Les droits dont vous disposez varient en fonction de la réglementation du pays où vous résidez, mais 
peuvent inclure : 

• le droit de savoir si nous collectons et/ou traitons des Données personnelles, à quelles fins et à partir 
de quelle source ; 

• le droit d’accéder, de modifier ou de corriger les Données personnelles ; 



• le droit de savoir avec qui nous avons partagé vos Données personnelles, à quelles fins et quelles 
Données personnelles ont été partagées ; 

• lorsque le traitement des Données personnelles vous concernant est fondé sur votre consentement, 
le droit de retirer votre consentement à ce traitement  ;le droit de vous opposer à des décisions 
fondées sur le profilage ou la prise de décision automatisée qui produisent des effets juridiques ou 
des effets similaires significatifs pour vous ; 

• le droit de demander la limitation du traitement de vos Données personnelles ou de vous opposer 
au traitement de vos Données personnelles effectué en vertu de (i)  notre intérêt légitime ou (ii) 
l’exécution d’une mission d’intérêt public (y compris, mais à titre non limitatif, le traitement à des 
fins de marketing direct) ; 

• dans certaines circonstances, le droit à la portabilité des données, ce qui signifie que vous pouvez 
nous demander de fournir certaines Données personnelles vous concernant dans un format lisible 
par machine ; 

• dans certaines circonstances, le droit à l’effacement et/ou le droit à l’oubli, ce qui signifie que vous 
pouvez demander l’effacement ou la suppression de certaines Données personnelles que nous 
traitons à votre sujet ; 

• le droit de refuser la vente de vos Données personnelles  ; Nous attirons votre attention sur le fait 
que nous n’avons pas vendu et ne vendons pas vos Données personnelles; 

• le droit au recours contre les décisions que nous prenons concernant le traitement de vos Données 
personnelles ; vous pouvez exercer ce droit en répondant à la correspondance que vous recevez de 
notre part, ou en nous contactant à l’adresse indiquée à la fin de la présente Politique de 
confidentialité ; 

• le droit de déposer une plainte auprès d’une autorité de régulation, y compris les autorités de 
contrôle compétentes, qui se trouve dans votre pays de résidence, de travail ou du lieu où une 
violation présumée de la loi s’est produite. 

Vous pouvez exercer ces droits, dans la mesure où ils s’appliquent à vous, en nous contactant aux 
adresses indiquées ci-dessous. Notez toutefois que nous pouvons vous demander certaines informations 
supplémentaires nécessaires (qui peuvent inclure des Données personnelles) pour nous aider à vérifier 
votre identité, votre demande et/ou pour clarifier ou comprendre la portée de ces demandes. 

Vous pouvez également choisir la manière dont nous communiquons avec vous et dont nous traitons 
certaines Données personnelles vous concernant. Vous pouvez à tout moment refuser de recevoir des 
communications marketing ou d’autres communications de notre part en suivant le lien de 
désabonnement ou les informations de désabonnement dans la correspondance que vous recevez de 
notre part. Si vous refusez de recevoir des e-mails de notre part ou si vous modifiez la nature ou la 
fréquence des communications promotionnelles, le traitement de votre demande peut prendre jusqu’à 
dix (10) jours ouvrables et vous pouvez continuer à recevoir des communications promotionnelles de 
notre part pendant cette période. Vous continuerez à recevoir des messages administratifs concernant 
nos services ou les transactions que vous avez effectuées avec nous, même après avoir choisi de ne plus 
recevoir de communications promotionnelles. 

Notez que nos sites Web ne prennent aucune mesure en réponse aux signaux «  ne pas suivre  » qui 
peuvent être transmis par certains navigateurs Web. Les réseaux publicitaires tiers ne sont pas autorisés 
à collecter des informations sur nos utilisateurs. 

9. Conservation de vos Données personnelles 

Kito Crosby conserve vos Données personnelles si nécessaire, pour les finalités pour lesquelles elles ont 
été initialement collectées (ou auxquelles vous avez consenti par la suite), pour d’autres finalités 



légitimes (telles que le respect de la règlementation), si la loi applicable l’exige ou l’autorise ou aussi 
longtemps que Nous avons besoin de conserver des preuves de nos actions en raison d’une 
responsabilité juridique qui Nous incomberait dans le cadre de notre relation avec vous (par exemple, au 
motif que nos responsabilités hypothétiques liées au traitement de vos Données personnelles n’ont pas 
encore expiré). Dans certains pays, il se peut qu’au cours de cette dernière période pendant laquelle 
Nous traitons vos données, Nous le fassions en empêchant quiconque d’avoir accès à ces données 
personnelles, sauf si ces personnes peuvent prouver que leurs demandes sont liées aux responsabilités 
juridiques potentielles ou à une exigence des autorités compétentes. 
Vous pouvez nous contacter à l’adresse ci-dessous pour obtenir plus d’informations sur nos périodes de 
conservation de vos Données personnelles. 

10. Relation de Kito Crosby avec d’autres Sites ou Applications mobiles accessibles via les Services 

Les Services peuvent contenir des liens vers d’autres sites Web ou applications mobiles non affiliés. En 
outre, d’autres sites Web ou applications mobiles peuvent contenir des liens vers les Services. Lorsque 
vous accédez à ces sites et services tiers, vous quittez notre Site, et nous ne sommes pas responsables et 
ne contrôlons pas le contenu, la sécurité ou les pratiques de confidentialité utilisées par ces sites et 
services. La présente Politique de confidentialité ne s’applique pas à ces autres sites Web ou applications 
mobiles. Veuillez consulter les avis de confidentialité de ces tiers pour obtenir des informations sur la 
manière dont ils collectent, utilisent et traitent vos Données personnelles. Kito Crosby n’examine ni ne 
surveille les sites Web liés aux Services et n’est pas responsable du contenu, des conditions d’utilisation 
ou des politiques de confidentialité liés à d’autres sites Web ou applications mobiles. Lorsque les 
Services contiennent un lien vers un autre site Web ou une autre application mobile appartenant à Kito 
Crosby et/ou exploité par elle, l’utilisation de ce site Web ou de cette application mobile peut être 
soumise à des conditions d’utilisation et des politiques de confidentialité différentes et supplémentaires. 
Vous devez vous assurer que vous acceptez les informations qu’un service de réseau social tiers peut 
mettre à notre disposition en lisant attentivement la politique de confidentialité et les conditions 
générales du service et en modifiant vos paramètres de confidentialité directement sur ce service. 

11. Collecte de Données personnelles auprès de mineurs 

Les Services de Kito Crosby ne sont pas destinés aux personnes de moins de 18 ans. Si vous avez moins 
de 18 ans, n’utilisez pas les Services et ne nous partagez pas de Données personnelles. En utilisant nos 
Services, vous déclarez être âgé de 18 ans ou plus. Si vous avez des raisons de croire que nous avons 
accidentellement reçu des Données personnelles d’une personne âgée de moins de 18 ans, veuillez nous 
contacter immédiatement au 1-800-233-3010. 

12. Engagement de Kito Crosby en faveur de la sécurité de vos Données personnelles 

Kito Crosby a mis en œuvre des mesures physiques, administratives et techniques appropriées pour 
protéger la sécurité des données et des informations et pour garantir un niveau de sécurité des Données 
personnelles adapté aux risques de violation. Sauf disposition contraire de la loi applicable, Kito Crosby 
n’offre aucune garantie contre la perte, la mauvaise utilisation, la divulgation non autorisée, l’altération 
ou la destruction des données, y compris les Données personnelles. Bien que Kito Crosby s’efforce de 
protéger vos données, elle ne peut pas toujours garantir la sécurité des informations que vous 
transmettez aux Services ou à partir de ceux-ci, et vous fournissez ces informations à vos risques et 
périls. Vous reconnaissez que : (1) il existe des limites en matière de sécurité et de confidentialité dans 
les systèmes informatiques et sur Internet qui échappent au contrôle de Kito Crosby  ; et (2)  ces 
informations et données, y compris les Données personnelles, peuvent être consultées ou altérées par 
un tiers pendant qu’elles sont utilisées, transmises, traitées ou stockées. 



13. Absence de discrimination et de mesures de rétorsion 

Nous respectons vos droits, et nous n’exercerons jamais de discrimination ou de mesures de rétorsion à 
votre encontre parce que vous avez exercé l’un des droits énoncés dans la présente Politique de 
confidentialité ou qui vous est accordé en vertu du droit applicable. 

14. Modifications apportées à la Politique de confidentialité 

Kito Crosby peut modifier sa Politique de confidentialité à tout moment. La présente Politique de 
confidentialité est entrée en vigueur à la date indiquée en préambule. Nonobstant le fait que nous vous 
informerons de ces modifications si la loi applicable nous y oblige, Kito Crosby vous encourage à 
consulter régulièrement la présente Politique de confidentialité dans le cadre de votre utilisation des 
Services et, en particulier, avant de fournir des informations. En continuant d’interagir avec nous ou à 
utiliser nos Services, vous reconnaissez avoir pris connaissance de la version modifiée de la Politique de 
confidentialité. 

15. Comment nous contacter ? 

Si vous souhaitez exercer l’un de vos droits ou poser des questions, veuillez nous contacter à l’adresse ci-
dessous. 
Par e-mail : Paul.Johnston@Harringtonhoists.com  (à remplacer par KITOCrosby.com) 
Par courrier postal : Kito Crosby  
À l'attention de : Paul Johnston, Chief Privacy Officer 
410 West End Boulevard 
Manheim, PA 17545 

16. Liste des sociétés affiliées 

Les sociétés affiliées qui, à la date d’entrée en vigueur de la présente Politique de confidentialité, 
recevront les informations personnelles visées à l‘Article 6 sont les suivantes : 

(i) Kito Crosby Limited 
(ii) Gunnebo Industries Pty Ltd. 
(iii) Crosby Europe NV 
(iv) Gunnebo Industries Produtos Para Movimentacao de Cargas Ltda 
(v) Crosby Canada Inc. 
(vi) Airpes China, Co. Ltd. 
(vii) Crosby Europe France S.a.r.l. 
(viii) Forge France SAS 
(ix) Parsons Chaine Europe SAS 
(x) Gunnebo Industries GmbH 
(xi) Rhombus Rollen GmbH & Co 
(xii) Rhombus Rollen Verwaltungsgesellschaft mbH 
(xiii) Schmiedestuck-Vertrieb Feuerstein GmbH 
(xiv) Gunnebo Industries Ltd 
(xv) Lifting Holdings BidCo, Inc 
(xvi) Inter Products BV 
(xvii) Gunnebo Anja Industrier AS 
(xviii) Gunnebo Industries Holding AS 
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(xix) Gunnebo Industries Sp.z.o.o 
(xx) Crosby APAC Pte. Ltd. 
(xxi) Airpes Sistemas Integrales de Manutencion y Pesaje, S.L. 
(xxii) Griffon Acquisition AB 
(xxiii) Gunnebo Industrier Group AB 
(xxiv) Gunnebo Industrier Holding AB 
(xxv) Gunnebo Industrier AB 
(xxvi) Blokcorp Ltd 
(xxvii) Crosby Europe (UK) Limited 
(xxviii) Crosby UK Acquisition Limited 
(xxix) Straightpoint UK Limited 
(xxx) The Crosby Group UK Limited (alias Gunnebo Industries Ltd) 
(xxxi) ACCO Material Handling Solutions, Inc. 
(xxxii) Amdura LLC 
(xxxiii) Crosby US Acquisition Corp. 
(xxxiv) FKI Hardware, Inc. 
(xxxv) FKI Industries, Inc. 
(xxxvi) Babcock Industries Inc. 
(xxxvii)Crosby Investment Inc. 

(xxxviii) GJC Investments Inc. 
(xxxix) Gunnebo Industries Inc. 

(xl) The Crosby Group LLC 
(xli) The Crosby Group Manufacturing LLC 
(xlii) Anchor Nominees Pty Ltd 
(xliii) KITO Australia Pty Ltd 
(xliv) PWB Anchor Limited 
(xlv) KITO do Brasil Comercio de Talhas e Guindastes Ltda 
(xlvi) KITO Canada Inc 
(xlvii) KITO Hoists & Cranes (Shanghai) Co. Ltd. 
(xlviii) Jiangyin KITO Crane Co., Ltd. 
(xlix) Erikkila OY 
(l) Kiinteisto OY Alamos 
(li) KITO Europe GmbH 
(lii) KITO India Private Limited 
(liii) PT KITO Indonesia 
(liv) KITO Chain Italia SRL 
(lv) SHT S.r.l. 
(lvi) KITO Corporation 
(lvii) Security Chain Company Japan 
(lviii) Van Leusden B.V. 
(lix) Van Leusden Nederland B.V. 
(lx) KITO Hoists & Crane Asia Pte Ltd 
(lxi) KITO Korea Co., Ltd. 
(lxii) KITO Taiwan Co., Ltd. 
(lxiii) KITO Hoist Thai Co., Ltd. 
(lxiv) Siam KITO Co., Ltd 
(lxv) Sukit Business Co. Ltd. 
(lxvi) Harrington Hoists, Inc. 
(lxvii) KITO Americas, Inc. 
(lxviii) Peerless Chain Company, Inc 



(lxix) Peerless Industrial Group, Inc 

17. Informations spécifiques à un pays 

Vous trouverez ci-dessous des informations supplémentaires sur la confidentialité, la collecte et 
l’utilisation des informations personnelles dans certains pays. 

17.1 Australie 

Données personnelles que nous collectons. Les Données personnelles sont toute information ou 
opinion sur une personne identifiée, ou une personne raisonnablement identifiable, que cette 
information ou opinion soit vraie ou non et qu’elle soit enregistrée sous une forme matérielle ou non. 

Vos droits et vos choix concernant vos Données personnelles. Vous avez le droit de déposer une plainte 
à tout moment auprès de l’autorité de tutelle compétente en matière de protection des données (en 
Australie, il s’agit du Bureau du commissaire australien à l’information (Office of the Australian 
Information Commissioner, « OAIC ») - https://www.oaic.gov.au/about-the-OAIC/contact-us). Toutefois, 
nous serions ravis de pouvoir répondre à vos préoccupations avant que vous ne vous adressiez à 
l’autorité compétente. C’est pourquoi, nous vous invitons à nous contacter en premier lieu. 

Responsable et sous-traitant du traitement des Données personnelles. Vous trouverez ci-dessous les 
coordonnées de l’opérateur commercial chargé du traitement des Données personnelles fournies à Kito 
Corporation ou collectées par elle : 

Nom :	 Kito Crosby Australia 
Adresse :	 441 Grimshaw Street, Bundoora, VIC 3083 

E-mail :	vicsales@kitopwb.com.au 

17.2 Brésil 

Vos droits dans le cadre de la Loi brésilienne sur la protection des données (LGPD) 

Les utilisateurs brésiliens bénéficient des droits suivants en vertu de la Loi brésilienne sur la protection 
des données (Loi n° 13 709/2018 ou LGPD) : 

Droit à la confirmation des activités de traitement des données que nous effectuons en lien avec vos 
données personnelles ; 

Droit d’accès aux données dont Nous disposons à votre sujet ;  

Droit de rectification des données dont Nous disposons à votre sujet ; 

Droit à l’anonymisation, à la limitation du traitement ou à la suppression des données personnelles, 
dans la mesure où vous estimez que ces données ne sont plus nécessaires ou qu’elles sont excessives par 
rapport à l’objectif pour lequel Nous les avons collectées, ou, en outre, lorsque vous estimez que les 
activités de traitement que nous menons en lien avec ces données ne sont pas conformes à la 
réglementation sur la protection des données ; 

Droit à l’effacement des données personnelles que Nous traitons sur la base du consentement, sauf 
dans les cas où la loi prévoit des exceptions à ce droit ; 

Droit à l’information sur les tiers avec lesquels vos données personnelles ont été partagées ; 
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Droit à l’information sur la possibilité de ne pas donner son consentement et les conséquences qui en 
découlent ;  

Droit de regard sur les décisions prises uniquement sur la base du traitement automatisé des données ;  

Droit à la portabilité des données personnelles ;  

Droit au retrait de son consentement à tout moment, lorsque celui-ci a été donné ;  

Droit d’opposition au traitement, lorsque celui-ci n’est pas fondé sur le consentement et qu’il est illégal ; 

Droit au recours devant l’Autorité de protection des données (ANPD) à l’encontre de Kito Crosby 
(https://www.gov.br/anpd/pt-br). 

Coordonnées de la personne responsable  

[INSÉRER] 

17.3 Canada 

Si vous résidez au Canada, l’Article 5 suivant remplacera l’Article 5 de la Politique de confidentialité : 

5. Utilisation des Données personnelles et bases légales 

Nous traitons vos Données personnelles sur le fondement de votre consentement et pour une ou 
plusieurs des raisons suivantes :  

• Contenus marketing et promotionnels : Lorsque vous acceptez de recevoir nos contenus, y compris 
les contenus marketing et promotionnels, Nous pouvons traiter vos Données personnelles pour vous 
envoyer des messages à notre sujet ainsi que sur les produits et services que Nous proposons. Vous 
pouvez retirer votre consentement à tout moment. 

• Exécution d’un contrat : Nous pouvons utiliser vos Données personnelles pour conclure ou exécuter 
l’accord conclu entre nous et vous ou l’entreprise à laquelle vous êtes associé. 

• Intérêt légitime  : Nous pouvons utiliser vos Données personnelles pour notre intérêt légitime, y 
compris l’amélioration de nos services ; la fourniture d’informations sur nos produits et/ou services ; 
la prévention et la détection de la fraude ; la garantie de la sécurité du réseau et des informations ; 
et à des fins administratives et de conformité légale. 

• Respect des obligations légales et protection des personnes physiques : Nous pouvons utiliser vos 
Données personnelles pour nous conformer à la loi et à nos obligations légales, ainsi que pour vous 
protéger, vous et d’autres personnes physiques, contre certains préjudices.  

Kito Crosby peut utiliser vos informations à des fins commerciales conformément à la loi pour des 
activités, y compris, à titre non limitatif : 

i. fournir les services demandés et gérer l’enregistrement du produit, les garanties et les remises 

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement et peut également être le respect des 
obligations légales et la protection des personnes physiques.  

https://www.gov.br/anpd/pt-br


Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières et métadonnées. 

ii. soutenir nos services en interne, telles que le marketing, le développement de produits et de 
services, et la diffusion des informations des investisseurs 

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement (si vous nous l’avez expressément 
donné) et peut également être (i)  le respect des obligations légales et la protection des 
personnes physiques (si l’objectif est davantage orienté vers le développement de produits et de 
services), ou (ii) l’intérêt légitime (pour des projets spécifiques liés à l’amélioration de la qualité 
et pour des aspects spécifiques liés au marketing).  

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, informations de localisation et déductions tirées des Données 
personnelles.  

iii. traiter une candidature que vous avez déposée, gérer vos identifiants de connexion sur nos 
plateformes de carrière et utiliser des outils de recrutement qui nous permettent d’évaluer si 
les candidats sont aptes à occuper des postes spécifiques  

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement et peut également être (i)  l’exécution 
d’un Contrat (afin de prendre des mesures à la demande de la personne concernée avant de 
conclure un contrat) et (ii)  le respect des obligations légales et la protection des personnes 
physiques. 

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants et critères 
d’évaluation professionnelle.  

iv. permettre à Kito Crosby de se conformer aux lois, aux réglementations ou aux requêtes 
légales, y compris pour faire appliquer la présente Politique de confidentialité 

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement et peut également être le respect des 
obligations légales et la protection des personnes physiques. 

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, critères d’évaluation professionnelle, informations de localisation, 
informations audio, électroniques, visuelles ou similaires et déductions tirées des Données 
personnelles.  

v. contribuer à certaines procédures internes visant à assurer la protection des biens et des 
intérêts, y compris la détection des fraudes, les audits internes, le soutien aux enquêtes 
internes et externes et la réalisation d’évaluations de la sécurité 

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement et peut également être (i)  le respect 
des obligations légales et la protection des personnes physiques et (ii)  l'intérêt légitime (en ce 
qui concerne la défense de la position juridique de Kito Crosby).  



Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, critères d’évaluation professionnelle, informations de localisation, 
informations audio, électroniques, visuelles ou similaires et déductions tirées des Données 
personnelles. 

vi. vous permettre de contacter Kito Crosby et nous permettre de vous répondre 

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement (que vous accordez expressément en 
remplissant et en nous envoyant un formulaire) et peut également être notre intérêt légitime (lié 
à l’intérêt de Kito Crosby de répondre aux personnes qui l’ont contacté par différents canaux).  

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes : métadonnées et déductions 
tirées des Données personnelles. 

vii. exploiter et améliorer l’équipement, les services, les sites Web, les applications mobiles et 
l’assistance 

La base légale utilisée à cette fin est votre consentement et peut également être (i) notre intérêt 
légitime (lié à l’intérêt de Kito Crosby d’améliorer la qualité de ses services ou des 
communications, ou à l’intérêt de Kito Crosby d’aider les utilisateurs finaux, même s’ils n’ont pas 
de relation contractuelle directe avec le groupe Kito Crosby) ou (ii)  le respect des obligations 
légales et la protection des personnes physiques. 

Les catégories de Données personnelles traitées sont les suivantes  : identifiants, informations 
financières, métadonnées, informations de localisation, informations audio, électroniques, 
visuelles ou similaires et déductions tirées des Données personnelles. 

17.4 Chine 

Le terme « Chine », tel qu’il est utilisé dans la présente Politique de confidentialité, fait référence à la 
République populaire de Chine et, uniquement aux fins de la présente Politique de confidentialité, 
n’inclut pas Hong Kong, Macao et Taïwan. 

Parmi les données personnelles que nous collectons comme spécifié à l’Article 2 (Les Données 
personnelles que nous collectons), les données suivantes peuvent être considérées comme des 
« Données personnelles sensibles » telles que réglementées par la Loi sur la protection des informations 
à caractère personnel de la République populaire de Chine : les métadonnées, telles que les informations 
concernant votre accès à une Application et son utilisation, les pages du Site que vous consultez, l’heure 
de vos visites et le nom de domaine de votre fournisseur d’accès à Internet ; les informations de 
localisation, telles que les informations de géolocalisation de votre appareil mobile ; et toute autre 
donnée personnelle sensible que vous pouvez nous fournir. Nous collectons et traitons des Données 
personnelles sensibles uniquement à des fins spécifiques, explicites et raisonnables et dans la mesure où 
elles sont directement liées aux finalités du traitement. Nous traiterons vos Données personnelles 
sensibles de la manière qui a le moins d’impact sur vos droits et intérêts personnels. 

En utilisant notre site Web ou en nous fournissant vos Données personnelles, vous serez présumé avoir accepté et 
pleinement consenti à respecter la présente Politique de confidentialité, et vous acceptez que nous traitions vos 
Données personnelles conformément à celle-ci, y compris le traitement de vos Données personnelles sensibles. 
Vous reconnaissez, comprenez et acceptez que notre traitement de vos données personnelles s’effectue 
principalement en dehors de la Chine et que vos données personnelles seront stockées en dehors de la Chine.  



En outre, vous pouvez nous contacter comme indiqué à l'Article 5 (Comment nous contacter ?) pour 
obtenir des informations concernant les tiers qui agissent en qualité de responsables de traitement des 
données indépendants et avec lesquels nous partageons vos données personnelles. En utilisant notre 
Site Web ou en nous fournissant vos Données personnelles, vous serez réputé avoir consenti à ce que 
nous partagions vos Données personnelles avec les destinataires concernés spécifiés à l'Article 6 
(Divulgation de vos Données personnelles). 

17.5 Inde 

Sans limitation et en plus des conditions de la présente Politique, les conditions suivantes peuvent 
s’appliquer au traitement des Données personnelles si vous résidez en Inde.  

Divulgation de vos Données personnelles 

Kito Crosby exige de tous les tiers, par contrat écrit, qu’ils mettent en œuvre des mesures de sécurité 
appropriées pour protéger vos Données personnelles, conformément aux obligations qui nous sont 
applicables en matière de sécurité des données.  

Comment nous contacter ? 

Si vous souhaitez exercer l’un de vos droits applicables, poser des questions ou déposer une plainte 
concernant notre collecte, notre utilisation ou le partage de vos Données personnelles, ou si vous 
estimez que nous n’avons pas respecté la présente Politique de confidentialité, veuillez nous contacter à 
l’adresse : [insérer l’adresse électronique] 

17.6 Indonésie 

L’alinéa « Respect des obligations légales et protection des personnes physiques  » de l'Article 5 de la 
Politique de confidentialité est remplacé par ce qui suit : 

• Respect des obligations légales et protection des personnes physiques : Nous pouvons utiliser vos 
Données personnelles pour nous conformer à la loi et à nos obligations légales, ainsi que pour vous 
protéger, vous et d’autres personnes physiques, contre certains préjudices, dans la mesure où cela 
est requis par les lois et réglementations applicables.  

Vous avez le droit de demander que certaines informations à caractère personnel que vous nous avez 
fournies soient être traitées de manière confidentielle. Si vous exercez ce droit et que certaines 
informations à caractère personnel sont jugées confidentielles, nous ne partagerons pas vos Données 
personnelles avec des tiers. Toutefois, la restriction de la liste des informations à caractère personnel que 
nous pouvons communiquer à des tiers peut avoir une incidence sur votre capacité à recevoir des 
services et des communications de notre part. Nous détaillerons cette incidence si vous choisissez 
d’exercer ce droit. 

La présente Politique de confidentialité peut être traduite dans toutes les langues locales d’Indonésie 
afin de satisfaire aux lois et aux exigences réglementaires pertinentes. Les deux versions, anglaise et 
locale, sont réputées authentiques de manière égale. En cas de divergence entre les deux versions, la 
partie pertinente de la version locale sera réputée être automatiquement modifiée afin d’être conforme 
à la partie pertinente de la version anglaise.  



17.7 Japon 

Responsable du traitement des données personnelles. Vous trouverez ci-dessous les coordonnées de la 
société chargée du traitement des données personnelles fournies à Kito Corporation ou collectées par 
elle : 

Nom :	 KITO CORPORATION 
Adresse :	 2000, Tsuijiarai, Showa-cho, Nakakoma-gun, Yamanashi 409-3853, Japon 
Représentant :	 Yoshio Kito, Président-directeur général 

Utilisation conjointe des informations à caractère personnel. Nous partagerons les données 
personnelles que nous collectons comme indiqué à l’Article 2 ci-dessus avec nos sociétés affiliées. Les 
sociétés affiliées utiliseront vos données personnelles aux mêmes fins que celles énoncées à l'Article 5 
ci-dessus. Kito Corporation est responsable de la gestion des données personnelles utilisées 
conjointement par les sociétés affiliées. 

17.8 République de Corée 

Responsable du traitement des données personnelles. Les coordonnées du  sous-traitant des données 
personnelles fournies à KITO Korea Co., Ltd. ou collectées par elle (« KITO Korea ») sont les suivantes : 

Nom :	 KITO Korea Co., Ltd. 
Adresse :	 [15, Pangyo-ro 228beon-gil, Bundang-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do,], République 
de Corée 
Représentant :	 [NOM], Président-directeur général 

Délégué à la protection des Données personnelles. Le délégué à la protection des données personnelles 
de KITO Korea en charge du traitement des données personnelles est :   

Nom :	 	 [*] 
Fonction :	 	 [*] 
Coordonnées :	 [Numéro de téléphone ou adresse électronique] 

Divulgation de vos Données personnelles à un tiers. Si vos Données personnelles sont partagées aux 
sociétés affiliées de Kito Crosby énumérées à l'Article  16, en vertu de l'Article  6, Kito Crosby vous 
fournira les informations suivantes et obtiendra votre consentement explicite.   

Transfert transfrontalier de vos données personnelles. Vos données personnelles seront transférées 
hors de Corée comme indiqué ci-dessous : 

 Destinataire des 
données Finalité Données transférées 

Période d’utilisation et 
de conservation

Sociétés affiliées de Kito 
Crosby énumérées à 
l'Article 16

Finalités spécifiées à 
l'Article 5

Données personnelles 
collectées au titre de 
l'Article 2

[À ajouter – Si elle est 
identique à la période 
de traitement ou de 
conservation visée à 
l'Article 9, veuillez 
également la préciser 
ici.]



Vous pouvez choisir de ne pas consentir au transfert transfrontalier de vos données personnelles. Dans 
ce cas, votre utilisation de nos Services, pour lesquels un transfert transfrontalier de vos données 
personnelles est nécessaire, peut être limitée.   

Procédure et modalités de suppression des données personnelles. Vos données personnelles seront 
supprimées sans délai une fois que Kito Crosby n’en aura plus besoin, y compris, mais à titre non limitatif, 
lorsque la période de conservation des données personnelles aura expiré ou que la finalité pour laquelle 
les données personnelles ont été collectées aura été atteinte. Vos données personnelles seront 
supprimées conformément à la procédure et au mode de suppression suivants :  

Procédure de suppression :	 [À ajouter] 
Mode de destruction :	 [À ajouter] 

Comment réagir à une violation de données personnelles ?  

En cas de violation de vos données personnelles, vous pouvez contacter le Comité de médiation des 
litiges relatifs aux informations à caractère personnel, le Centre de signalement des violations relatives 
aux informations à caractère personnel, ou adresser une requête aux coordonnées indiquées ci-dessous 
et demander une consultation.  

Destinataire des 
donnés 

Pays de 
transfert

Calendrier et 
mode de 
transfert 

Données 
transférées

Finalité Période de 
traitement

Sociétés affiliées 
de Kito Crosby 
énumérées à 
l'Article 16[Ajouter 
les coordonnées]

[À ajouter] [À ajouter]

Données 
personnelles 
collectées au 
titre de 
l'Article 2

Finalités 
spécifiées à 
l'Article 5

[À ajouter – Si 
elle est 
identique à la 
période de 
traitement ou 
de 
conservation 
visée à 
l'Article 9, 
veuillez 
également la 
préciser ici.]

[À ajouter en cas 
de transfert hors 
de Corée à un tiers 
autre que les 
sociétés affiliées de 
Kito Crosby 
énumérées à 
l'Article 16]

[À ajouter] [À ajouter]

Données 
personnelles 
collectées au 
titre de 
l'Article 2

Finalités 
spécifiées à 
l'Article 5

[À ajouter – Si 
elle est 
identique à la 
période de 
traitement ou 
de 
conservation 
visée à 
l'Article 9, 
veuillez 
également la 
préciser ici.]



Nom du service et de la personne responsable :	 [À ajouter] 
Coordonnées :	 [À ajouter – Numéro de téléphone ou adresse électronique] 

17.9 Thaïlande 

Définitions. Les termes «  données personnelles  », «  personne concernée  » et «  responsable du 
traitement des données  » ont la signification qui leur est attribuée dans la Loi sur la protection des 
données personnelles, B.E.  2562  (2019) et ses règlements d’application (Personal Data Protection Act, 
« PDPA »). 

Droits des Personnes concernées. Conformément à la PDPA, vous disposez des droits suivants  : 

• demander une copie de vos données personnelles que Nous collectons, utilisons et/ou partageons. 
Le cas échéant, nous pouvons vous demander de prouver ou d’authentifier votre identité avant de 
donner suite à votre demande. 

• Vous pouvez avoir le droit de vous opposer à certaines collectes, utilisations et partages de vos 
données personnelles, pour des raisons tenant à votre situation particulière.   

• Vous pouvez avoir le droit de restreindre l’utilisation de vos données personnelles dans certaines 
circonstances. 

Responsable du traitement des informations à caractère personnel. Vous trouverez ci-dessous les 
coordonnées du responsable du traitement des données en Thaïlande pour les Données personnelles 
fournies à Kito Corporation ou collectées par elle : 

Nom : [*]	  
Adresse : [*] 
Coordonnées : [Numéro de téléphone, E-mail] 

Délégué à la protection des données. 
Nom : [*]	  
Adresse : [*] 
Coordonnées : [Numéro de téléphone, E-mail] 

Transferts de données transfrontaliers. Nous pouvons partager vos données personnelles que Nous 
collectons avec nos sociétés affiliées ou des tiers qui se trouvent dans un autre pays aux fins énoncées 
dans la présente Politique de confidentialité. Certains pays peuvent avoir un niveau de protection des 
données plus ou moins élevé qu’en Thaïlande. Dans ce cas, nous veillerons à ce qu’un degré de 
protection adéquat soit accordé aux Données personnelles transférées, ou que le transfert soit 
autrement autorisé conformément à la PDPA, lorsqu’il est nécessaire de transférer des Données 
personnelles vers un pays tiers dont le niveau de protection des données est inférieur à celui de la 
Thaïlande. La Société peut, par exemple, obtenir des garanties contractuelles de la part de tout tiers 
ayant accès aux Données personnelles transférées que ces données seront protégées par des normes de 
protection des données équivalentes à celles exigées en Thaïlande. 

17.10 États-Unis 



Californie 

La présente annexe pour la Californie (« Addendum pour la Californie ») explique comment Kito Crosby 
recueille et traite les informations identifiantes ou raisonnablement identifiantes concernant les 
résidents de la Californie qui utilisent nos Services.  

Informations à caractère personnel des résidents de Californie. En fonction de vos interactions en ligne 
et hors ligne avec nous, Kito Crosby peut collecter et traiter les catégories suivantes d’informations à 
caractère personnel (« Informations à caractère personnel des résidents de Californie ») : 

• les identifiants, notamment le prénom et le nom, l’adresse postale, l’adresse électronique et le 
numéro de téléphone ; 

• les informations à caractère personnel énumérées à l’alinéa (e) de l'Article 1798.80, y compris 
le numéro de carte de crédit et d’autres informations financières nécessaires à l’achat de nos 
produits et services ; 

• les informations commerciales, y compris l’historique des achats ; 
• les informations professionnelles ou liées à l’emploi, y compris l’expérience et les 

informations pertinentes sur l’organisation ; 
• les informations sur le parcours scolaire, y compris les qualifications professionnelles ; 
• les informations relatives à l’activité sur Internet ou sur d’autres réseaux électroniques, y 

compris votre adresse IP, l’identifiant unique de votre appareil mobile, les informations 
relatives au réseau mobile, le modèle et le numéro de série de votre appareil mobile, les 
informations relatives à votre accès à une Application et son utilisation, les pages du Site que 
vous consultez, l’heure de vos visites, votre système d’exploitation, le type de navigateur et 
le nom de domaine de votre fournisseur d’accès à Internet. Ce type de métadonnées est 
généralement traité par les différents éléments informatiques pour pouvoir fonctionner ; 

• les informations audio, électroniques, visuelles ou similaires, telles que des photos, 
des vidéos, des enregistrements d’appels de service ou des séquences filmées par les 
caméras de l’établissement ; 

• les données de géolocalisation, telles que les informations de géolocalisation provenant de 
votre appareil mobile ;  

• les informations déductibles, telles que des informations sur vos préférences ou la probabilité 
que vous achetiez nos produits ou services ; et  

• les autres informations, y compris les informations relatives à l’assistance en matière de 
garantie, comme les informations vous concernant qui sont liées aux Informations à caractère 
personnel des résidents de Californie susmentionnées, telles que les informations relatives aux 
enquêtes et aux communications lorsque vous nous contactez. 

Certaines Informations à caractère personnel des résidents de Californie que Kito Crosby recueille à votre 
sujet peuvent être considérées comme des Informations à caractère personnel sensibles au sens de la 
Loi californienne sur la protection de la vie privée, notamment les identifiants gouvernementaux que 
nous collectons à des fins de conformité et à des fins juridiques connexes, les informations relatives à la 
carte de crédit que nous collectons pour traiter vos achats et les informations de géolocalisation précises 
pour l’utilisation de nos Services. Nous n’utilisons et ne divulguons ces données que dans la mesure 
nécessaire au respect des lois fédérales et autres, et dans la mesure où la loi californienne sur la 
protection de la vie privée l’autorise. 

Sources. Kito Crosby collecte généralement les catégories d’Informations à caractère personnel des 
résidents de Californie susmentionnées directement auprès de vous (par exemple, lorsque vous 
fournissez des informations dans le cadre d’une transaction commerciale ou autrement), par 
l’intermédiaire d’un revendeur et de tiers. Nous pouvons également collecter certaines informations de 



manière automatique. Voir l'Article 3 ci-dessus pour plus de détails.  

Finalités de l’utilisation. Kito Crosby utilise les Informations à caractère personnel des résidents de 
Californie : 

• À des fins professionnelles, notamment : 
o pour fournir les services demandés et gérer l’enregistrement du produit, les 

garanties et les remises ;  
o pour contribuer à nos actions en interne, telles que le marketing, le 

développement de produits et de services, et la diffusion des informations 
des investisseurs ; 

o pour traiter une candidature que vous avez déposé, gérer vos identifiants de 
connexion sur nos plateformes de recrutement et utiliser des outils de 
recrutement qui nous permettent d’évaluer si les candidats sont aptes à 
occuper des postes spécifiques ; 

o pour permettre à Kito Crosby de se conformer aux lois, aux réglementations 
ou aux demandes légales, y compris pour faire appliquer la présente Politique 
de confidentialité ; 

o pour contribuer à certaines procédures internes visant à assurer la protection 
des biens et des intérêts, y compris la détection des fraudes, les audits 
internes, le soutien aux enquêtes internes et externes et la réalisation 
d’évaluations de la sécurité ; 

o pour vous permettre de contacter Kito Crosby et nous permettre de vous 
répondre ; et 

o pour exploiter et améliorer l’équipement, les services, les sites Web, les 
applications mobiles et l’assistance ; 

• À des fins commerciales, notamment : 
o pour les publicités, le marketing et les relations publiques (y compris le marketing 

direct) ; 
o pour les études de marché et l’analyse ; 
o pour afficher des publicités personnalisées lorsque vous visitez nos Sites ou un site Web 

tiers ; 
o pour vous contacter avec des offres spéciales et d’autres informations que nous 

pensons intéressantes pour vous ; 
o pour vous inviter à participer à des enquêtes et à nous faire part de vos commentaires ; 
o pour mieux comprendre vos besoins et vos centres d’intérêt ; et 
o pour optimiser nos efforts en matière de marketing et de promotion. 

Divulgation des Informations à caractère personnel des résidents de Californie. 
• Nous pouvons partager les catégories d’Informations à caractère personnel des 

résidents de Californie susmentionnées, aux fins commerciales décrites ci-dessus : 
o aux sociétés affiliées et aux établissements de Kito Crosby dans le monde entier ; 
o aux distributeurs, aux revendeurs ou à d’autres partenaires commerciaux en lien 

avec les Services, dans la mesure où la loi le permet. Ces parties traiteront les 
informations nécessaires à l’exercice de leurs fonctions et conformément aux 
accords que nous avons conclus avec elles. Les sociétés affiliées, distributeurs, 
revendeurs ou autres partenaires commerciaux de Kito Crosby peuvent utiliser ces 
informations à des fins de marketing et de prospection commerciale. 

o à nos prestataires de services externalisés, à nos fournisseurs et à nos consultants, 
tels que les fournisseurs de services marchands, les consultants en informatique, les 
prestataires de services d’intervention en cas d’incidents et de continuité des 



activités ; 
o aux prestataires de services de paiement et à la banque émettrice de la carte de 

crédit pour confirmer et régler le paiement des produits ou des services achetés sur 
les Services et pour faciliter les retours ou les remboursements ; 

o à nos partenaires en matière de marketing, de communication et de publicité ; 
o au public lorsque vous avez inclus des informations dans nos blogs, forums et 

groupes de discussion ; 
o à des personnes morales, à titre temporaire ou permanent, dans le cadre d’une 

fusion, d’une acquisition, d’une vente d’actifs, d’une coentreprise, d’une offre de 
titres, d’une faillite, d’une réorganisation, d’une liquidation, d’une dissolution ou 
d’une autre transaction, ou si la propriété de la totalité ou de la quasi-totalité de nos 
activités change d’une autre manière ; et 

o aux parties concernées (1) en réponse à une assignation, un mandat de perquisition, 
une ordonnance du tribunal, toute autre procédure ou requête d'ordre juridique, ou 
si la loi ou la réglementation applicable l’exige  ; (2)  pour protéger et défendre les 
droits ou la propriété de Kito Crosby ou ceux de ses sociétés affiliées, distributeurs, 
revendeurs, partenaires commerciaux ou d’autres personnes  ; (3)  pour faire 
respecter les Conditions ou tout contrat de licence d’utilisateur final applicable ; ou 
(4)  si Kito Crosby, à sa seule discrétion, le juge approprié dans des circonstances 
urgentes en réponse à une menace perçue pour la sécurité personnelle ou la 
propriété d’une personne ou d’une organisation. 

• Nous pouvons partager les Identifiants, les informations relatives à l’activité sur Internet 
ou sur d’autres réseaux électroniques, ainsi que les données de géolocalisation aux fins 
commerciales décrites ci-dessus : 

o à nos partenaires commerciaux, y compris les réseaux sociaux et publicitaires. 

Kito Crosby ne vend pas vos Informations à caractère personnel des résidents de Californie à des tiers 
et ne l’a pas fait au cours des 12 derniers mois. 

Conservation des Informations à caractère personnel des résidents de Californie.  

Voir l'Article 9, Conservation de vos Données personnelles, ci-dessus.  

Vos droits. Sous réserve de certaines exceptions détaillées dans la Loi californienne sur la protection 
de la vie privée, en tant que résident californien, vous avez le droit de demander : (i) la suppression 
de vos Informations à caractère personnel des résidents de Californie  ; (ii)  la correction des 
Informations à caractère personnel des résidents de Californie qui seraient inexactes ; (iii) le droit de 
prendre connaissance et d’accéder aux catégories d’Informations à caractère personnel des résidents 
de Californie que nous collectons à votre sujet, y compris leurs éléments spécifiques  ; (iv)  les 
catégories d’Informations à caractère personnel des résidents de Californie divulguées à des fins 
commerciales  ; et (v)  les informations sur les catégories d’Informations à caractère personnel des 
résidents de Californie vous concernant que nous avons partagées (tel que ce terme est défini dans la 
Loi californienne sur la protection de la vie privée) et les catégories de tiers avec lesquels les 
Informations à caractère personnel des résidents de Californie ont été partagées. Nous ne ferons 
aucune discrimination à votre égard en vous proposant des prix ou des produits différents, ou en vous 
offrant un niveau ou une qualité de produits différents, sur la seule base de cette demande. 

Exercer vos droits. Si vous résidez en Californie et souhaitez exercer vos droits tels que détaillés ci-
dessus ou si vous avez des questions concernant les Informations à caractère personnel des résidents 
de Californie collectées ou partagées avec des tiers, veuillez consulter la section « Nous contacter » ci-



dessous, nous envoyer un e-mail à [insérer l’e-mail] ou nous appeler gratuitement au [insérer le 
numéro de téléphone]. Lorsque vous envoyez votre demande, veuillez indiquer la nature spécifique de 
celle-ci, en mentionnant « Vos droits en matière de protection de la vie privée en Californie », ainsi que 
vos nom et prénom, votre adresse électronique, votre code postal ou votre adresse postale. Kito Crosby 
peut appliquer toutes les exceptions ou autres conditions prévues par la loi lorsqu’elle répond à des 
demandes de correction, de suppression ou à d’autres requêtes. Kito Crosby répondra généralement 
aux demandes d’accès, de correction et de suppression dans un délai de 45  jours à compter de la 
réception d’une demande valide. Kito Crosby peut prolonger le délai de réponse de 45  jours 
supplémentaires en informant la personne physique de l’extension du délai. 

Interdiction de ventre ou de partager mes informations. Outre ce qui précède, les résidents de 
Californie ont le droit de refuser la vente ou le partage de leurs Informations à caractère personnel, 
telles que ces termes sont définis dans la Loi californienne sur la protection de la vie privée. Cela inclut 
le droit de refuser les cookies fonctionnels, d’analyse, de performance et de ciblage. Pour exercer ce 
droit, cliquez ici. Par ailleurs, nous avons configuré notre outil de gestion des cookies pour honorer les 
signaux de préférence d’exclusion envoyés par le Global Privacy Control (« GPC ») dans le navigateur. En 
raison de limitations techniques, le signal GPC n’est honoré que dans le navigateur concerné. En dehors 
des signaux GPC, nous ne répondons pas actuellement aux signaux « ne pas suivre » du navigateur Web 
ni à d’autres mécanismes qui indiquent que vous préférez que les informations ne soient pas collectées 
au fil du temps et sur différents sites Web ou différentes applications numériques après votre visite sur 
l’un de nos sites.  

Représentants autorisés. Dans la mesure où vous choisissez de désigner un représentant autorisé pour 
effectuer une demande en votre nom, celui-ci doit fournir les documents appropriés, notamment une 
autorisation écrite et signée de votre part, une preuve de votre identité et une preuve de sa propre 
identité, ou une procuration valide qui le nomme expressément, telle que définie dans le California 
Probate Code (Code d’homologation de Californie). 

Incitation financière. Nous ne participons pas à des programmes d’incitation financière. 

L’Article 1798.83 du Code civil de Californie, connu sous le nom de loi « Shine the Light », permet à nos 
utilisateurs résidant en Californie de nous demander et d’obtenir une liste des Données personnelles (le 
cas échéant) que Nous avons divulguées à des tiers à des fins de marketing direct au cours de l’année 
civile précédente, ainsi que les noms et adresses de ces tiers. Les demandes ne peuvent être faites 
qu’une fois par an et par personne, doivent être envoyées à l’adresse électronique mentionnée à 
l'Article 15 ci-dessus et sont gratuites. 

NOUS CONTACTER 
Voir l'Article 15, « Comment nous contacter  ? », ci-dessus.  

Autres États américains  

Exercer vos droits 
Lorsque vous envoyez une demande d’exercice de vos droits comme indiqué ci-dessus dans l'Article 8, 
notez que tous les droits énumérés peuvent ne pas être conférés par la réglementation de votre État en 
matière de protection de la vie privée. 

Droit de recours 



Les résidents de certains États américains ont le droit de faire appel d’une décision de Kito Crosby 
concernant leurs droits en matière de protection de la vie privée. Pour faire appel d’une décision, 
envoyez un e-mail à [insérer l’e-mail] en précisant les détails de votre demande initiale et de votre appel. 


