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1. 	 Pengontrol data dan Komitmen Kito Crosby terhadap Privasi Anda 

Kito Crosby Limited berkomitmen untuk menghormati dan melindungi privasi dan informasi 
pribadi Anda. Kebijakan Privasi ini memberikan perincian tentang cara Kami mengumpulkan, 
menggunakan, memproses, membagikan, dan melindungi informasi pribadi yang Kami terima 
dari Anda dan tentang Anda saat Anda menggunakan situs web, konten, atau aplikasi seluler 
kami (secara kolektif disebut "Situs"), serta membeli produk kami, berinteraksi dengan kami, 
mengunjungi tempat kami, atau menggunakan layanan kami (bersama dengan Situs, "Layanan"). 
Kebijakan Privasi ini secara umum berlaku untuk semua Layanan yang dioperasikan oleh atau 
atas nama Kito Crosby Limited, dan anak perusahaan serta unit bisnis kami di seluruh dunia 
(secara bersama-sama disebut sebagai "Kito Crosby"). Khususnya sehubungan dengan situs web 
_____ (selanjutnya disebut "Situs Web"), perusahaan _______ (bagian dari grup Kito Crosby; 
selanjutnya disebut "Anak Perusahaan Kito Crosby") dan Kito Crosby Limited (secara bersama-
sama disebut "Kami") merupakan pengontrol data pemrosesan data pribadi yang terkait dengan 
Situs Web. 

Kami menyarankan Anda untuk meninjau Kebijakan Privasi ini. Dengan menggunakan atau 
mengunjungi Layanan, Anda mengakui ketentuan Kebijakan Privasi ini dan menyetujui Syarat dan 
Ketentuan Penggunaan ("Ketentuan"). Penggunaan Layanan kami bersifat sukarela. Jika Anda 
tidak menyetujui Kebijakan Privasi dan Ketentuan, Anda harus segera menghentikan 
penggunaan tersebut. 

2. 	 Data Pribadi yang Kami Kumpulkan 

Data Pribadi adalah informasi apa pun yang memungkinkan kami mengidentifikasi Anda dan 
yang terkait dengan orang yang teridentifikasi atau dapat diidentifikasi. Kami dapat 
mengumpulkan Data Pribadi dari dan tentang Anda dari berbagai sumber. Kami berusaha untuk 
hanya mengumpulkan Data Pribadi yang memadai, relevan, dan terbatas untuk mencapai tujuan 
pengumpulannya, dan untuk menjaga agar semua Data Pribadi tetap akurat, lengkap, dan dapat 
diandalkan untuk tujuan yang dimaksudkan dan tidak lebih dari itu. Kami dapat mengumpulkan 
kategori dan jenis Data Pribadi berikut ini, tergantung pada jenis interaksi yang Anda lakukan 
dengan kami: 

- Pengidentifikasi termasuk nama depan dan belakang, alamat surat, alamat email, 
nomor telepon, alamat IP, dan posisi di perusahaan; 

- Informasi keuangan termasuk nomor kartu kredit dan informasi keuangan lainnya yang 
diperlukan untuk membeli produk dan layanan kami (dalam banyak kasus, data ini dapat 
terkait dengan badan hukum dan tidak akan memenuhi syarat sebagai Data Pribadi. 
Namun, mungkin ada beberapa pengecualian terkait ketika orang perseorangan yang 



dipekerjakan oleh perusahaan adalah orang yang melakukan transaksi tertentu atas 
nama perusahaan); 

- Metadata, yang melibatkan informasi aktivitas Internet atau jaringan elektronik lainnya, 
termasuk pengidentifikasi perangkat unik perangkat seluler Anda, informasi jaringan 
seluler, model dan nomor seri perangkat seluler Anda, informasi mengenai akses dan 
penggunaan Aplikasi, halaman Situs yang Anda kunjungi dan waktu kunjungan Anda, 
sistem operasi Anda, jenis browser, dan nama domain penyedia layanan internet Anda. 
Jenis metadata ini biasanya diproses oleh elemen komputer yang berbeda agar dapat 
berfungsi; 

- Kriteria penilaian profesional termasuk fungsi pekerjaan, kemampuan bahasa, izin kerja, 
status pekerjaan, catatan akademis, kualifikasi, keterampilan, keahlian profesional, 
evaluasi, umpan balik dari rekan kerja dan manajer, serta informasi lain yang mungkin 
berguna dalam menilai apakah karyawan atau pelamar yang ada saat ini sesuai untuk 
posisi tertentu di dalam grup Kito Crosby. 

- Informasi Lokasi seperti informasi geolokasi dari perangkat seluler Anda; 

- Informasi Audio, Elektronik, Visual, atau Informasi Serupa seperti foto, video, rekaman 
panggilan layanan, atau rekaman kamera fasilitas; dan 

- Kesimpulan yang diambil dari Data Pribadi seperti informasi tentang preferensi atau 
kemungkinan Anda untuk membeli produk atau layanan kami. 

3. 	 Bagaimana Kami Mengumpulkan Data 

i. Informasi yang Anda Bagikan dengan Kami. 

Kami dapat mengumpulkan Data Pribadi ketika Anda memberikannya kepada kami secara 
langsung, seperti melalui interaksi bisnis kami dengan Anda (misalnya nama depan dan 
belakang, alamat email, nomor telepon, sektor tempat Anda beroperasi); saat Anda 
mengunjungi salah satu lokasi kami (misalnya rekaman kamera); saat Anda menghubungi 
kami untuk mengajukan pertanyaan, permintaan, umpan balik, atau keluhan (misalnya 
alamat email, kode pos); atau saat Anda berinteraksi dengan kami di situs web kami, portal 
pelanggan online kami, atau melalui media sosial (misalnya preferensi atau kemungkinan 
untuk membeli produk atau layanan kami). 

Sebagai contoh, jika Anda mengunjungi situs web kami untuk mendaftarkan produk atau 
terlibat dalam aktivitas tertentu seperti memesan produk atau layanan, meminta demo, atau 
mengikuti kontes, Kami dapat meminta Anda untuk memberikan nama, informasi kontak, 
dan informasi pengenal produk kepada kami. 



ii. Informasi yang Dikumpulkan melalui Reseller. 

Kami dapat mengumpulkan Data Pribadi Anda (misalnya nama depan dan nama belakang, 
alamat email, kode pos) saat Anda membeli salah satu produk kami secara online atau 
melalui distributor. Sebagai contoh, dealer dan sumber rujukan memberikan Data Pribadi 
pelanggan pihak ketiga dan individu lainnya kepada Kito Crosby. 

iii. Informasi yang Dikumpulkan Secara Otomatis. 

Kami dapat mengumpulkan Data Pribadi secara otomatis ketika Anda mengunjungi situs web 
kami melalui alat pencatatan dan analisis, cookie, dan dari penggunaan dan akses Anda ke 
portal online pelanggan kami (misalnya pengidentifikasi perangkat unik perangkat Anda, 
sistem operasi Anda, browser). Kami menggunakan cookie dan alat analisis lainnya untuk 
mempersonalisasi dan meningkatkan pengalaman Anda saat online, mengumpulkan data 
tentang kunjungan Anda ke situs web kami, membantu mendiagnosis masalah pada server 
kami, mengelola dan meningkatkan situs web kami dan layanan online kami, mengevaluasi 
efektivitas kampanye pemasaran dan periklanan kami, mengizinkan penyedia analisis untuk 
mengumpulkan informasi tentang kunjungan Anda, dan mengumpulkan informasi 
demografis yang luas tentang pengguna kami. Kami menggunakan data yang dikumpulkan 
melalui cookie dan alat analitik lainnya untuk menyimpan informasi; menyediakan konten 
yang dipersonalisasi dan disesuaikan (misalnya bahasa pilihan Anda); memantau lalu lintas, 
penggunaan, dan keefektifan situs web dan aplikasi kami (misalnya, berapa kali Anda 
mengunjungi situs web kami dalam jangka waktu tertentu); mendiagnosis atau memperbaiki 
masalah (misalnya, gangguan yang terdeteksi atau konten multimedia yang tidak dapat 
direproduksi); dan meningkatkan akses pengguna (misalnya, kredensial masuk, item 
keranjang belanja, dan preferensi situs). Informasi tambahan tentang cookie dan alat analisis 
lainnya dapat ditemukan di Kebijakan Cookie (LINK). 

iv. Informasi yang Diperoleh dari Pihak Ketiga. 

Kami dapat mengumpulkan Data Pribadi dari sumber pihak ketiga, termasuk penyedia layanan 
kami, seperti Google Analytics, melalui interaksi Anda dengan kami di media sosial, melalui 
asosiasi industri, pemasaran, atau perdagangan, dan melalui lembaga publik atau biro kredit. 

  
Anda memiliki pilihan tentang informasi tertentu yang Kami kumpulkan. Saat Anda diminta 
untuk memberikan Data Pribadi Anda, Anda dapat menolaknya. Namun, jika Anda memilih 
untuk tidak memberikan Data Pribadi yang diperlukan bagi kami untuk menyediakan aspek apa 
pun dari layanan kami, Anda mungkin tidak dapat menggunakan layanan tersebut. 

Ketika Kami mengumpulkan Data Pribadi dari Anda secara tidak langsung melalui pihak ketiga, 
Kami akan berusaha untuk memberi tahu Anda sesegera mungkin, tetapi selambat-lambatnya 
dalam waktu satu bulan atau dalam komunikasi pertama kami dengan Anda, tentang identitas 
sumber informasi pihak ketiga dan apa yang akan Kami lakukan dengan Data Pribadi tersebut. 
Selain itu, sejauh Anda memberikan kami Data Pribadi yang terkait dengan individu lain, Anda 
menjamin bahwa Anda memiliki hak untuk memberikan Data Pribadi tersebut, dan Anda akan 
bertanggung jawab penuh atas segala tanggung jawab yang timbul dari penggunaan Data Pribadi 
tersebut, termasuk mengganti kerugian Kito Crosby atas tanggung jawab tersebut. 



Terakhir, Kami dapat mengumpulkan data yang tidak dapat diidentifikasi oleh Anda atau 
dikaitkan dengan Anda, seperti data agregat, dan ini bukan Data Pribadi. Sejauh informasi ini 
disimpan atau dikaitkan dengan Data Pribadi Anda, Kami akan memprosesnya sebagai Data 
Pribadi; jika tidak, informasi ini tidak tunduk pada Kebijakan Privasi ini. Kecuali dinyatakan lain 
dalam Kebijakan Privasi ini, alamat IP, cookie, dan teknologi lainnya (seperti yang dijelaskan 
secara khusus di bawah ini) secara umum digunakan oleh Kito Crosby secara anonim (yaitu tanpa 
secara langsung merujuk kepada Anda dengan nama), antara lain untuk (1) membantu 
mendiagnosis masalah dengan server Kito Crosby, mengelola Layanan, mengukur penggunaan 
Layanan, meningkatkan konten Layanan; (2) untuk mengidentifikasi nama domain pengunjung, 
jenis browser web yang digunakan, halaman yang dilihat, situs web tempat pengunjung 
menemukan Layanan ini, situs web tempat pengunjung mengunjungi setelah meninggalkan 
Layanan; istilah pencarian dan mesin pencari yang digunakan untuk menemukan Layanan ini; 
dan (3) untuk mengumpulkan informasi analisis web lainnya yang berkaitan dengan penggunaan 
pengunjung dan navigasi Layanan. Kami akan mematuhi hukum yang berlaku mengenai 
penggunaan dan pemrosesan data Anda. 

4. 	 Cookie dan Teknologi Lainnya 

Kami menggunakan cookie di Situs Web ini seperti yang dijelaskan dalam Kebijakan Cookie kami 
[Tautan ke Kebijakan Cookie yang berlaku harus disertakan], serta dalam Banner Cookie dan 
Pengaturan Cookie kami. 

5. 	 Cara Kami Menggunakan Data Pribadi dan Dasar Hukum 

Kami dapat memproses Data Pribadi Anda untuk, atau berdasarkan, satu atau beberapa dasar 
hukum berikut ini: 

• Persetujuan Anda: ketika Anda memilih untuk menerima materi kami, termasuk materi 
pemasaran dan promosi, Kami dapat memproses Data Pribadi Anda untuk mengirimkan 
pesan kepada Anda tentang kami dan produk serta layanan yang Kami tawarkan. Anda dapat 
menarik persetujuan Anda kapan saja. 

• Pelaksanaan Kontrak: Kami dapat menggunakan Data Pribadi Anda untuk memasuki, atau 
melaksanakan perjanjian antara kami dan Anda atau bisnis yang terkait dengan Anda. 

• Kepentingan yang Sah: Kami dapat menggunakan Data Pribadi Anda untuk kepentingan sah 
kami, termasuk meningkatkan layanan kami; memberikan informasi mengenai produk dan/
atau layanan kami; mencegah dan mendeteksi penipuan; memastikan keamanan jaringan 
dan informasi; dan untuk tujuan kepatuhan administratif dan hukum. 

• Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum dan Perlindungan Individu: Kami dapat 
menggunakan Data Pribadi Anda untuk mematuhi hukum dan kewajiban hukum kami, serta 
melindungi Anda dan individu lain dari bahaya tertentu. 

Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum dan Perlindungan Individu: Kami dapat menggunakan 
Data Pribadi Anda untuk mematuhi hukum dan kewajiban hukum kami, serta melindungi Anda 
dan individu lain dari bahaya tertentu: 



i. menyediakan layanan yang diminta dan mengelola pendaftaran produk, jaminan, dan 
potongan harga 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini adalah Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum 
dan Perlindungan Individu. 

Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Pengidentifikasi, Informasi Keuangan, dan 
Metadata. 

ii. untuk mendukung kegiatan internal kami, seperti pemasaran, pengembangan produk dan 
layanan, dan penyebaran informasi investor 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini dapat berupa (i) Persetujuan Anda (jika Anda 
telah memberikannya secara tegas kepada kami), (ii) Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum 
dan Perlindungan Individu (jika tujuannya lebih berorientasi pada pengembangan produk 
dan layanan), atau (iii) Kepentingan yang Sah (untuk proyek-proyek tertentu yang terkait 
dengan peningkatan kualitas serta aspek-aspek tertentu yang terkait dengan pemasaran). 

Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Pengidentifikasi, Informasi Keuangan, Metadata, 
Informasi Lokasi, dan Kesimpulan yang diambil dari Data Pribadi. 

iii. untuk memproses lamaran pekerjaan yang mungkin Anda kirimkan kepada kami, 
mengelola detail login Anda di platform karier kami, dan menggunakan alat perekrutan 
yang memungkinkan kami untuk menilai kesesuaian pelamar untuk peran tertentu 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini dapat berupa (i) Pelaksanaan Kontrak (untuk 
mengambil langkah-langkah atas permintaan subjek data sebelum menandatangani kontrak) 
dan (ii) Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum dan Perlindungan Individu. 

Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Pengidentifikasi dan kriteria penilaian 
Profesional. 

iv. untuk memungkinkan Kito Crosby mematuhi hukum, peraturan, atau permintaan hukum, 
termasuk untuk menegakkan Kebijakan Privasi ini 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini adalah Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum 
dan Perlindungan Individu. 

Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Pengidentifikasi, Informasi Keuangan, Metadata, 
Kriteria penilaian profesional, Informasi Lokasi, Informasi Audio, Elektronik, Visual, atau 
Informasi Serupa, dan Kesimpulan yang diambil dari Data Pribadi. 

v. untuk mendukung proses internal tertentu guna memastikan perlindungan properti dan 
kepentingan, termasuk deteksi penipuan, audit internal, mendukung investigasi internal 
dan eksternal, dan melakukan penilaian keamanan 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini dapat berupa (i) Kepatuhan terhadap 
Kewajiban Hukum dan Perlindungan Individu dan (ii) Kepentingan yang Sah (sehubungan 
dengan mempertahankan posisi hukum Kito Crosby). 



Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Pengidentifikasi, Informasi Keuangan, Metadata, 
Kriteria penilaian profesional, Informasi Lokasi, Informasi Audio, Elektronik, Visual, atau 
Informasi Serupa, dan Kesimpulan yang diambil dari Data Pribadi. 

vi. untuk memungkinkan Anda menghubungi Kito Crosby, dan agar kami dapat menanggapi 
Anda; dan 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini dapat berupa (i) Persetujuan Anda (yang 
secara tegas Anda berikan dengan mengisi dan mengirimkan formulir kepada kami) dan (ii) 
Kepentingan yang Sah (terkait dengan kepentingan Kito Crosby untuk menanggapi orang-
orang yang telah menghubunginya melalui berbagai saluran). 

Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Metadata dan Kesimpulan yang diambil dari 
Data Pribadi. 

vii. untuk mengoperasikan dan meningkatkan peralatan, layanan, situs web, aplikasi seluler, 
dan dukungan 

Dasar hukum yang digunakan untuk tujuan ini dapat berupa (i) Persetujuan Anda, (ii) 
Kepentingan yang Sah (terkait dengan kepentingan Kito Crosby dalam meningkatkan kualitas 
layanan kami atau komunikasi kami, atau sehubungan dengan kepentingan Kito Crosby untuk 
membantu pengguna akhir, meskipun mereka tidak memiliki hubungan kontraktual langsung 
dengan grup Kito Crosby) dan (iii) Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum dan Perlindungan 
terhadap Individu. 

Kategori Data Pribadi yang diproses adalah: Pengidentifikasi, Informasi Keuangan, Metadata, 
Informasi Lokasi, Informasi Audio, Elektronik, Visual, atau Informasi Serupa dan Kesimpulan 
yang diambil dari Data Pribadi. 

6. 	 Pengungkapan Data Pribadi Anda 

Kito Crosby dapat membagikan informasi tentang Anda untuk tujuan yang tercantum di atas dan 
sesuai dengan hukum yang berlaku: 

• Afiliasi dan unit bisnis Kito Crosby di seluruh dunia. Pada tanggal efektif Kebijakan Privasi ini, 
jika Anda berada di salah satu yurisdiksi berikut (_______), informasi pribadi Anda dapat 
ditransfer ke afiliasi yang termasuk dalam Bagian 16 (Daftar afiliasi) di bawah ini. 

• Distributor, dealer, atau mitra bisnis lainnya sehubungan dengan Layanan sebagaimana 
diizinkan oleh hukum, dan jika diwajibkan oleh hukum, tunduk pada persetujuan Anda. 
Pihak-pihak ini akan memproses informasi yang diperlukan untuk menjalankan fungsi 
mereka dan sesuai dengan perjanjian kami dengan mereka. Afiliasi, distributor, dealer, atau 
mitra bisnis Kito Crosby lainnya dapat menggunakan informasi ini untuk tujuan pemasaran 
dan permintaan. 

• Penyedia layanan, vendor, dan konsultan alih daya kami, seperti penyedia layanan pedagang, 
konsultan TI, respons insiden, dan vendor kelangsungan bisnis. 



• Penyedia layanan otorisasi kartu kredit dan bank penerbit kartu kredit untuk mengonfirmasi 
dan menyelesaikan pembayaran untuk produk atau layanan yang dibeli di Layanan dan untuk 
memfasilitasi pengembalian atau pengembalian dana. 

• Mitra pemasaran, komunikasi, dan periklanan kami. 

• publik di mana Anda telah memasukkan informasi dalam blog, forum, dan grup diskusi kami. 

• badan hukum, secara sementara atau permanen, sehubungan dengan merger, akuisisi, 
penjualan aset, usaha patungan, penawaran sekuritas, kebangkrutan, reorganisasi, likuidasi, 
pembubaran, atau transaksi lainnya, atau jika kepemilikan seluruh atau secara substansial 
seluruh bisnis kami berubah. 

• pihak-pihak terkait (1) untuk menanggapi panggilan pengadilan, surat perintah 
penggeledahan, perintah pengadilan, atau proses atau permintaan hukum lainnya, atau 
sebagaimana yang mungkin diwajibkan oleh hukum atau peraturan yang berlaku; (2) untuk 
melindungi dan mempertahankan hak atau properti Kito Crosby atau hak atau properti 
afiliasi, distributor, dealer, mitra bisnis, atau pihak lainnya; (3) untuk menegakkan atau 
menerapkan Persyaratan atau perjanjian lisensi pengguna akhir yang berlaku; atau (4) 
karena Kito Crosby, atas kebijakannya sendiri, percaya bahwa hal tersebut sesuai dalam 
keadaan mendesak sebagai tanggapan atas ancaman yang dirasakan terhadap keselamatan 
pribadi atau properti orang atau organisasi mana pun; dan 

pihak ketiga lainnya di mana Anda telah memberikan persetujuan Anda jika persetujuan 
tersebut diperlukan. 

Kito Crosby dapat membagikan informasi anonim gabungan yang berkaitan dengan pengunjung 
dan pengguna Layanan dengan pihak ketiga yang berafiliasi atau tidak berafiliasi. 

Kito Crosby tidak menjual Data Pribadi Anda kepada pihak ketiga mana pun, dan Kami belum 
melakukannya dalam 12 bulan sebelumnya. 

7. 	 Negara tempat Kami memproses Data Pribadi Anda 

Situs saat ini dihosting di server yang berlokasi di Amerika Serikat, tetapi lokasi server Kito 
Crosby dapat berubah dari waktu ke waktu. Data Pribadi Anda dapat disimpan di server yang 
berlokasi di Amerika Serikat, atau di negara lain. Selain itu, Kito Crosby dapat mentransfer Data 
Pribadi Anda kepada afiliasi, distributor, dealer, mitra bisnis, atau pihak lain yang berlokasi di 
Amerika Serikat atau negara lain sesuai dengan, dan untuk tujuan seperti yang dijelaskan dalam, 
Kebijakan Privasi ini. 

Dalam keadaan ini, Kito Crosby akan memastikan bahwa Data Pribadi Anda dilindungi secara 
memadai, sebagaimana diwajibkan oleh hukum. 

Dalam kasus ini, transfer didasarkan pada klausul kontrak standar yang disetujui oleh Komisi Uni 
Eropa dan, jika berlaku, Kantor Komisioner Informasi Inggris. Untuk informasi lebih lanjut 
tentang perlindungan di atas atau fakta bahwa perlindungan tersebut telah disediakan, Anda 
dapat menghubungi kami ke alamat yang ditunjukkan di bagian akhir kebijakan ini 

8. 	 Hak dan Pilihan Anda terkait Data Pribadi Anda 



Bergantung pada undang-undang perlindungan data dan privasi yang berlaku, Anda mungkin 
berhak atas berbagai hak hukum terkait pengumpulan dan pemrosesan Data Pribadi Anda. 

Hak-hak individu berbeda-beda tergantung pada hukum yurisdiksi yang berlaku untuk Anda, 
tetapi dapat mencakup: 

• Hak untuk mengetahui apakah, dan untuk tujuan apa dan dari sumber apa, Kami 
mengumpulkan dan/atau memproses Data Pribadi. 

• Hak untuk mengakses, mengubah, atau memperbaiki Data Pribadi. 

• Hak untuk mengetahui dengan siapa Kami membagikan Data Pribadi Anda, untuk tujuan 
apa, dan Data Pribadi apa yang telah dibagikan. 

• Apabila pemrosesan Data Pribadi tentang Anda didasarkan pada persetujuan, hak untuk 
menarik persetujuan Anda atas pemrosesan tersebut. 

Hak untuk menolak keputusan berdasarkan pembuatan profil atau pengambilan keputusan 
otomatis yang menghasilkan efek hukum atau efek yang serupa terhadap Anda. 

• Hak untuk meminta pembatasan pemrosesan Data Pribadi Anda atau menolak pemrosesan 
Data Pribadi Anda yang dilakukan sesuai dengan (i) kepentingan sah kami atau (ii) 
pelaksanaan tugas demi kepentingan publik (termasuk, namun tidak terbatas pada, 
pemrosesan untuk tujuan pemasaran langsung). 

• Dalam keadaan tertentu, hak atas portabilitas data, yang berarti bahwa Anda dapat 
meminta kami untuk memberikan Data Pribadi tertentu tentang Anda dalam format yang 
dapat dibaca oleh mesin. 

• Dalam keadaan tertentu, hak untuk menghapus dan/atau hak untuk dilupakan, yang berarti 
bahwa Anda dapat meminta penghapusan atau pemindahan Data Pribadi tertentu yang 
kami proses tentang Anda. 

• Hak untuk memilih keluar dari penjualan Data Pribadi Anda. Kami mencatat bahwa Kami 
belum dan tidak akan menjual Data Pribadi Anda. 

• Hak untuk mengajukan banding atas keputusan yang kami buat terkait pemrosesan Data 
Pribadi Anda; Anda dapat menggunakan hak ini dengan membalas korespondensi yang Anda 
terima dari kami, atau dengan menghubungi kami di alamat yang tercantum di bagian akhir 
Kebijakan Privasi ini. 

• Hak untuk mengajukan keluhan kepada regulator, termasuk otoritas pengawas yang relevan, 
yang berada di yurisdiksi tempat tinggal, tempat kerja, atau tempat terjadinya dugaan 
pelanggaran hukum. 

Anda dapat menggunakan hak-hak ini, sejauh hak-hak tersebut berlaku untuk Anda, dengan 
menghubungi kami di alamat yang tercantum di bawah ini. Namun, harap diperhatikan bahwa 
kami dapat meminta informasi tambahan tertentu yang wajar (yang mungkin termasuk Data 



Pribadi) untuk membantu kami mengautentikasi identitas Anda, permintaan Anda, dan/atau 
untuk memperjelas atau memahami ruang lingkup permintaan tersebut. 

Anda juga memiliki pilihan mengenai cara kami berkomunikasi dengan Anda dan cara kami 
memproses Data Pribadi tertentu tentang Anda. Anda dapat memilih untuk tidak menerima 
pemasaran atau komunikasi lain dari kami kapan saja dengan mengikuti tautan untuk berhenti 
berlangganan atau berhenti berlangganan informasi dalam korespondensi yang Anda terima dari 
kami. Jika Anda memilih untuk tidak menerima email dari kami atau mengubah sifat atau 
frekuensi komunikasi promosi, mungkin diperlukan waktu hingga sepuluh (10) hari kerja bagi 
kami untuk memproses permintaan Anda dan Anda dapat terus menerima komunikasi promosi 
dari kami selama periode tersebut. Anda akan terus menerima pesan administratif mengenai 
layanan kami, atau transaksi yang telah Anda lakukan dengan kami, bahkan setelah Anda 
memilih untuk tidak menerima komunikasi promosi. 

Perhatikan bahwa situs web kami tidak melakukan tindakan apa pun sebagai tanggapan atas 
sinyal "jangan lacak" yang mungkin dikirimkan oleh beberapa peramban web. Jaringan 
periklanan pihak ketiga tidak diizinkan untuk mengumpulkan informasi tentang pengguna kami. 

9. 	 Penyimpanan Data Pribadi Anda 

Kito Crosby menyimpan Data Pribadi Anda jika Kito Crosby membutuhkannya untuk tujuan awal 
pengumpulannya (atau yang kemudian Anda setujui), untuk tujuan sah lainnya (seperti 
kepatuhan terhadap peraturan), atau sebagaimana diwajibkan atau diizinkan oleh hukum yang 
berlaku atau selama Kami perlu menyimpan bukti tindakan kami karena Kami mungkin masih 
memiliki kewajiban hukum sehubungan dengan hubungan kami dengan Anda (misalnya, karena 
kewajiban hipotetis kami sehubungan dengan pemrosesan data pribadi Anda belum 
kedaluwarsa). Di beberapa yurisdiksi, mungkin selama periode waktu terakhir di mana Kami 
memproses data Anda, Kami melakukannya dengan memblokir (mencegah siapa pun untuk 
memiliki akses ke data pribadi tersebut kecuali mereka dapat membuktikan bahwa hal tersebut 
terkait dengan potensi kewajiban hukum atau atas permintaan pihak yang berwenang). 

Anda dapat menghubungi kami di alamat di bawah ini untuk perincian lebih lanjut tentang 
periode penyimpanan data kami terkait dengan Data Pribadi Anda. 

10. 	 Hubungan Kito Crosby dengan Situs atau Aplikasi Seluler lain yang dapat Diakses melalui 
Layanan 

Layanan dapat berisi tautan ke situs web atau aplikasi seluler lain yang tidak terafiliasi. Selain itu, 
situs web atau aplikasi seluler lain mungkin berisi tautan ke Layanan. Ketika Anda mengakses 
situs dan layanan pihak ketiga ini, Anda meninggalkan Situs kami, dan kami tidak bertanggung 
jawab atas dan tidak mengontrol konten, keamanan, atau praktik privasi yang digunakan oleh 
situs web dan layanan ini. Kebijakan Privasi ini tidak berlaku untuk situs web atau aplikasi seluler 
lainnya; silakan merujuk ke pemberitahuan privasi untuk pihak ketiga tersebut untuk informasi 
tentang bagaimana mereka mengumpulkan, menggunakan, dan memproses Data Pribadi Anda. 
Kito Crosby tidak meninjau atau memantau situs web yang ditautkan ke Layanan dan tidak 
bertanggung jawab atas konten, ketentuan penggunaan, atau kebijakan privasi yang terkait 
dengan situs web atau aplikasi seluler lainnya. Jika Layanan berisi tautan ke situs web atau 
aplikasi seluler lain yang dimiliki dan/atau dioperasikan oleh Kito Crosby, penggunaan situs web 
atau aplikasi seluler tersebut mungkin tunduk pada ketentuan penggunaan dan kebijakan privasi 
yang berbeda dan tambahan. Anda harus memastikan bahwa Anda merasa nyaman dengan 



informasi yang disediakan oleh layanan jejaring sosial pihak ketiga kepada kami dengan meninjau 
dengan cermat pemberitahuan privasi serta syarat dan ketentuan layanan dan dengan 
mengubah pengaturan privasi Anda secara langsung pada layanan tersebut. 

11. 	 Pengumpulan Data Pribadi dari Anak di Bawah Umur 

Layanan Kito Crosby tidak ditujukan atau ditujukan untuk anak-anak di bawah usia 18 tahun. Jika 
Anda berusia di bawah 18 tahun, mohon untuk tidak menggunakan atau mengirimkan Data 
Pribadi apa pun kepada kami. Dengan menggunakan layanan kami, Anda menyatakan bahwa 
Anda berusia 18 tahun atau lebih. Jika Anda memiliki alasan untuk meyakini bahwa kami 
mungkin secara tidak sengaja menerima Data Pribadi dari seseorang yang berusia di bawah 18 
tahun, segera hubungi kami di 1-800-233-3010. 

12. 	 Komitmen Kito Crosby terhadap Keamanan Data Pribadi Anda 

Kito Crosby telah menerapkan langkah-langkah fisik, manajerial, dan teknis yang sesuai untuk 
melindungi keamanan data dan informasi dan untuk memastikan tingkat keamanan Data Pribadi 
yang sesuai dengan risiko pelanggaran. Kecuali jika hukum yang berlaku menyatakan sebaliknya, 
Kito Crosby tidak menjamin terhadap kehilangan, penyalahgunaan, pengungkapan yang tidak 
sah, perubahan, atau penghancuran data, termasuk Data Pribadi. Meskipun Kito Crosby 
berusaha untuk melindungi data Anda, Kito Crosby tidak dapat selalu menjamin keamanan 
informasi apa pun yang Anda kirimkan ke atau dari Layanan, dan Anda memberikan informasi 
tersebut dengan risiko Anda sendiri. Anda mengakui bahwa: (1) ada batasan keamanan dan 
privasi dalam sistem komputer dan di Internet yang berada di luar kendali Kito Crosby; dan (2) 
informasi dan data tersebut, termasuk Data Pribadi, dapat dilihat, atau dirusak oleh pihak ketiga 
ketika informasi atau data tersebut digunakan, dikirim, diproses, atau disimpan. 

13. 	 Non-Diskriminasi dan Non-Pembalasan 

Kami menghormati hak-hak Anda, dan kami tidak akan pernah mendiskriminasi atau membalas 
dendam kepada Anda karena Anda menggunakan hak apa pun yang diuraikan dalam Kebijakan 
Privasi ini atau yang diberikan kepada Anda berdasarkan hukum yang berlaku. 

14. 	 Perubahan pada Kebijakan Privasi 

Kito Crosby dapat mengubah Kebijakan Privasi dari waktu ke waktu. Kebijakan Privasi ini berlaku 
efektif pada tanggal yang disebutkan di atas. Terlepas dari kenyataan bahwa kami akan memberi 
tahu Anda tentang perubahan tersebut jika Kami diharuskan untuk melakukannya oleh hukum 
yang berlaku, Kito Crosby mendorong Anda untuk meninjau Kebijakan Privasi ini secara teratur 
dalam penggunaan Anda atas Layanan dan terutama sebelum Anda memberikan informasi apa 
pun. Interaksi Anda yang berkelanjutan dengan kami atau penggunaan Anda yang berkelanjutan 
atas Layanan kami akan menjadi pengakuan Anda atas Kebijakan Privasi yang telah diubah. 

15. 	 Cara Menghubungi Kami 

Untuk menggunakan hak-hak yang berlaku, atau jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi 
kami di alamat di bawah ini. 

Melalui email: Paul.Johnston@Harringtonhoists.com (akan diubah menjadi KITOCrosby.com) 
Melalui surat: Kito Crosby 

mailto:Paul.Johnston@Harringtonhoists.com


Kepada: Paul Johnston, Kepala Pejabat Privasi 
410 West End Boulevard 
Manheim, PA 17545 

16. 	 Daftar afiliasi 

Afiliasi pada tanggal berlakunya Kebijakan Privasi ini yang akan menerima informasi pribadi 
sebagaimana diatur dalam Bagian 6 adalah: 

(i) Kito Crosby Limited 
(ii) Gunnebo Industries Pty Ltd. 
(iii) Crosby Europe NV 
(iv) Gunnebo Industries Produtos Para Movimentacao de Cargas Ltda 
(v) Crosby Canada Inc. 
(vi) Airpes China, Co. Ltd. 
(vii) Crosby Europe France S.a.r.l. 
(viii) Forge France SAS 
(ix) Parsons Chaine Europe SAS 
(x) Gunnebo Industries GmbH 
(xi) Rhombus Rollen GmbH & Co 
(xii) Rhombus Rollen Verwaltungsgesellschaft mbH 
(xiii) Schmiedestuck-Vertrieb Feuerstein GmbH 
(xiv) Gunnebo Industries Ltd 
(xv) Lifting Holdings BidCo, Inc 
(xvi) Inter Products BV 
(xvii) Gunnebo Anja Industrier AS 
(xviii) Gunnebo Industries Holding AS 
(xix) Gunnebo Industries Sp.z.o.o 
(xx) Crosby APAC Pte. Ltd. 
(xxi) Airpes Sistemas Integrales de Manutencion y Pesaje, S.L. 
(xxii) Griffon Acquisition AB 
(xxiii) Gunnebo Industrier Group AB 
(xxiv) Gunnebo Industrier Holding AB 
(xxv) Gunnebo Industrier AB 
(xxvi) Blokcorp Ltd 
(xxvii) Crosby Europe (UK) Limited 
(xxviii) Crosby UK Acquisition Limited 
(xxix) Straightpoint UK Limited 
(xxx) The Crosby Group UK Limited (fka Gunnebo Industries Ltd) 
(xxxi) ACCO Material Handling Solutions, Inc. 
(xxxii) Amdura LLC 
(xxxiii) Crosby US Acquisition Corp. 
(xxxiv) FKI Hardware, Inc. 
(xxxv) FKI Industries, Inc. 
(xxxvi) Babcock Industries Inc. 
(xxxvii)Crosby Investment Inc. 

(xxxviii) GJC Investments Inc. 
(xxxix) Gunnebo Industries Inc. 

(xl) The Crosby Group LLC 
(xli) The Crosby Group Manufacturing LLC 



(xlii) Anchor Nominees Pty Ltd 
(xliii) KITO Australia Pty Ltd 
(xliv) PWB Anchor Limited 
(xlv) KITO do Brasil Comercio de Talhas e Guindastes Ltda 
(xlvi) KITO Canada Inc 
(xlvii) KITO Hoists & Cranes (Shanghai) Co. Ltd. 
(xlviii) Jiangyin KITO Crane Co., Ltd. 
(xlix) Erikkila OY 
(l) Kiinteisto OY Alamos 
(li) KITO Europe GmbH 
(lii) KITO India Private Limited 
(liii) PT KITO Indonesia 
(liv) KITO Chain Italia SRL 
(lv) SHT S.r.l. 
(lvi) KITO Corporation 
(lvii) Security Chain Company Japan 
(lviii) Van Leusden B.V. 
(lix) Van Leusden Nederland B.V. 
(lx) KITO Hoists & Crane Asia Pte Ltd 
(lxi) KITO Korea Co., Ltd. 
(lxii) KITO Taiwan Co., Ltd. 
(lxiii) KITO Hoist Thai Co., Ltd. 
(lxiv) Siam KITO Co., Ltd 
(lxv) Sukit Business Co. Ltd. 
(lxvi) Harrington Hoists, Inc. 
(lxvii) KITO Americas, Inc. 
(lxviii) Peerless Chain Company, Inc 

(lxix) Peerless Industrial Group, Inc 

17. 	 Informasi khusus yurisdiksi 

Di bawah ini kami menyediakan informasi tambahan tentang privasi, pengumpulan, dan 
penggunaan informasi pribadi di yurisdiksi tertentu. 

17.1 	 Indonesia 

"Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum dan Perlindungan Individu" di Bagian 5 dalam Kebijakan 
Privasi diganti dengan yang berikut ini: 

• Kepatuhan terhadap Kewajiban Hukum dan Perlindungan Individu: Kami dapat 
menggunakan Data Pribadi Anda untuk mematuhi hukum dan kewajiban hukum kami, serta 
untuk melindungi Anda dan individu lain dari bahaya tertentu selama hal tersebut 
diwajibkan oleh hukum dan peraturan yang relevan. 

Anda berhak untuk menganggap bahwa informasi pribadi tertentu yang Anda berikan kepada 
kami harus diperlakukan sebagai rahasia. Jika hak ini digunakan, dan informasi pribadi tertentu 
dianggap rahasia, kami tidak akan membagikan data pribadi Anda dengan pihak ketiga mana 



pun. Namun demikian, membatasi daftar informasi pribadi yang dapat kami bagikan kepada 
pihak ketiga dapat berdampak pada kemampuan Anda untuk menerima layanan dan komunikasi 
dari kami. Kami akan menjelaskan dampaknya ketika Anda memilih untuk menggunakan hak ini. 

Kebijakan Privasi ini dapat diterjemahkan ke dalam bahasa lokal di Indonesia untuk memenuhi 
persyaratan hukum dan peraturan yang relevan. Kedua versi versi bahasa Inggris dan versi 
bahasa lokal sama-sama sah. Jika terjadi perbedaan antara kedua versi, bagian yang relevan dari 
versi bahasa lokal akan dianggap secara otomatis diubah agar sesuai dengan bagian yang relevan 
dari versi bahasa Inggris. 

 


