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Informa3va sulla privacy 
Ul3mo aggiornamento: 1 novembre 2023 

1. Titolari del tra-amento dei da0 e impegno di Kito Crosby per la privacy 

Kito Crosby Limited si impegna a rispe@are e proteggere la privacy e le informazioni personali 
dell’utente. La presente Informa3va sulla privacy fornisce de@agli su come raccogliamo, usiamo, 
traEamo, condividiamo e salvaguardiamo le informazioni personali che riceviamo da e sull’utente 
quando usa i nostri si3 internet, contenu3 o applicazioni mobili (colleEvamente i “Si0”), e quando 
acquista i nostri prodoE, interagisce con noi, visita i nostri locali o altrimen3 usa i nostri servizi (insieme 
ai Si3, i “Servizi”). La presente Informa3va sulla privacy si applica generalmente a tuE i Servizi ges33 da 
o per conto di Kito Crosby Limited e delle nostre affiliate e unità aziendali in tu@o il mondo 
(colleEvamente, “Kito Crosby”). In par3colare, per quanto riguarda il sito internet _____ (di seguito il 
“Sito internet”), la società _______ (parte del gruppo Kito Crosby; di seguito l’“Affiliata di Kito Crosby”) 
e Kito Crosby Limited (colleEvamente, “Noi”) sono le 3tolari del tra@amento dei da3 personali rela3vi al 
Sito internet. 

Invi3amo l’utente a consultare la presente Informa3va sulla privacy. Usando o visitando i Servizi, l’utente 
riconosce i termini della presente Informa3va sulla privacy e acce@a i nostri Termini e condizioni d’uso (i 
“Termini”). L’uso dei nostri Servizi è volontario. Se l’utente non acce@a l’Informa3va sulla privacy e i 
Termini, deve immediatamente interrompere tale uso. 

2. I da0 personali che raccogliamo 

I Da3 personali sono tu@e le informazioni che ci consentono di iden3ficare l’utente e che sono correlate 
a una persona fisica iden3ficata o iden3ficabile. Possiamo raccogliere Da3 personali da e sull’utente da 
svariate fon3. Ci impegniamo a raccogliere solo Da3 personali adaE, per3nen3 e limita3 per perseguire 
la/e finalità per cui sono sta3 raccol3, e a mantenere tuE i Da3 personali accura3, comple3 e affidabili 
per la finalità prevista e non più a lungo. Possiamo raccogliere le seguen3 categorie e 3pi di Da3 
personali a seconda del 3po di interazione che l’utente ha con noi: 

- Iden0ficatori, tra cui nome e cognome, indirizzo postale, indirizzo e-mail, numero di telefono, 
indirizzo IP e posizione in una società; 

- Informazioni finanziarie, tra cui numero di carta di credito e altre informazioni finanziarie 
necessarie per acquistare i nostri prodoE e servizi (in molte occasioni, ques3 da3 possono 
essere correla3 a persone giuridiche e non saranno considera3 Da3 personali. Tu@avia, 
potrebbero esserci alcune eccezioni rela3ve a quando una persona fisica impiegata dalla società 
è quella che esegue determinate transazioni per conto della società); 

- Metada0, che hanno a che fare con informazioni sull’aEvità su Internet o altra rete ele@ronica, 
tra cui l’iden3ficatore univoco del disposi3vo mobile dell’utente, le informazioni sulla rete 
mobile, il modello e il numero di serie del disposi3vo mobile dell’utente, le informazioni rela3ve 
all’accesso e all’uso di un’App, le pagine di Sito visitate e l’ora di tali visite, il sistema opera3vo, il 
3po di browser e il nome di dominio del gestore di servizi Internet dell’utente. Questo 3po di 
metada3 viene solitamente tra@ato dai diversi elemen3 del computer per funzionare; 



- Criteri di valutazione professionale, tra cui mansione lavora3va, competenze linguis3che, 
permesso di lavoro, stato occupazionale, documen3 accademici, qualifiche, competenze, 
esperienza professionale, valutazioni, opinioni di colleghi e manager e altre informazioni che 
possono essere u3li per valutare se un dipendente o candidato a@uale è idoneo per una 
par3colare posizione all’interno del gruppo Kito Crosby. 

- Informazioni sulla posizione, come le informazioni sulla geolocalizzazione dal disposi3vo mobile 
dell’utente; 

- Informazioni audio, ele-roniche, visive o simili, come foto, video, registrazioni di chiamate di 
servizio o filma3 di telecamere della stru@ura; e 

- Deduzioni tra-e dai Da0 personali, come informazioni sulle preferenze dell’utente o sulla 
probabilità di acquistare i nostri prodoE o servizi. 

3. Come raccogliamo i da0 

i. Informazioni che l’utente condivide con noi.  
Possiamo raccogliere Da3 personali quando l’utente ce li fornisce dire@amente, ad esempio 
a@raverso le nostre interazioni commerciali con l’utente (ad es. il suo nome e cognome, indirizzo e-
mail, numero di telefono, se@ore in cui opera l’utente); quando visita una delle nostre sedi (ad es. 
riprese della fotocamera); quando ci conta@a per domande, richieste, feedback o istanze (ad es. 
indirizzo e-mail, codice postale); o quando interagisce con noi sul nostro sito internet, i nostri portali 
online per i clien3 o a@raverso i social media (ad es. preferenze o probabilità di acquisto dei nostri 
prodoE o servizi).  
Ad esempio, se l’utente visita il nostro sito internet per registrare un prodo@o o svolgere 
determinate aEvità come ordinare un prodo@o o un servizio, richiedere una demo o partecipare a 
un concorso, potremmo chiedergli di fornirci il suo nome, le sue informazioni di conta@o e le 
informazioni di iden3ficazione del prodo@o. 

ii. Informazioni raccolte tramite un Rivenditore.  
Possiamo raccogliere i Da3 personali dell’utente (ovvero nome e cognome, indirizzo e-mail, codice 
postale) quando l’utente acquista uno dei nostri prodoE online o tramite un distributore. Ad 
esempio, rivenditori e fon3 di riferimento forniscono a Kito Crosby Da3 personali di clien3 terzi e 
altri individui. 

iii. Informazioni raccolte automa0camente.  
Possiamo raccogliere automa3camente i Da3 personali quando l’utente visita il nostro sito internet 
a@raverso strumen3 di registrazione e analisi, cookie, e dall’uso e dall’accesso ai portali online dei 
nostri clien3 (ad es. iden3ficatore univoco del disposi3vo associato al disposi3vo, sistema opera3vo, 
browser dell’utente). Usiamo cookie e altri strumen3 di analisi per personalizzare e migliorare 
l’esperienza online dell’utente, per raccogliere da3 sulla sua visita al nostro sito internet, per poter 
diagnos3care problemi con i nostri server, per amministrare e migliorare il nostro sito internet e i 
nostri servizi online, per valutare l’efficacia delle nostre campagne di marke3ng e pubblicitarie, per 



consen3re ai fornitori di servizi anali3ci di raccogliere informazioni sulla visita dell’utente e per 
raccogliere informazioni demografiche generali sui nostri uten3. Usiamo i da3 raccol3 tramite cookie 
e altri strumen3 anali3ci per memorizzare le informazioni; fornire contenu3 personalizza3 (ovvero la 
lingua preferita selezionata); monitorare il traffico, l’uso e l’efficacia dei nostri si3 internet e 
applicazioni (ovvero il numero di volte in cui l’utente visita il nostro sito internet durante un 
determinato periodo di tempo); diagnos3care o risolvere problemi (ad es. glitch rileva3 o contenu3 
mul3mediali non riproducibili); e migliorare l’accesso degli uten3 (ad es. credenziali di accesso, 
ar3coli nel carrello e preferenze del sito) Ulteriori informazioni sui cookie e altri strumen3 di analisi 
sono disponibili nella nostra Poli3ca sui cookie (LINK). 

iv. Informazioni o-enute da terzi.  
Possiamo raccogliere Da3 personali da fon3 terze, compresi i nostri fornitori di servizi, come Google 
Analy3cs, tramite le interazioni dell’utente con noi sui social media, tramite associazioni di se@ore, di 
marke3ng o di categoria, e a@raverso agenzie pubbliche o agenzie di credito. 

L’utente ha la possibilità di scegliere alcune informazioni che raccogliamo. Quando gli viene chiesto di 
fornire i propri Da3 personali, l’utente può rifiutarsi di farlo. Tu@avia, se sceglie di non condividere i Da3 
personali necessari per consen3rci di offrire qualsiasi aspe@o dei nostri servizi, l’utente potrebbe non 
essere in grado di usare tali servizi.  

Quando raccogliamo Da3 personali dell’utente indire@amente tramite terzi, ci impegneremo a informare 
l’utente non appena possibile, e comunque entro e non oltre un mese o nella nostra prima 
comunicazione con l’utente, dell’iden3tà della fonte terza di informazioni e di ciò che intendiamo fare 
con i Da3 personali. Inoltre, qualora l’utente ci fornisca Da3 personali rela3vi a un’altra persona, 
garan3sce di avere il diri@o di fornire tali Da3 personali e sarà pienamente responsabile di qualsiasi 
passività derivante da tale uso dei Da3 personali, anche indennizzando Kito Crosby dalla stessa.  

Infine, possiamo raccogliere da3 non riconducibili all’utente né in altra maniera associa3 allo stesso, 
come i da3 aggrega3, ovvero da3 che non sono Da3 personali. Qualora tali informazioni siano archiviate 
o associate ai Da3 personali dell’utente, le tra@eremo come Da3 personali; altrimen3, non saranno 
sogge@e alla presente Informa3va sulla privacy. Salvo quanto diversamente indicato nella presente 
Informa3va sulla privacy, l’indirizzo IP, i cookie e altre tecnologie (come descri@o più in de@aglio di 
seguito) sono generalmente usa3 da Kito Crosby in forma anonima (ovvero, senza fare riferimento 
dire@amente all’utente per nome), tra le altre cose, per (1) poter diagnos3care problemi con il server di 
Kito Crosby, amministrare i Servizi, misurare l’uso dei Servizi, migliorare il contenuto dei Servizi; (2) 
iden3ficare i nomi di dominio dei visitatori, il 3po di browser web usato, le pagine visualizzate, i si3 
internet da cui un visitatore ha trovato ques3 Servizi, i si3 internet visita3 dal visitatore dopo aver 
lasciato i Servizi; i termini di ricerca e i motori di ricerca usa3 per trovare ques3 Servizi; e (3) raccogliere 
altre informazioni di analisi web rela3ve all’uso e alla navigazione dei Servizi da parte dei visitatori. 
Rispe@eremo le leggi applicabili in materia di uso e tra@amento dei da3 dell’utente. 

4. Cookie e altre tecnologie 

Usiamo i cookie su questo Sito internet come spiegato nella nostra Poli3ca sui cookie [Si deve includere 
un link all'Informa3va sui cookie applicabile], nonché nel nostro Banner dei cookie e nelle nostre 
Impostazioni dei cookie. 

5. Come usiamo i da0 personali e rela0ve basi giuridiche 

Possiamo tra@are i Da3 personali dell’utente per, o in base a, una o più delle seguen3 basi giuridiche: 



• Consenso dell’utente: quando l’utente acce@a di ricevere i nostri materiali, inclusi i materiali di 
marke3ng e promozionali, possiamo tra@are i suoi Da3 personali per inviargli messaggi su di noi e sui 
prodoE e servizi che offriamo. L'utente può revocare il consenso in qualsiasi momento. 

• Esecuzione di un contra-o: Possiamo usare i Da3 personali dell’utente per s3pulare, o eseguire, 
l’accordo tra noi e l’utente o l’azienda a cui l’utente è associato. 

• LegiRmo Interesse: Possiamo usare i Da3 personali dell’utente per i nostri legiEmi interessi, incluso 
il miglioramento dei nostri servizi, la fornitura di informazioni sui nostri prodoE e/o servizi, la 
prevenzione e l’accertamento di frodi, la garanzia della sicurezza della rete e delle informazioni e per 
finalità amministra3ve e di conformità legale. 

• Conformità agli obblighi legali e protezione degli individui: Possiamo usare i Da3 personali 
dell’utente per rispe@are la legge e i nostri obblighi legali, nonché per proteggere l’utente e altri 
individui da determina3 pericoli.  

Kito Crosby può usare le informazioni dell’utente per finalità aziendali in conformità con la legge per 
alcune aEvità, tra cui, a mero 3tolo esemplifica3vo ma non esaus3vo: 

i. Per fornire i servizi richies0 e amministrare la registrazione, le garanzie e gli scon0 dei prodoR 

La base giuridica usata per tale finalità è la conformità agli obblighi legali e la protezione degli 
individui.  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie e Metada3. 

ii. Per supportare le nostre aRvità interne, come il marke0ng, lo sviluppo di prodoR e servizi e la 
diffusione delle informazioni degli inves0tori 

La base giuridica usata per tale finalità potrebbe essere (i) il consenso dell’utente (se ce lo ha 
fornito espressamente), (ii) la conformità agli obblighi legali e la protezione degli individui (se la 
finalità è più orientata allo sviluppo di prodoE e servizi) o (iii) il legiEmo interesse (per progeE 
specifici rela3vi al miglioramento della qualità e aspeE specifici rela3vi al marke3ng).  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Informazioni sulla posizione e Deduzioni tra@e dai Da3 personali.  

iii. Per elaborare una candidatura che l’utente potrebbe inviarci, ges0re i da0 di accesso 
dell’utente sulle nostre pia-aforme di posizioni aperte e usare strumen0 di reclutamento che 
ci consentono di valutare l’idoneità dei candida0 per ruoli specifici  

La base giuridica usata per tale finalità potrebbe essere (i) l’esecuzione di un contra@o (al fine di 
ado@are misure su richiesta dell’interessato prima di s3pulare un contra@o) e (ii) la conformità 
agli obblighi legali e la protezione degli individui. 

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori e Criteri di valutazione professionali.  



iv. Per consen0re a Kito Crosby di rispe-are leggi, regolamen0 o richieste legali, inclusa 
l’applicazione della presente Informa0va sulla privacy 

La base giuridica usata per tale finalità è la conformità agli obblighi legali e la protezione degli 
individui. 
Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Criteri di valutazione professionali, Informazioni sulla posizione, Informazioni audio, ele@roniche, 
visive o simili e Deduzioni tra@e da Da3 personali.  

v. Per supportare determina0 processi interni al fine di garan0re la protezione di proprietà e 
interessi, tra cui l’accertamento delle frodi, la verifica interna, il supporto alle indagini interne 
ed esterne e la conduzione di valutazioni della sicurezza 

La base giuridica usata per tale finalità potrebbe essere (i) la conformità agli obblighi legali e la 
protezione degli individui e (ii) il legiEmo interesse (in relazione alla difesa della posizione legale 
di Kito Crosby).  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Criteri di valutazione professionali, Informazioni sulla posizione, Informazioni audio, ele@roniche, 
visive o simili e Deduzioni tra@e da Da3 personali.  

vi. Per consen0re all’utente di conta-are Kito Crosby e per poter rispondere all’utente; e 

La base giuridica usata per tale finalità potrebbe essere (i) il consenso dell’utente (che ques3 
concede espressamente compilando e inviandoci un modulo) e (ii) il legiEmo interesse (rela3vi 
all’interesse di Kito Crosby a rispondere alle persone che lo avevano conta@ato a@raverso vari 
canali).  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Metada3 e Deduzioni tra@e dai Da3 personali. 

vii. Per ges0re e migliorare apparecchiature, servizi, si0 internet, applicazioni mobili e supporto 

La base giuridica usata per tale finalità potrebbe essere (i) il consenso dell’utente, (ii) il legiEmo  
Interesse (rela3vi all’interesse di Kito Crosby nel migliorare la qualità dei nostri servizi o delle 
nostre comunicazioni, o in relazione all’interesse di Kito Crosby nell’aiutare gli uten3 finali, anche 
se non hanno un rapporto contra@uale dire@o con il gruppo Kito Crosby) e (iii) la conformità agli 
obblighi legali e la protezione degli individui. 

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Informazioni sulla posizione, Informazioni audio, ele@roniche, visive o simili e Deduzioni tra@e da 
Da3 personali.  

6. Divulgazione dei Da0 personali dell’utente 

Kito Crosby può condividere le informazioni che riguardano l’utente per le finalità sopra elencate e in 
conformità con la legge applicabile con: 

• Le affiliate e le unità aziendali di Kito Crosby in tu@o il mondo. Alla data di decorrenza della presente 
Informa3va sulla privacy, se l’utente si trova in una delle seguen3 giurisdizioni (_______), le sue 



informazioni personali potrebbero essere trasferite alle affiliate incluse nella Sezione 16 (Elenco delle 
affiliate) di seguito. 

• Distributori, rivenditori o altri partner commerciali in relazione ai Servizi come consen3to dalla legge 
e ove richiesto dalla legge, previo consenso dell’utente. Queste par3 tra@eranno le informazioni 
necessarie per svolgere le loro funzioni e in conformità con i nostri accordi con loro. Le affiliate, i 
distributori, i rivenditori o altri partner commerciali di Kito Crosby possono usare queste 
informazioni per finalità di marke3ng e promozione. 

• I nostri fornitori di servizi, venditori e consulen3 in outsourcing, come fornitori di servizi 
commerciali, consulen3 IT, fornitori di servizi di risposta agli inciden3 e con3nuità aziendale. 

• Fornitori di servizi di autorizzazione della carta di credito e banca emi@ente della carta di credito per 
confermare e regolare il pagamento per prodoE o servizi acquista3 sui Servizi e per facilitare resi o 
rimborsi. 

• I nostri partner di marke3ng, di comunicazione e pubblicitari. 

• Il pubblico, ovvero se l’utente ha caricato informazioni nei nostri blog, forum e gruppi di discussione. 

• Le persone giuridiche, su base temporanea o permanente, contestualmente a una fusione, 
acquisizione, vendita di aEvi, joint venture, offerta di 3toli, fallimento, riorganizzazione, 
liquidazione, scioglimento o altra transazione, o se la proprietà di tu@a o sostanzialmente tu@a la 
nostra aEvità cambia in altro modo. 

• Par3 interessate (1) in risposta a un mandato di comparizione, mandato di perquisizione, ordinanza 
del tribunale o altri procedimen3 o richieste legali, o come altrimen3 imposto dalla legge o da un 
regolamento applicabile; (2) per proteggere e difendere i diriE o la proprietà di Kito Crosby o quelli 
delle sue affiliate, distributori, rivenditori, partner commerciali o altri; (3) per far rispe@are o 
applicare i Termini o qualsiasi contra@o di licenza con l’utente finale applicabile; o (4) come Kito 
Crosby, a sua esclusiva discrezione, ritenga opportuno in circostanze di emergenza in risposta a una 
minaccia alla sicurezza personale percepita o alla proprietà di qualsiasi persona o organizzazione; e 
qualsiasi altro terzo ove l’utente abbia fornito il proprio consenso, se tale consenso è richiesto. 

Kito Crosby può condividere informazioni anonime aggregate rela3ve ai visitatori e agli uten3 dei Servizi 
con terze par3 affiliate e non. 

Kito Crosby non vende i Da3 personali dell’utente a terzi né lo ha fa@o negli ul3mi 12 mesi. 

7. Paesi in cui traRamo i Da0 personali dell’utente 

I Si3 sono a@ualmente ospita3 su server situa3 negli Sta3 Uni3, ma le posizioni dei server di Kito Crosby 
sono sogge@e a modifiche periodiche. I Da3 personali dell’utente possono essere conserva3 su server 
situa3 negli Sta3 Uni3 o in un altro Paese. Inoltre, Kito Crosby può trasferire i Da3 personali dell’utente 
ad affiliate, distributori, rivenditori, partner commerciali o altre figure aven3 sede negli Sta3 Uni3 o in 
altri Paesi in conformità con e per le finalità descri@e nella presente Informa3va sulla privacy. 
In queste circostanze, Kito Crosby garan3rà che i Da3 personali dell’utente siano adeguatamente proteE, 
come richiesto dalla legge. 



In ques3 casi, i trasferimen3 si basano su clausole contra@uali 3po approvate dalla Commissione 
dell’Unione europea e, ove applicabile, dal "UK Informa3on Commissioner's Office" del Regno Unito. Per 
ulteriori informazioni sulle misure di salvaguardia di cui sopra o sul fa@o che siano state fornite, l’utente 
può conta@arci all’indirizzo indicato in calce alla presente poli3ca. 

8. DiriR e scelte dell’utente in merito ai suoi Da0 personali 

A seconda delle leggi applicabili in materia di protezione dei da3 e privacy, all’utente potrebbe spe@are 
una serie di diriE legali in merito alla raccolta e al tra@amento dei suoi Da3 personali. 
I diriE individuali variano a seconda delle leggi della giurisdizione applicabile all’utente, ma possono 
includere: 

• Il diri@o di sapere se, e per quali finalità e da quale fonte, raccogliamo e/o traEamo i Da3 personali. 
• Il diri@o di accesso, modifica o correzione dei Da3 personali. 
• Il diri@o di sapere con chi abbiamo condiviso i Da3 personali dell’utente, per quale finalità e quali 

Da3 personali sono sta3 condivisi. 
• Laddove il tra@amento dei Da3 personali che riguardano l’utente si basi sul consenso, il diri@o di 

revoca del suo consenso a tale tra@amento. 
Il diri@o di opposizione a decisioni basate sulla profilazione o sul processo decisionale automa3zzato 
che producono effeE legali o ugualmente significa3vi sull’utente. 

• Il diri@o di richiedere la limitazione di tra@amento per i Da3 personali dell’utente o di opposizione a 
tale tra@amento effe@uato ai sensi del (i) nostro legiEmo interesse o (ii) l’esecuzione di un compito 
che rientri nell’interesse pubblico (incluso, a 3tolo esemplifica3vo ma non esaus3vo, il tra@amento 
per finalità di marke3ng dire@o). 

• In determinate circostanze, il diri@o alla portabilità dei da3, il che significa che l’utente può 
richiederci di fornirgli determina3 Da3 personali che lo riguardano in un formato leggibile da un 
disposi3vo automa3co. 

• In determinate circostanze, il diri@o alla cancellazione e/o il diri@o all’oblio, il che significa che 
l’utente può richiedere la cancellazione o la rimozione di alcuni Da3 personali che traEamo sullo 
stesso. 

• Il diri@o di rinuncia alla vendita dei Da3 personali dell’utente. Ci teniamo a precisare che non 
abbiamo venduto né vendiamo i Da3 personali dell’utente. 

• Il diri@o di fare ricorso contro le decisioni che prendiamo in merito al tra@amento dei Da3 personali 
dell’utente; l’utente può esercitare tale diri@o rispondendo alla corrispondenza che riceve da noi o 
conta@andoci all’indirizzo indicato in calce alla presente Informa3va sulla privacy. 

• Il diri@o di presentare un’istanza presso un’autorità di regolamentazione, compresa l’autorità di 
controllo competente, situata nella giurisdizione della residenza o del luogo di lavoro dell’utente o 
laddove si sia verificata una presunta violazione della legge. 

L’utente può esercitare ques3 diriE, nella misura in cui si applicano all’utente, conta@andoci agli indirizzi 
elenca3 di seguito. Si no3, tu@avia, che potremmo richiedere alcune ragionevoli informazioni aggiun3ve 
(che possono includere Da3 personali) per poter auten3care l’iden3tà dell’utente, la sua richiesta e/o 
chiarire o comprendere l’ambito di tali richieste. 

L’utente ha anche la possibilità di scegliere come comunichiamo con lo stesso e come traEamo 
determina3 Da3 personali che lo riguardano. L’utente può scegliere di non ricevere comunicazioni di 
marke3ng o di altro 3po da parte nostra in qualsiasi momento seguendo il link di opt-out o annullando 
l’iscrizione alla ricezione di informazioni nella corrispondenza che riceve da noi. Se l’utente decide di non 
ricevere più e-mail da noi o altrimen3 modifica la natura o la frequenza delle comunicazioni 



promozionali, potrebbero essere necessari fino a dieci (10) giorni lavora3vi per elaborare la sua richiesta 
e durante quel periodo l’utente potrebbe con3nuare a ricevere comunicazioni promozionali da noi. 
L’utente con3nuerà a ricevere messaggi amministra3vi riguardan3 i nostri servizi o le transazioni che ha 
effe@uato con noi, anche dopo aver rinunciato alle comunicazioni promozionali. 

Si no3 che i nostri si3 internet non intraprendono alcuna azione in risposta ai segnali di “non 
tracciamento” che possono essere trasmessi da alcuni browser web. Le re3 pubblicitarie terze non sono 
autorizzate a raccogliere informazioni sui nostri uten3. 

9. Conservazione dei Da0 personali dell’utente 

Kito Crosby conserva i Da3 personali dell’utente se ne ha bisogno per perseguire le finalità per cui sono 
sta3 originariamente raccol3 (o per cui l’utente ha successivamente acconsen3to), per altre finalità 
legiEme (come la conformità norma3va), o come altrimen3 richiesto o consen3to dalla legge applicabile 
o per tu@o il tempo in cui dobbiamo conservare prove delle nostre azioni perché potremmo comunque 
avere una responsabilità legale in relazione al nostro rapporto con l’utente (ad esempio, perché le nostre 
ipote3che responsabilità in relazione al tra@amento dei suoi Da3 personali non sono ancora scadute). In 
alcune giurisdizioni potrebbe accadere che, durante questo ul3mo periodo di tempo in cui traEamo i 
da3 dell’utente, lo facciamo tramite il blocco dell’accesso (impedendo cioè a chiunque di avere accesso a 
tali da3 personali a meno che tale persona non possa dimostrare che l’accesso sia connesso a potenziali 
responsabilità legali o imposto dalle autorità competen3). 
L’utente può conta@arci all’indirizzo riportato di seguito per ulteriori de@agli sui nostri periodi di 
conservazione dei da3 in relazione ai suoi Da3 personali. 

10. Il rapporto di Kito Crosby con altri Si0 o Applicazioni mobili a cui è possibile accedere tramite i 
Servizi 

I Servizi possono contenere link ad altri si3 internet o applicazioni mobili non affilia3. Inoltre, altri si3 
internet o applicazioni mobili possono contenere link ai Servizi. Quando l’utente accede a ques3 si3 e 
servizi di terze par3, esce dal nostro Sito, e noi non siamo responsabili e non controlliamo il contenuto, la 
sicurezza o le pra3che sulla privacy usate da ques3 si3 internet e servizi. La presente Informa3va sulla 
privacy non si applica a tali altri si3 internet o applicazioni mobili; si faccia riferimento alle informa3ve 
sulla privacy di tali terzi per informazioni su come raccolgono, usano e tra@ano i Da3 personali 
dell’utente. Kito Crosby non esamina o monitora i si3 internet collega3 ai Servizi né è responsabile dei 
contenu3, dei termini d’uso o delle informa3ve sulla privacy rela3ve ad altri si3 internet o applicazioni 
mobili. Laddove i Servizi contengano un link a un altro sito internet o applicazione mobile di proprietà e/
o ges3to da Kito Crosby, l’uso di tale sito internet o applicazione mobile può essere sogge@o a termini 
d’uso e informa3ve sulla privacy diversi e aggiun3vi. L’utente deve assicurarsi di essere a proprio agio con 
le informazioni che un servizio di social network di terze par3 può me@ere a nostra disposizione, 
consultando a@entamente l’informa3va sulla privacy e i termini e condizioni del servizio e modificando le 
impostazioni sulla privacy dire@amente su tale servizio. 



11. Raccolta dei Da0 personali da minori 

I Servizi di Kito Crosby non sono rivol3 o des3na3 a bambini di età inferiore ai 18 anni. Se l’utente ha 
meno di 18 anni, non deve usare o inviarci Da3 personali. Usando i nostri servizi, l’utente dichiara di 
avere almeno 18 anni. Se l’utente ha mo3vo di ritenere che potremmo aver ricevuto accidentalmente 
Da3 personali da un individuo di età inferiore ai 18 anni, è pregato di conta@arci immediatamente al 
numero 1-800-233-3010. 

12. L’impegno di Kito Crosby per la sicurezza dei Da0 personali dell’utente 

Kito Crosby ha implementato adeguate misure fisiche, ges3onali e tecniche per proteggere la sicurezza 
dei da3 e delle informazioni e per garan3re un livello di sicurezza dei Da3 personali adeguato ai rischi di 
una violazione. Salvo diversamente previsto dalla legge applicabile, Kito Crosby non offre alcuna garanzia 
contro perdita, abuso, divulgazione, modifica o distruzione non autorizzata dei da3, inclusi i Da3 
personali. Anche se Kito Crosby si impegna a proteggere i da3 dell’utente, non può sempre garan3re la 
sicurezza di qualsiasi informazione che l’utente trasme@a a o dai Servizi; l’utente fornisce quindi tali 
informazioni a proprio rischio. L’utente riconosce che: (1) vi sono limitazioni di sicurezza e privacy nei 
sistemi informa3ci e su Internet che sono al di fuori del controllo di Kito Crosby; e (2) tali informazioni e 
da3, inclusi i Da3 personali, possono essere visualizza3 o manomessi da terzi nel corso dell’uso, 
trasmissione, tra@amento o conservazione degli stessi. 

13. Divieto di discriminazione e ritorsione 

RispeEamo i diriE dell’utente e non discrimineremo né ado@eremo misure di ritorsione contro l’utente 
perché lo stesso abbia esercitato qualsiasi diri@o descri@o nella presente Informa3va sulla privacy o 
concessogli ai sensi della legge applicabile. 

14. Modifiche all’Informa0va sulla privacy 

Kito Crosby può modificare la propria Informa3va sulla privacy di volta in volta. La presente Informa3va 
sulla privacy è entrata in vigore alla data sopra indicata. Fa@o salvo il fa@o che informeremo l’utente di 
tali modifiche se la legge applicabile ce lo impone, Kito Crosby incoraggia l’utente a consultare 
regolarmente la presente Informa3va sulla privacy mentre usa i Servizi e in par3colare prima di fornire 
qualsiasi informazione. Il fa@o che l’utente con3nui a interagire con noi o a usare i nostri Servizi 
corrisponderà al riconoscimento delle modifiche all’Informa3va sulla privacy da parte sua. 

15. Come conta-arci 

Per esercitare qualsiasi diri@o applicabile, o in caso di domande, invi3amo l’utente a conta@arci 
all’indirizzo riportato di seguito. 
Tramite email: paul.johnston@kitocrosby.com 
Per posta: Kito Crosby  
ATT.: Paul Johnston, Chief Privacy Officer 
410 West End Boulevard 
Manheim, PA 17545 

16. Elenco delle affiliate 
Le affiliate che alla data di decorrenza della presente Informa3va sulla privacy riceveranno le 
informazioni personali come stabilito nella Sezione 6 sono: 



(i) Kito Crosby Limited 
(ii) Gunnebo Industries Pty Ltd. 
(iii) Crosby Europa NV 
(iv) Gunnebo Industries Produtos Para Movimentacao de Cargas Ltda 
(v) Crosby Canada Inc. 
(vi) Airpes China, Co. Ltd. 
(vii) Crosby Europe France S.a.r.l. 
(viii) Forge France SAS 
(ix) Parsons Chaine Europe SAS 
(x) Gunnebo Industries GmbH 
(xi) Rhombus Rollen GmbH & Co 
(xii) Rhombus Rollen Verwaltungsgesellschay mbH 
(xiii) Schmiedestuck-Vertrieb Feuerstein GmbH 
(xiv) Gunnebo Industries Ltd 
(xv) Liying Holdings BidCo, Inc 
(xvi) Inter Products BV 
(xvii) Gunnebo Anja Industrier AS 
(xviii) Gunnebo Industries Holding AS 
(xix) Gunnebo Industries Sp.z.o.o 
(xx) Crosby APAC Pte. Ltd. 
(xxi) Airpes Sistemas Integrales de Manutencion y Pesaje, S.L. 
(xxii) Griffon Acquisi3on AB 
(xxiii) Gunnebo Industrier Gruppo AB 
(xxiv) Gunnebo Industrier Holding AB 
(xxv) Gunnebo Industrier AB 
(xxvi) Blokcorp Ltd 
(xxvii) Crosby Europe (UK) Limited 
(xxviii) Crosby UK Acquisi3on Limited 
(xxix) Straightpoint UK Limited 
(xxx) The Crosby Group UK Limited (za Gunnebo Industries Ltd) 
(xxxi) ACCO Material Handling Solu3ons, Inc. 
(xxxii) Amdura LLC 
(xxxiii) Crosby US Acquisi3on Corp. 
(xxxiv) FKI Hardware, Inc. 
(xxxv) FKI Industries, Inc. 
(xxxvi) Babcock Industries Inc. 
(xxxvii)Crosby Investment Inc. 

(xxxviii) GJC Investments Inc. 
(xxxix) Gunnebo Industries Inc. 

(xl) The Crosby Group LLC 
(xli) The Crosby Group Manufacturing LLC 
(xlii) Anchor Nominees Pty Ltd 
(xliii) KITO Australia Pty Ltd 
(xliv) PWB Anchor Limited 
(xlv) KITO do Brasil Comercio de Talhas e Guindastes Ltda 
(xlvi) KITO Canada Inc 
(xlvii) KITO Hoists & Cranes (Shanghai) Co. Ltd. 
(xlviii) Jiangyin KITO Crane Co., Ltd. 
(xlix) Erikkila OY 



(l) Kiinteisto OY Alamos 
(li) KITO Europe GmbH 
(lii) KITO India Private Limited 
(liii) PT KITO Indonesia 
(liv) KITO Chain Italia SRL 
(lv) SHT S.r.l. 
(lvi) KITO Corpora3on 
(lvii) Security Chain Company Japan 
(lviii) Van Leusden B.V. 
(lix) Van Leusden Nederland B.V. 
(lx) KITO Hoists & Crane Asia Pte Ltd 
(lxi) KITO Korea Co., Ltd. 
(lxii) KITO Taiwan Co., Ltd. 
(lxiii) KITO Hoist Thai Co., Ltd. 
(lxiv) Siam KITO Co., Ltd 
(lxv) Sukit Business Co. Ltd. 
(lxvi) Harrington Hoists, Inc. 
(lxvii) KITO Americas, Inc. 
(lxviii) Peerless Chain Company, Inc 

(lxix) Peerless Industrial Group, Inc 

17. Informazioni specifiche per giurisdizione 
Forniamo di seguito ulteriori informazioni sulla privacy, la raccolta e l’uso delle informazioni personali in 
alcune giurisdizioni. 

17.1 Australia 

Informazioni personali che raccogliamo. Le Informazioni personali sono informazioni od opinioni su un 
individuo iden3ficato o ragionevolmente iden3ficabile, a prescindere se le informazioni od opinioni siano 
vere o meno e che siano registrate o meno in una forma materiale. 

DiriR e scelte dell’utente in merito ai suoi Da0 personali. L’utente ha il diri@o di presentare un’istanza 
in qualsiasi momento presso l’autorità di controllo competente per la protezione dei da3 (che in 
Australia è "Office of the Australian Informa3on Commissioner", OAIC) - h@ps://www.oaic.gov.au/about-
the-OAIC/contact-us). Tu@avia, saremmo lie3 di avere la possibilità di rispondere ai dubbi dell’utente 
prima che ques3 si rivolga all’autorità competente; quindi preghiamo l’utente di conta@are prima di tu@o 
noi. 

Titolare e Responsabile del tra-amento delle Informazioni personali. I de@agli dell’operatore aziendale 
che ges3sce le informazioni personali fornite o raccolte da Kito Corpora3on sono i seguen3: 

Nome: Kito Crosby Australia 
Indirizzo: 441 Grimshaw Street, Bundoora, VIC 3083 

Indirizzo e-mail: vicsales@kitopwb.com.au 

17.2 Brasile 

I diriR dell’utente ai sensi della LGPD 

https://www.oaic.gov.au/about-the-OAIC/contact-us
https://www.oaic.gov.au/about-the-OAIC/contact-us
mailto:vicsales@kitopwb.com.au


Gli uten3 brasiliani hanno diri@o ai seguen3 diriE ai sensi della Legge brasiliana sulla protezione dei da3 
(Legge n. 13.709/2018 o LGPD): 

Diri-o alla conferma delle aEvità di tra@amento dei da3 da noi svolte in relazione ai Da3 personali 
dell’utente; 

Diri-o di accesso ai da3 che abbiamo a disposizione sull’utente;  

Diri-o di reRfica dei da3 che abbiamo a disposizione sull’utente; 

Diri-o all’anonimizzazione, alla limitazione di tra-amento o all’eliminazione dei da3 personali, nella 
misura in cui l’utente ritenga che tali da3 non siano più necessari o siano eccessivi per la finalità per cui 
lo abbiamo informato, o, inoltre, quando l’utente ri3ene che le aEvità di tra@amento da noi svolte in 
relazione a tali da3 non siano in conformità con le leggi sulla protezione dei da3; 

Diri-o di cancellazione dei da3 personali che traEamo in base al consenso, salvo nei casi in cui la legge 
preveda eccezioni a tale diri@o; 

Diri-o alle informazioni su terze par3 con cui sono sta3 condivisi i Da3 personali dell’utente; 

Diri-o all’informazione sulla possibilità di non fornire il consenso e rela3ve conseguenze;  

Diri-o di esaminare le decisioni prese esclusivamente in base al tra@amento automa3zzato dei da3;  

Diri-o alla portabilità dei da3 personali;  

Diri-o di revoca del consenso in qualsiasi momento, laddove sia stato fornito il consenso;  

Diri-o di opposizione al tra@amento, laddove il tra@amento non si basi sul consenso, e sia, anzi, illegale; 

Diri-o di presentare un reclamo presso il garante per la protezione dei da3 (ANPD) contro Kito Crosby 
(h@ps://www.gov.br/anpd/pt-br). 

Informazioni di conta-o della persona responsabile  

[INSERIRE] 

17.3 Canada 

Se l’utente vive in Canada, la seguente Sezione 5 sos3tuirà la Sezione 5 dell’Informa3va sulla privacy: 

5. Come usiamo i da0 personali e rela0ve basi giuridiche 

TraEamo i Da3 personali dell’utente in base al suo consenso e per uno o più dei seguen3 mo3vi:  

• Materiali di marke0ng e promozionali: Quando l’utente acce@a di ricevere i nostri materiali, inclusi i 
materiali di marke3ng e promozionali, possiamo tra@are i suoi Da3 personali per inviargli messaggi 
su di noi e sui prodoE e servizi che offriamo. L'utente può revocare il consenso in qualsiasi 
momento. 

• Esecuzione di un contra-o: Possiamo usare i Da3 personali dell’utente per s3pulare, o eseguire, 
l’accordo tra noi e l’utente o l’azienda a cui l’utente è associato. 

https://www.gov.br/anpd/pt-br


• LegiRmi Interessi: Possiamo usare i Da3 personali dell’utente per i nostri legiEmi interessi, incluso il 
miglioramento dei nostri servizi, la fornitura di informazioni sui nostri prodoE e/o servizi, la 
prevenzione e l’accertamento di frodi, la garanzia della sicurezza della rete e delle informazioni e per 
finalità amministra3ve e di conformità legale. 

• Conformità agli obblighi legali e protezione degli individui: Possiamo usare i Da3 personali 
dell’utente per rispe@are la legge e i nostri obblighi legali, nonché per proteggere l’utente e altri 
individui da determina3 pericoli.  

Kito Crosby può usare le informazioni dell’utente per finalità aziendali in conformità con la legge per 
alcune aEvità, tra cui, a mero 3tolo esemplifica3vo ma non esaus3vo: 

i. Per fornire i servizi richies0 e amministrare la registrazione, le garanzie e gli scon0 dei prodoR 

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente e potrebbe anche essere la 
conformità agli obblighi legali e la protezione degli individui.  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie e Metada3. 

ii. Per supportare le nostre aRvità interne, come il marke0ng, lo sviluppo di prodoR e servizi e la 
diffusione delle informazioni degli inves0tori 

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente (se l’utente lo ha espressamente 
fornito) e potrebbe anche essere (i) la conformità agli obblighi legali e la protezione degli 
individui (se la finalità è più orientata allo sviluppo di prodoE e servizi), o (ii) il legiEmo 
interesse (per progeE specifici rela3vi al miglioramento della qualità e aspeE specifici rela3vi al 
marke3ng).  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Informazioni sulla posizione e Deduzioni tra@e dai Da3 personali.  

iii. Per elaborare una candidatura che l’utente potrebbe inviarci, ges0re i da0 di accesso 
dell’utente sulle nostre pia-aforme di posizioni aperte e usare strumen0 di reclutamento che 
ci consentono di valutare l’idoneità dei candida0 per ruoli specifici  

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente e potrebbe anche essere (i) 
l’esecuzione di un contra@o (al fine di ado@are provvedimen3 su richiesta dell’interessato prima 
di s3pulare un contra@o) e (ii) la conformità agli obblighi legali e la protezione degli individui. 

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori e Criteri di valutazione professionali.  

iv. Per consen0re a Kito Crosby di rispe-are leggi, regolamen0 o richieste legali, inclusa 
l’applicazione della presente Informa0va sulla privacy 

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente e potrebbe anche essere la 
conformità agli obblighi legali e la protezione degli individui. 



Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Criteri di valutazione professionali, Informazioni sulla posizione, Informazioni audio, ele@roniche, 
visive o simili e Deduzioni tra@e da Da3 personali.  

v. Per supportare determina0 processi interni al fine di garan0re la protezione di proprietà e 
interessi, tra cui l’accertamento di frodi, la verifica interna, il supporto alle indagini interne ed 
esterne e la conduzione di valutazioni della sicurezza 

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente e potrebbe anche essere (i) la 
conformità agli obblighi legali e la protezione degli individui e (ii) il legiEmo interesse (in 
relazione alla difesa della posizione legale di Kito Crosby).  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Criteri di valutazione professionali, Informazioni sulla posizione, Informazioni audio, ele@roniche, 
visive o simili e Deduzioni tra@e da Da3 personali.  

vi. Per consen0re all’utente di conta-are Kito Crosby e per poter rispondere all’utente; e 

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente (che ques3 ci concede 
espressamente compilando un modulo e inviandocelo) e potrebbe anche essere un legiEmo 
interesse (come, ad esempio, l’interesse di Kito Crosby nel rispondere alle persone che l’avevano 
conta@ata a@raverso vari canali).  

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Metada3 e Deduzioni tra@e dai Da3 personali. 

vii. Per ges0re e migliorare apparecchiature, servizi, si0 internet, applicazioni mobili e supporto 

La base giuridica usata per tale finalità è il consenso dell’utente e potrebbe anche essere (i) un 
legiEmo interesse (ovvero quello di Kito Crosby di migliorare la qualità dei nostri servizi o delle 
nostre comunicazioni, o quello di aiutare gli uten3 finali, anche se non hanno un rapporto 
contra@uale dire@o con il gruppo Kito Crosby) o (ii) la conformità agli obblighi legali e la 
protezione degli individui. 

Le categorie di Da3 personali tra@a3 sono: Iden3ficatori, Informazioni finanziarie, Metada3, 
Informazioni sulla posizione, Informazioni audio, ele@roniche, visive o simili e Deduzioni tra@e da 
Da3 personali.  

17.4 Cina 

“Cina”, ai fini della presente Informa3va sulla privacy, si riferisce alla Repubblica Popolare Cinese e, solo 
ai fini della presente Informa3va sulla privacy, non include Hong Kong, Macao e Taiwan. 

Tra i da3 personali che raccogliamo come specificato nella Sezione 2 (I da3 personali che raccogliamo), 
quelli che seguono possono essere considera3 “da0 personali sensibili” come regolamentato dalla 
Legge sulla protezione delle informazioni personali della Repubblica Popolare Cinese: metada0, come le 
informazioni rela3ve all’accesso e all’uso di un’App, le pagine di sito visitate dall’utente, l’ora delle visite e 
il nome di dominio del gestore dei servizi internet; informazioni sulla posizione, come le informazioni di 
geolocalizzazione dal disposi3vo mobile dell’utente; e qualsiasi altro dato personale sensibile che 
l’utente possa fornirci. Raccogliamo e traEamo da3 personali sensibili solo per finalità specifiche, 
esplicite e ragionevoli e nella misura dire@amente per3nente alle finalità del tra@amento. Tra@eremo i 



Da3 personali sensibili dell’utente in modo da avere il minimo impa@o sui diriE e interessi personali 
dell’utente. 

Usando il nostro Sito internet o fornendoci i propri Da0 personali, si riterrà che l’utente abbia acce-ato e 
acconsen0to pienamente a essere vincolato dalla presente informa0va sulla privacy, e acconsenta al tra-amento 
dei propri Da0 personali da parte nostra in conformità con la stessa, anche nel caso del tra-amento di Da0 
personali sensibili. L’utente riconosce, comprende e acce-a che il tra-amento dei da0 personali da parte nostra 
avviene principalmente al di fuori della Cina e che gli stessi da0 personali saranno conserva0 al di fuori della Cina.  

Inoltre, l’utente può conta@arci come specificato nella Sezione 5 (Come conta@arci) per o@enere 
informazioni riguardan3 i terzi che agiscono in qualità di 3tolari autonomi del tra@amento dei da3 e con 
cui condividiamo i suoi da3 personali. Usando il nostro Sito internet o fornendoci i propri Da0 
personali, si riterrà che l’utente abbia acconsen0to alla condivisione dei suoi Da0 personali da parte 
nostra con i des0natari per0nen0 specifica0 nella Sezione 6 (Divulgazione dei Da0 personali 
dell’utente). 

17.5 India 

Senza limitazioni e in aggiunta ai termini della presente Informa3va, i seguen3 termini possono essere 
applicabili al tra@amento dei Da3 personali se l’utente si trova in India.  

Divulgazione dei Da0 personali dell’utente 

Kito Crosby richiede a tuE i terzi, tramite contra@o scri@o, di a@uare misure di sicurezza appropriate per 
proteggere i Da3 personali dell’utente in conformità con qualsiasi obbligo di sicurezza dei da3 applicabile 
nel nostro caso.  

Come conta-arci 

Per esercitare qualsiasi diri@o applicabile, o in caso di domande o istanze di reclamo su raccolta, uso o 
divulgazione dei Da3 personali da parte nostra, o se l’utente ri3ene che non abbiamo rispe@ato la 
presente Informa3va sulla privacy, l’utente può conta@arci all’indirizzo: [inserire indirizzo e-mail] 

17.6 Indonesia 

“Conformità agli obblighi legali e protezione degli individui” nella Sezione 5 dell’Informa3va sulla privacy 
è sos3tuita da quanto segue: 

• Conformità agli obblighi legali e protezione degli individui: Possiamo usare i Da3 personali 
dell’utente per rispe@are la legge e i nostri obblighi legali, nonché per proteggere l’utente e altri 
individui da determina3 danni, purché sia richiesto dalle leggi e dai regolamen3 per3nen3.  

L’utente ha il diri@o di ritenere che alcune informazioni personali che ci ha fornito debbano essere 
tra@ate come riservate. Se questo diri@o viene esercitato e alcune informazioni personali sono ritenute 
riservate, non condivideremo i da3 personali dell’utente con terzi. Tu@avia, limitare l’elenco delle 
informazioni personali che possiamo condividere con terzi può influire sulla capacità dell’utente di 
ricevere servizi e comunicazioni da noi. Elaboreremo l’impa@o quando l’utente sceglierà di esercitare 
questo diri@o. 



La presente Informa3va sulla privacy può essere trado@a in qualsiasi lingua locale dell’Indonesia al fine 
di soddisfare le leggi e i requisi3 norma3vi per3nen3. Entrambe le versioni, quella in lingua inglese e 
quella in lingua locale, sono ugualmente auten3che. In caso di difformità tra le due versioni, la parte 
per3nente della versione locale sarà ritenuta automa3camente modificata al fine di conformarsi alla 
parte per3nente della versione inglese.  

17.7 Giappone 

Titolare del tra-amento delle Informazioni personali. I de@agli dell’operatore aziendale che ges3sce i 
da3 personali forni3 o raccol3 da Kito Corpora3on sono i seguen3: 

Nome: KITO CORPORATION 
Indirizzo: 2000, Tsuijiarai, Showa-cho, Nakakoma-pistola, Yamanashi 409-3853, Giappone 
Rappresentante: Yoshio Kito, Presidente e CEO 

Uso congiunto delle informazioni personali. Condivideremo i da3 personali dell’utente che raccogliamo 
come stabilito nella Sezione 2 di cui sopra con le nostre affiliate. Le affiliate useranno i Da3 personali 
dell’utente per le stesse finalità indicate nella Sezione 5 di cui sopra per i propri da3. Kito Corpora3on è 
responsabile della ges3one dei da3 personali usa3 congiuntamente tra le affiliate. 

17.8 Repubblica di Corea 

Titolare del tra-amento delle Informazioni personali. I de@agli del responsabile del tra@amento dei da3 
personali forni3 o raccol3 da KITO Korea Co., Ltd. (“KITO Korea”) sono i seguen3: 

Nome: KITO Korea Co., Ltd. 
Indirizzo: [15, Pangyo-ro 228beon-gil, Bundang-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do], Repubblica di 
Corea 
Rappresentante: [NOME], Presidente e CEO 

Responsabile della protezione dei da0 personali. Il responsabile della protezione dei da3 personali di 
KITO Korea responsabile del tra@amento dei da3 personali è:  

Nome:  [*] 
Posizione:  [*] 
Informazioni di conta@o: [Numero di telefono o indirizzo e-mail] 

Divulgazione dei Da0 personali dell’utente a terzi. Se le informazioni personali dell’utente vengono 
divulgate alle affiliate di Kito Crosby elencate nella Sezione 16 ai sensi della Sezione 6, Kito Crosby fornirà 
le seguen3 informazioni e o@errà l’esplicito consenso dell’utente.  

Trasferimento transfrontaliero dei Da0 personali dell’utente. I Da3 personali dell’utente saranno 
trasferi3 al di fuori della Corea come indicato di seguito: 

Divulga0 a Finalità Da0 divulga0
Periodo di uso e 
conservazione

Le affiliate di Kito 
Crosby elencate nella 
Sezione 16

Finalità specificate 
nella Sezione 5

Da3 personali raccol3 
ai sensi della Sezione 2

[Aggiungere – Se iden3co al 
periodo di tra@amento/
conservazione di cui alla 
Sezione 9, specificare anche 
qui.]



L’utente può scegliere di non fornire il consenso al trasferimento transfrontaliero dei propri Da3 
personali. In tal caso, l’uso da parte dell’utente dei nostri Servizi per i quali sia necessario il trasferimento 
transfrontaliero dei suoi da3 personali potrebbe essere limitato.  

Processo e metodo di distruzione dei da0 personali. I Da3 personali dell’utente saranno distruE senza 
indugio una volta che Kito Crosby non ne avrà più bisogno, incluso, a 3tolo esemplifica3vo ma non 
esaus3vo, il momento in cui il periodo di conservazione dei da3 personali è scaduto o la finalità per cui i 
da3 personali sono sta3 raccol3 è stata conseguita. I Da3 personali dell’utente saranno distruE in 
conformità con il seguente processo e metodo:  

Processo di distruzione: [Aggiungere] 
Metodo di distruzione: [Aggiungere] 

Come rispondere a una violazione dei da0 personali.  

Nel caso in cui i Da3 personali dell’utente siano sta3 viola3, l’utente può conta@are il Comitato per la 
Mediazione delle Controversie sulle Informazioni Personali o il Centro per la Segnalazione delle 
Violazioni delle Informazioni Personali, nonché segnalare le informazioni di conta@o fornite di seguito e 
chiedere una consulenza.  

Nome del reparto e della persona responsabile: [Aggiungere] 
Informazioni di conta@o: [Aggiungere – Numero di telefono o indirizzo e-mail] 

17.9 Thailandia 

Trasferi0 a/
informazioni di 

conta-o

Paese in cui 
sono sta0 
trasferi0

Tempis0ca e 
metodo di 

trasferimento 

Da0 
trasferi0

Finalità 
d’uso Periodo di tra-amento

Le affiliate di 
Kito Crosby 
elencate nella 
Sezione 16 
[Aggiungere le 
informazioni di 
conta@o]

[Aggiungere] [Aggiungere]

Da3 
personali 
raccol3 ai 
sensi 
della 
Sezione 2

Finalità 
specificate 
nella 
Sezione 5

[Aggiungere – Se iden3co al 
periodo di tra@amento/
conservazione di cui alla 
Sezione 9, specificare anche 
qui.]

[Da aggiungere 
se trasferi3 al 
di fuori della 
Corea a terzi 
che non siano 
le affiliate di 
Kito Crosby 
elencate nella 
Sezione 16]

[Aggiungere] [Aggiungere]

Da3 
personali 
raccol3 ai 
sensi 
della 
Sezione 2

Finalità 
specificate 
nella 
Sezione 5

[Aggiungere – Se iden3co al 
periodo di tra@amento/
conservazione di cui alla 
Sezione 9, specificare anche 
qui.]



Definizioni. I termini “da0 personali”, “interessato” e “0tolare del tra-amento dei da0” avranno il 
significato definito nella Legge sulla protezione dei da3 personali, B.E. 2562 (2019) e nei regolamen3 
secondari (“PDPA”). 

DiriR dell’Interessato. In conformità con il PDPA, l’utente gode dei seguen3 diriE di: 

• richiedere una copia dei Da3 personali dell’utente che raccogliamo, usiamo e/o divulghiamo 
sull’utente. Ove necessario, potremmo richiedere all’utente di dimostrare la propria iden3tà o 
auten3carsi prima di rispondere alla sua richiesta. 

• L’utente può avere il diri@o di opporsi alla raccolta, all’uso e alla divulgazione dei propri da3 
personali per mo3vazioni rela3ve alla propria situazione par3colare.  

• L’utente può avere il diri@o di limitare l’uso dei propri da3 personali in determinate circostanze. 

Titolare del tra-amento delle Informazioni personali. I de@agli del 3tolare del tra@amento dei da3 in 
Thailandia per i Da3 personali forni3 o raccol3 da Kito Corpora3on sono i seguen3: 

Nome: [*]  
Indirizzo: [*] 
Recapi3: [Numero di telefono, indirizzo e-mail] 

Responsabile della protezione dei da0. 
Nome: [*]  
Indirizzo: [*] 
Recapi3: [Numero di telefono, indirizzo e-mail] 

Trasferimen0 transfrontalieri dei da0. Possiamo condividere i da3 personali dell’utente che raccogliamo 
con le nostre affiliate o con terzi che si trovano in un altro Paese per le finalità stabilite nella presente 
Informa3va sulla privacy. Alcuni Paesi potrebbero avere un livello di standard di protezione dei da3 più 
alto o più basso rispe@o alla Thailandia. In questo caso, garan3remo un adeguato livello di protezione ai 
Da3 personali trasferi3, o che il trasferimento sia altrimen3 consen3to in conformità con il PDPA, quando 
è necessario trasferire i Da3 personali a un Paese terzo con un livello di standard di protezione dei da3 
inferiore a quello della Thailandia. La Società può, ad esempio, o@enere garanzie contra@uali da qualsiasi 
terzo avente accesso ai Da3 personali trasferi3 che tali da3 saranno proteE da standard di protezione 
dei da3 equivalen3 a quelli impos3 in Thailandia. 

17.10 Sta0 Uni0 

California 

Il presente addendum della California (“Addendum della California”) spiega come Kito Crosby raccoglie 
e tra@a informazioni iden3fica3ve o ragionevolmente riconducibili ai residen3 della California che usano 
i nostri Servizi.  

Informazioni personali dei residente della California. A seconda delle interazioni online e offline con 
noi, Kito Crosby può raccogliere e tra@are le seguen3 categorie di informazioni personali (“Informazioni 
personali dei residente della California”): 



• Iden0ficatori, tra cui nome e cognome, indirizzo postale, indirizzo e-mail e numero di telefono; 
• Informazioni personali come descri-e nel so-oparagrafo (e) della Sezione 1798.80, incluso 

numero di carta di credito e altre informazioni finanziarie necessarie per acquistare i nostri 
prodoE e servizi; 

• Informazioni commerciali, compresa la cronologia degli acquis3; 
• Informazioni professionali o rela0ve all’impiego, comprese le informazioni 

per3nen3 su esperienza e organizzazione; 
• Informazioni forma0ve, comprese le qualifiche professionali; 
• Informazioni sull’aRvità svolta su internet o altra rete ele-ronica, tra cui l’indirizzo IP, 

l’iden3ficatore univoco del disposi3vo mobile dell’utente, le informazioni sulla rete mobile, il 
modello e il numero di serie del disposi3vo mobile dell’utente, le informazioni rela3ve 
all’accesso e all’uso di un’App, le pagine di Sito visitate e l’ora delle visite, il sistema 
opera3vo, il 3po di browser e il nome di dominio del gestore di servizi Internet dell’utente. 
Questo 3po di metada3 viene solitamente tra@ato dai diversi elemen3 del computer per 
funzionare; 

• Informazioni audio, ele-roniche, visive o simili, come foto, video, registrazioni di 
chiamate o filma3 di telecamere della stru@ura; 

• Da0 di geolocalizzazione, come le informazioni di geolocalizzazione dal disposi3vo mobile  
• Inferenze, come informazioni sulle preferenze dell’utente o sulle sue probabilità di acquisto dei 

nostri prodoE o servizi.  
• Altro, comprese le informazioni sull’assistenza in garanzia come le informazioni sull’utente 

collegate alle Informazioni personali dei residen3 della California di cui sopra, ovvero le 
informazioni su richieste e comunicazioni quando l’utente ci conta@a. 

Alcune Informazioni personali della California che Kito Crosby raccoglie sull’utente possono essere 
considerate Informazioni personali sensibili ai sensi della Legge sulla privacy della California, tra cui: 
iden3ficatori governa3vi che raccogliamo per finalità di conformità e legali correlate, informazioni sulla 
carta di credito che raccogliamo per elaborare i suoi acquis3 e informazioni di geolocalizzazione precise 
per usare i nostri Servizi. Usiamo e divulghiamo tali da3 solo nella misura necessaria ad a@enerci alle 
leggi federali e di altro 3po e come altrimen3 consen3to dalla legge sulla privacy della California. 

Fon0. Kito Crosby in genere oEene le categorie di Informazioni personali della California sopra 
iden3ficate dire@amente dall’utente (ad esempio, quando l’utente fornisce informazioni nell’ambito di 
una transazione commerciale o altrimen3), tramite un rivenditore e da terzi. Possiamo anche raccogliere 
determinate informazioni automa3camente. Consultare la Sezione 3 sopra per maggiori de@agli.  

Finalità d’uso. Kito Crosby usa le Informazioni personali dei residen3 della California per: 
• Finalità aziendali, tra cui: 

o Per fornire i servizi richies3 e amministrare la registrazione, le garanzie e gli 
scon3 dei prodoE;  

o Per supportare le nostre aEvità interne, come il marke3ng, lo sviluppo di 
prodoE e servizi e la diffusione delle informazioni degli inves3tori; 

o Per elaborare una candidatura di lavoro che l’utente potrebbe inviarci, ges3re 
i suoi da3 di accesso sulle nostre pia@aforme di carriera e usare strumen3 di 
reclutamento che ci consentono di valutare l’idoneità dei candida3 per ruoli 
specifici; 

o Per consen3re a Kito Crosby di rispe@are leggi, regolamen3 o richieste legali, 
inclusa l’applicazione della presente Informa3va sulla privacy; 

o Per supportare determina3 processi interni al fine di garan3re la protezione di 
proprietà e interessi, tra cui il rilevamento delle frodi, la verifica interna, il 



supporto di indagini interne ed esterne e la conduzione di valutazioni della 
sicurezza; 

o Per consen3re all’utente di conta@are Kito Crosby e per poter rispondere 
all’utente; e 

o Per ges3re e migliorare apparecchiature, servizi, si3 internet, applicazioni 
mobili e supporto. 

• Finalità commerciali, tra cui: 
o Pubblicità, marke3ng e pubbliche relazioni (incluso il marke3ng dire@o); 
o Ricerca e analisi di mercato; 
o Per visualizzare pubblicità personalizzata quando l’utente visita i nostri Si3 o un sito 

internet di terzi; 
o Per conta@are l’utente a proposito di offerte speciali e altre informazioni che 

riteniamo possano interessargli; 
o Per invitare l’utente a partecipare a sondaggi e fornirci un feedback; 
o Per comprendere meglio le esigenze e gli interessi dell’utente; e 
o Per migliorare le nostre inizia3ve di marke3ng e promozionali. 

Divulgazione delle Informazioni personali dei residen0 della California. 
• Possiamo divulgare le categorie di Informazioni personali dei residen3 della California 

sopra descri@e per le finalità aziendali sopra descri@e a: 
o Le affiliate e le unità aziendali di Kito Crosby in tu@o il mondo; 
o Distributori, rivenditori o altri partner commerciali in relazione ai Servizi come 

consen3to dalla legge. Queste par3 tra@eranno le informazioni necessarie per 
svolgere le loro funzioni e in conformità con i nostri accordi con loro. Le affiliate, i 
distributori, i rivenditori o altri partner commerciali di Kito Crosby possono usare 
queste informazioni per scopi di marke3ng e promozione; 

o I nostri fornitori di servizi, venditori e consulen3 in outsourcing, come fornitori di 
servizi commerciali, consulen3 IT, fornitori di risposta agli inciden3 e con3nuità 
aziendale; 

o Fornitori di servizi di autorizzazione della carta di credito e banca emi@ente della 
carta di credito per confermare e regolare il pagamento per prodoE o servizi 
acquista3 sui Servizi e per facilitare resi o rimborsi; 

o I nostri partner di marke3ng, comunicazione e pubblicità; 
o Il pubblico, ovvero se l’utente ha caricato informazioni nei nostri blog, forum e 

gruppi di discussione; 
o Le persone giuridiche, su base temporanea o permanente, contestualmente a una 

fusione, acquisizione, vendita di beni, joint venture, offerta di 3toli, fallimento, 
riorganizzazione, liquidazione, scioglimento o altra transazione, o se la proprietà di 
tu@a o sostanzialmente tu@a la nostra aEvità cambia in altro modo e 

o Le par3 interessate (1) in risposta a un mandato di comparizione, mandato di 
perquisizione, ordinanza del tribunale o altri procedimen3 o richieste legali, o come 
altrimen3 imposto dalla legge o da un regolamento applicabile; (2) per proteggere e 
difendere i diriE o la proprietà di Kito Crosby o quelli delle sue affiliate, distributori, 
rivenditori, partner commerciali o altri; (3) per far rispe@are o applicare i Termini o 
qualsiasi contra@o di licenza con l’utente finale applicabile; o (4) come Kito Crosby, a 
sua esclusiva discrezione, ritenga opportuno in circostanze di emergenza in risposta 
a una minaccia alla sicurezza personale percepita o alla proprietà di qualsiasi 
persona o organizzazione. 

• Possiamo divulgare gli Iden3ficatori, Internet o altre informazioni sulle aEvità di rete 
ele@ronica e i da3 di geolocalizzazione per le finalità commerciali sopra descri@e a: 



o Partner commerciali, inclusi re3 di social media e pubblicitarie. 

Kito Crosby non vende Informazioni personali dei residen3 della California a terzi né lo ha fa@o negli 
ul3mi 12 mesi. 

Conservazione delle Informazioni personali dei residen0 della California.  

Consultare la Sezione 9, Conservazione dei Da3 personali dell’utente, di cui sopra.  

DiriR dell’utente. Fa@e salve alcune eccezioni indicate nella Legge sulla privacy della California, se 
residente in California, l’utente ha il diri@o di richiedere: (i) la cancellazione delle proprie Informazioni 
personali; (ii) la correzione di Informazioni personali inesa@e; (iii) il diri@o di conoscere/accedere alle 
categorie di Informazioni personali che raccogliamo sull’utente, comprese le par3 specifiche di 
Informazioni personali; (iv) le categorie di Informazioni personali divulgate per una finalità aziendale; 
e (v) le informazioni sulle categorie di Informazioni personali da noi condivise (come tale termine è 
definito dalla Legge sulla privacy della California) e sulle categorie di terze par3 con cui sono state 
condivise le Informazioni personali. Non discrimineremo l’utente offrendogli prezzi o prodoE diversi o 
fornendogli un diverso livello o qualità dei prodoE, esclusivamente a causa della sua richiesta. 

Esercizio dei diriR dell’utente. Se l’utente è residente in California e desidera richiedere l’esercizio di 
ques3 diriE come descri@o sopra o ha domande rela3ve alle Informazioni personali dei residen3 della 
California raccolte o condivise con terzi, può consultare la sezione “Conta@aci” di seguito, inviarci un’e-
mail all’indirizzo [inserire e-mail] o chiamarci al numero verde [inserire numero di telefono]. Quando 
invia la propria richiesta, preghiamo l’utente di includere la natura specifica della stessa, facendo 
riferimento a “I diriE sulla privacy in California”, nonché nome e cognome, indirizzo e-mail e CAP o 
indirizzo postale. Kito Crosby può applicare eventuali eccezioni o altre condizioni eventualmente 
previste dalla legge quando risponde a richieste di correzione, cancellazione o di altro 3po. Kito Crosby 
generalmente soddisfa le richieste di accesso, correzione ed eliminazione, se valide, entro 45 giorni 
dalla ricezione delle stesse. Kito Crosby può prorogare il tempo di risposta di altri 45 giorni informando 
l’individuo di tale proroga. 

Divieto di vendita o condivisione delle mie informazioni. Oltre a quanto sopra, i residen3 della 
California hanno il diri@o di rinunciare alla vendita o alla condivisione delle proprie Informazioni 
personali, come tali termini sono defini3 dalla Legge sulla privacy della California. Ciò include il diri@o di 
rinunciare ai cookie anali3ci/di performance, funzionali e di profilazione. Per esercitare questo diri@o, 
fare clic qui. Inoltre, abbiamo configurato il nostro strumento di ges3one dei cookie per rispe@are i 
segnali delle preferenze di opt-out invia3 dal Controllo globale della privacy (Global Privacy Control, 
“GPC”) all’interno del browser. A causa di limitazioni tecniche, il segnale GPC viene rispe@ato solo 
all’interno del browser specifico. Al di là di GPC, a@ualmente non rispondiamo ai segnali di “non 
tracciamento” del browser web o ad altri meccanismi che indicano la preferenza dell’utente a non 
raccogliere informazioni nel tempo e su diversi si3 internet o app digitali dopo la sua visita a uno dei 
nostri si3.  

Agen0 autorizza0. Qualora l’utente scegliesse di designare un agente autorizzato per effe@uare una 
richiesta per suo conto, ques3 deve fornire la documentazione appropriata, compreso il consenso 
scri@o firmato dell’utente, la prova della sua iden3tà e la verifica della sua iden3tà; o una procura valida 
e designata come definita ai sensi del California Probate Code. 

Incen0vo finanziario. Non partecipiamo a programmi di incen3vi finanziari. 



La Sezione 1798.83 del Codice Civile della California, nota come legge “Shine the Light”, consente ai 
nostri uten3 residen3 in California di richiedere e o@enere da noi un elenco di quali Da3 personali (se 
presen3) abbiamo divulgato a terzi per le loro finalità di marke3ng dire@o nell’anno solare precedente e 
i nomi e gli indirizzi di tali terzi. Le richieste possono essere effe@uate solo una volta all’anno a persona, 
devono essere inviate all’indirizzo e-mail indicato nella Sezione 15 di cui sopra e sono gratuite. 

CONTATTI 
Consultare la Sezione 15, Come conta@arci, sopra.  

Altri Sta- degli Sta- Uni-  

Esercizio dei diriR dell’utente 
Quando l’utente invia una richiesta di esercizio dei propri diriE come indicato sopra nella Sezione 8, si 
no3 che non tuE i diriE elenca3 possono essere conferi3 dal regolamento sulla privacy del proprio 
stato. 

Diri-o di ricorso 
I residen3 di alcuni Sta3 degli Sta3 Uni3 hanno il diri@o di presentare ricorso contro una decisione di Kito 
Crosby in relazione ai propri diriE sulla privacy. Per presentare ricorso contro una decisione, inviare un’e-
mail a [inserire e-mail] con i de@agli della richiesta originale e del ricorso. 


