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1.データ管理者とキトークロスビーの個⼈情報保護への取り組み 

キトークロスビーは、お客様のプライバシーと個⼈情報を尊重し、保護することをお約束しま
す。本プライバシーポリシーは、お客様が当社のウェブサイト、コンテンツ、モバイルアプリ
ケーション（以下、総称して「本サイト」といいます。）を利⽤される際、また、当社製品を
購⼊される際、当社と交流される際、当社施設を訪問される際、その他当社のサービス（以
下、本サイトと併せて「本サービス」といいます。）を利⽤される際に、当社がお客様から受
領する個⼈情報およびお客様に関する個⼈情報をどのように収集、使⽤、処理、共有、保護す
るかについての詳細を提供するものです。本プライバシーポリシーは、⼀般に、Kito Crosby 

Limited、および当社の⼦会社および世界各地の事業部⾨（以下、総称して「キトークロス

ビー」といいます。）によって運営される、または当社のために運営されるすべてのサービス
に適⽤されます。特にウェブサイト＿＿＿（以下「本ウェブサイト」といいます。）に関して
は、株式会社キトー（キトクロスビーグループの⼀部、以下「キトクロスビー⼦会社」といい

ます。）およびキトクロスビーリミテッド（以下、総称して「当社」といいます。）は、ウェ
ブサイトに関する個⼈情報の処理に関するデータ管理者です  。 

お客様には、本プライバシーポリシーを確認することをお勧めします。本サービスを利⽤また
は訪問することにより、お客様は本プライバシーポリシーの条項を承認し、当社の利⽤規約
（以下「本利⽤規約」といいます。）に同意したものとみなされます。当社サービスの利⽤は
任意です。本プライバシーポリシーおよび本利⽤規約に同意いただけない場合は、直ちに利⽤
を中⽌してください。 

2.当社が収集する個⼈データ 

個⼈データとは、当社がお客様を識別することを可能にする情報、および、識別された、また

は識別可能な⾃然⼈に関連するあらゆる情報を指します。当社は、さまざまな情報源から、お

客様に関する個⼈データを収集することがあります。当社は、収集⽬的を達成するために適切

かつ限定された関連する個⼈データのみを収集するよう努め、すべての個⼈データを、その意

図された⽬的のために、正確、完全かつ信頼できる状態で、必要以上の期間保存しないよう努

めます。当社は、お客様とのやり取りの種類に応じて、以下のカテゴリーおよびタイプの個⼈

データを収集することがあります。 

- 識別⼦：⽒名、住所、電⼦メールアドレス、電話番号、IPアドレス、会社での役職など 



- 財務情報：当社の製品およびサービスを購⼊するために必要なクレジットカード番号お

よびその他の財務情報（多くの場合、このデータは法⼈に関連するもので、個⼈データ

として認められません。ただし、当社に雇⽤された⾃然⼈が当社に代わって特定の取引

を⾏う場合は例外となる場合があります） 

- メタデータ：お客様のモバイル機器の固有の機器識別⼦、モバイルネットワーク情報、

お客様のモバイル機器のモデル番号およびシリアル番号、お客様の本アプリへのアクセ

スおよび本アプリの使⽤に関する情報、お客様が訪問した本サイトのページおよび訪問

時間、お客様のオペレーティングシステム、ブラウザの種類、お客様のインターネット

サービスプロバイダのドメイン名を含む、インターネットまたはその他の電⼦ネット

ワークの活動情報を含むメタデータ。この種のメタデータは通常、その機能に応じて、

さまざまなコンピュータ要素によって処理されます。 

- 専⾨的評価基準：職能、語学⼒、就労許可、雇⽤形態、学歴、資格、技能、専⾨知識、

評価、同僚や上司からのフィードバック、その他、現在の社員や応募者がキトークロス

ビーグループの特定のポジションにふさわしいかどうかを評価する上で有⽤と思われる

情報を含む専⾨的な評価基準 

- 位置情報：お客様のモバイルデバイスから送られる位置情報など 

- ⾳声・電⼦・視覚情報またはこれに類する情報：写真、ビデオ、サービスコールの記録、

または施設のカメラ映像など 

- 個⼈データから導き出される推論：お客様の嗜好や当社の製品またはサービスを購⼊す
る可能性に関する情報など 

3.データの収集⽅法 

i. お客様が当社と共有する情報 
当社は、以下に掲げる場合について、それぞれ括弧内に記載した個⼈データを収集するこ
とがあります。業務上のやりとりなどを通してお客様が当社に直接個⼈データを提供する
場合（⽒名、Eメールアドレス、電話番号、事業分野など）、当社の店舗にご来店いただい

た場合（カメラの映像など）、ご質問、ご要望、フィードバック、苦情で当社にご連絡い
ただいた場合（Eメールアドレス、郵便番号など）、当社のウェブサイト、当社のオンライ



ンカスタマーポータル、またはソーシャルメディアを通じて当社とやり取りされた場合
（嗜好、当社の製品やサービスを購⼊する可能性など）。 
例えば、お客様が当社ウェブサイトを訪問して製品の登録、製品やサービスの注⽂、デモ
の依頼、コンテストへの応募などの活動を⾏う場合、当社はお客様の⽒名、連絡先、製品
の識別情報の提供をお願いすることがあります。 

ii. 再販業者を通じて収集される情報 
当社は、お客様が当社製品をオンラインまたは販売店を通じて購⼊される際に、お客様の
個⼈情報（⽒名、Eメールアドレス、郵便番号など）を収集することがあります。例えば、

販売店や紹介元は、第三者のお客様やその他の個⼈の個⼈データをキトークロスビーに提
供します。 

iii. ⾃動的に収集される情報 
当社は、ロギングおよび分析ツール、Cookie、および顧客オンラインポータルの使⽤やアク

セスを通じて」、お客様が当社ウェブサイトを訪問する際に個⼈データを⾃動的に収集す
ることがあります（お客様のデバイスの⼀意のデバイス識別⼦、お客様のオペレーティン
グシステム、ブラウザなど）。当社は、お客様のオンライン体験をパーソナライズし向上
させるため、お客様の当社ウェブサイトへの訪問に関するデータを収集するため、当社
サーバーの問題を診断するため、当社ウェブサイトおよび当社オンラインサービスを管理
および改善するため、当社のマーケティングおよび広告キャンペーンの効果を評価するた
め、分析プロバイダーがお客様の訪問に関する情報を収集することを許可するため、およ
び当社ユーザーに関する広範なデモグラフィックデータを収集するために、Cookieおよびそ

の他の分析ツールを使⽤します。当社は、Cookieおよびその他の分析ツールを通じて収集し

たデータを使って、情報の保存、カスタマイズされたコンテンツの提供（お客様が選択し
た優先⾔語など）、当社ウェブサイトおよびアプリケーションのトラフィック、使⽤、お
よび効果の監視（⼀定期間中にお客様が当社ウェブサイトを訪問した回数など）、問題の
診断または修正（検出された不具合または再現できないマルチメディアコンテンツな
ど）、およびユーザーアクセスの改善（ログイン認証情報、ショッピングカート項⽬、サ
イト設定など）を⾏います。Cookieおよびその他の分析ツールに関する追加情報は、当社の

クッキーポリシー（リンク）をご覧ください。 

iv. 第三者から⼊⼿した情報 
当社は、Google Analy@csなど当社のサービスプロバイダーを通じて、ソーシャルメディアに

おけるお客様との交流を通じて、業界団体・マーケティング団体を通じて、および公的機
関または信⽤情報機関などを通じて、第三者を情報源として個⼈データを収集することが
あります。 

当社が収集する特定の情報について、お客様にはいくつかの選択肢があります。個⼈データの
提供を求められた場合、お客様はこれを拒否することができます。ただし、当社のサービスを



提供するために必要な個⼈データを提供しないことを選択した場合、そのサービスを利⽤でき
ないことがあります。 

当社が第三者を通じてお客様から間接的に個⼈データを収集する場合、当社は、実務上可能な
限り速やかに、遅くとも1ヶ⽉以内に、またはお客様との最初のやりとりの際に、情報源たる第

三者の身元および当社が個⼈データをどのように取り扱う予定であるかをお客様に通知するよ
う努めます。さらに、お客様が他の個⼈について個⼈情報を当社に提供する場合、お客様は当
該個⼈情報を提供する権利を有することを保証するものとし、お客様は、かかる個⼈情報の利
⽤から⽣じる⼀切の責任（キトークロスビーが負うべき責任について補償することを含む）を
負うものとします。 

最後に、当社は、集計データなど、お客様を特定できない、またはお客様に関連しないデータ
を収集することがありますが、これは個⼈データではありません。この情報がお客様の個⼈
データとして保存または関連付けられる限りにおいて、当社はこれを個⼈データとして取り扱
いますが、そうでない場合は、本プライバシーポリシーの対象とはなりません。本プライバ
シーポリシーに別段の記載がある場合を除き、キトークロスビーは、お客様のIPアドレス、

クッキーおよびその他の技術（以下に詳述します。）を、通常、とりわけ、(1)キトークロスビー

のサーバーの問題を診断し、本サービスを管理し、本サービスの利⽤状況を測定し、本サービ
スの内容を改善するため、(2)訪問者のドメイン名、ウェブブラウザの種類、閲覧したページ、

流⼊元のウェブサイト、離脱時に移動したウェブサイト、訪問者が本サービスを⾒つけるため
に使⽤した検索語および検索エンジンを特定するため、および(3)訪問者の本サービスの使⽤お

よびナビゲーションに関するその他のウェブ分析情報を収集するため、匿名で（すなわち、お
客様の名前を直接参照することなく）で処理します。当社は、お客様のデータの使⽤および処
理に関して適⽤される法律を遵守します。 

4.Cookieおよびその他の技術 

当社は、Cookieポリシー[適⽤されるクッキーポリシーへのリンクを含める必要があります]、

CookieバナーおよびCookieの設定で説明するとおり、本ウェブサイトでCookieを使⽤します。 

5.個⼈情報の利⽤⽅法と法的根拠 

当社は、以下のいずれか1つ以上の法的根拠に基づいて、お客様の個⼈データを処理する場合が

あります。 

• お客様の同意：お客様がマーケティングおよび販売促進資料を含む当社の資料の受け取り
を選択した場合、当社はお客様の個⼈データを処理して、当社および当社が提供する製品
およびサービスに関するメッセージをお客様に送信することがあります。お客様は、いつ
でも同意を撤回することができます。 



• 契約の履⾏：当社は、当社とお客様またはお客様に関連する企業との間の契約を締結また
は履⾏するために、お客様の個⼈データを使⽤する場合があります。 

• 正当な利益：当社は、当社のサービスの向上、当社の製品またはサービスに関する情報の
提供、不正⾏為の防⽌および検出、ネットワークおよび情報セキュリティの確保、ならび
に管理および法令遵守の⽬的など、当社の正当な利益のためにお客様の個⼈データを使⽤
することがあります。 

• 法的義務の遵守および個⼈の保護：当社は、法律および当社の法的義務を遵守し、お客様
およびその他の個⼈を保護するために、お客様の個⼈データを使⽤する場合があります。 

キトークロスビーは、個⼈データを、法令に基づき、以下に掲げる⽬的（ただしこれらに限定
されない）のため、業務遂⾏上必要な範囲内で、利⽤することがあります。 

i. 要求されたサービスを提供し、製品登録、保証、リベートを管理するため 

この⽬的の法的根拠は、法的義務の遵守および個⼈の保護です。 

処理される個⼈データのカテゴリーは、識別⼦、財務情報、およびメタデータです。 

ii. マーケティング、商品・サービス開発、投資家情報の発信などの社内活動をサポートす
るため 

この⽬的の法的根拠は、(i)お客様の同意（お客様が明示的に当社に提供した場合）、(ii)

法的義務の遵守および個⼈の保護（⽬的がより製品およびサービスの開発に向けられた
場合）、または(iii)正当な利益（品質向上に関連する特定のプロジェクトおよびマーケ

ティングに関連する特定の側⾯のため）です。 

処理される個⼈データのカテゴリーは、識別⼦、財務情報、メタデータ、位置情報、お

よび個⼈データから導き出される推論です。  

iii. お客様が当社に提出した求⼈応募の処理、当社の採⽤プラットフォームにおけるお客様
のログイン情報の管理、および特定の職務に対する応募者の適性を評価するための採⽤
ツールの使⽤のため 

この⽬的の法的根拠は、(i)契約の履⾏（契約締結前にデータ対象者の要求に応じて措置

を講じるため）、および(ii)法的義務の遵守および個⼈の保護です。 

処理される個⼈データのカテゴリーは、識別⼦および専⾨的評価基準です。  



iv. キトークロスビーが法律、規制、または法的要求（本プライバシーポリシーの実施を含
む）を遵守するため 

この⽬的の法的根拠は、法的義務の遵守および個⼈の保護です。 

処理される個⼈データのカテゴリーは、識別⼦、財務情報、メタデータ、専⾨的評価基

準、位置情報、⾳声・電⼦・視覚情報またはこれに類する情報、および個⼈データから
導き出される推論です。 

v. 不正⾏為の検出、内部監査、内部および外部調査の⽀援、セキュリティ評価の実施な
ど、財産および利益の保護を確保するための特定の内部プロセスを⽀援するため 

この⽬的の法的根拠は、(i)法的義務の遵守と個⼈の保護、および(ii)正当な利益（キトー

クロスビーの法的地位の擁護に関するもの）です。 

処理される個⼈データのカテゴリーは、識別⼦、財務情報、メタデータ、専⾨的評価基

準、位置情報、⾳声・電⼦・視覚情報またはこれに類する情報、および個⼈データから
導き出される推論です。 

vi. お客様がキトークロスビーに連絡するため、およびキトークロスビーがお客様に回答す
るため 

この⽬的の法的根拠は、(i)お客様の同意（フォームに記⼊し、弊社に送信することによ

り、お客様が明示的に同意されたもの）、および(ii)正当な利益（様々なチャネルを通じ

てご連絡いただいた⽅々に対応するというキトークロスビーの利益に関連するもの）で
す。 

処理される個⼈データのカテゴリーは、メタデータおよび個⼈データから導き出される

推論です。 

vii. 機器、サービス、ウェブサイト、モバイルアプリケーション、サポートの運営および改
善のため 

この⽬的の法的根拠は、(i)お客様の同意、(ii)正当な利益（サービスやコミュニケーショ

ンの質を向上させるというキトークロスビーの利益に関連するもの、または、キトーク
ロスビーグループと直接的な契約関係にない場合でも、エンドユーザーを⽀援するとい
うキトークロスビーの利益に関連するもの）、および(iii)法的義務の遵守および個⼈の保

護です。 



処理される個⼈データのカテゴリーは、識別⼦、財務情報、メタデータ、位置情報、⾳

声・電⼦・視覚情報またはこれに類する情報、および個⼈データから導き出される推論
です。 

6.個⼈情報の開示 

キトークロスビーは、上記の⽬的および適⽤される法律に従って、お客様に関する情報を以下
の者と共有することがあります。 

• キトークロスビーの関連会社および世界各地の事業部⾨。本プライバシーポリシーの発効
⽇現在、お客様が次の管轄区域（_______）にお住まいの場合、お客様の個⼈情報は、以下

の第16項（関連会社のリスト）に含まれる関連会社に転送される可能性があります。 

• 本サービスに関連する販売店、ディーラー、またはその他のビジネスパートナー（法律で
認められている場合、および法律で義務付けられている場合、お客様の同意に基づき共有
します）。これらの関係者は、その機能を果たすために必要な情報を、当社との契約に
従って処理します。キトークロスビーの関連会社、代理店、販売店、またはその他のビジ
ネスパートナーは、マーケティングおよび勧誘の⽬的でこれらの情報を使⽤することがあ
ります。 

• マーチャント・サービス・プロバイダー、ITコンサルタント、インシデント対応ベンダー、

事業継続ベンダーなど、当社のアウトソーシング・サービス・プロバイダー、ベンダーお
よびコンサルタント 

• 本サービスで購⼊された商品またはサービスに対する⽀払の確認および決済、ならびに返
品または返⾦を円滑に⾏うためのクレジットカード承認サービスプロバイダーおよびクレ
ジットカード発⾏銀⾏ 

• 当社のマーケティング、コミュニケーションおよび広告パートナー 

• 公開情報（当社のブログ、フォーラムまたはディスカッション・グループに情報を掲載し
た場合） 

• 合併、買収、資産の売却、合弁事業、有価証券の募集、破産、再編、清算、解散、その他
の取引に関連して、または当社の事業のすべてまたは実質的にすべての所有権が変更され
た場合、⼀時的または恒久的に、当該法⼈ 

• (1)召喚状、捜査令状、裁判所命令、その他の法的⼿続きや要求に応じて、または適⽤され

る法律や規則により要求される場合、(2)キトークロスビーの権利や財産、またはその関連

会社、販売代理店、販売店、ビジネスパートナー、その他の者の権利や財産を保護および
防御する場合、(3)本利⽤規約または適⽤されるエンドユーザーライセンス契約を実施また



は適⽤するため、または(4)個⼈または組織の個⼈的安全または財産に対する脅威に対応す

るため、キトークロスビーの単独の裁量により、緊急の状況下で適切であると判断した場
合における、関係当事者、および、お客様の同意が必要な場合、お客様が同意したその他
の第三者。 

キトークロスビーは、本サービスの訪問者及び利⽤者に関する匿名の集計情報を、提携または
⾮提携の第三者と共有することがあります。 

キトークロスビーは、お客様の個⼈情報を第三者に販売することはなく、過去12か⽉の間に

⾏ったこともありません。 

7.当社がお客様の個⼈データを処理する国 

本サイトは現在、⽶国内のサーバーでホストされていますが、キトークロスビーのサーバーの
所在地は随時変更されることがあります。お客様の個⼈情報は、⽶国内または他国のサーバー
に保管される場合があります。また、キトークロスビーは、本プライバシーポリシーに記載さ
れた⽬的に従い、⽶国またはその他の国に所在する関連会社、代理店、販売店、ビジネスパー
トナー、またはその他の者にお客様の個⼈情報を転送することがあります。 
このような状況下において、キトークロスビーは、お客様の個⼈情報が法律の定めるところに
より適切に保護されることを確保します。 

これらの場合、移転は、欧州連合委員会および該当する場合には英国情報コミッショナー事務
局によって承認された標準契約条項に基づいて⾏われます。上記の保護措置またはその提供の
事実に関する詳細については、本ポリシーの末尾に記載されている連絡先までお問い合わせく
ださい。 

8.個⼈データに関するお客様の権利と選択 

適⽤されるデータ保護法およびプライバシー法に応じて、お客様は、お客様の個⼈データの収
集および処理に関して、さまざまな法的権利を有する場合があります。 
個々の権利は、お客様に適⽤される法域の法律により異なりますが、以下のものが含まれるこ
とがあります。 

• 当社がどのような⽬的で、どのような情報源から個⼈データを収集または処理するのかを
知る権利 

• 個⼈データにアクセス、修正、訂正する権利 
• 当社が誰と、どのような⽬的で、どのような個⼈データを共有したかを知る権利 
• お客様に関する個⼈データの処理が同意に基づいて⾏われる場合、当該処理に対する同意
を撤回する権利 

• プロファイリングまたは⾃動化された意思決定に基づく決定が、お客様に法的またはそれ
に準ずる重⼤な影響を及ぼすことに反対する権利 



• (i)当社の正当な利益、または(ii)公益のための業務遂⾏（ダイレクトマーケティング⽬的の処

理を含むがこれに限定されない）のために実施されるお客様の個⼈データの処理の制限を
要求する権利、または個⼈データの処理に異議を唱える権利 

• 特定の状況における、データポータビリティの権利、すなわち、お客様に関する特定の個
⼈データを機械で読み取り可能な形式で提供するよう要求する権利 

• 特定の状況における、消去する権利または忘れられる権利、すなわち、当社が処理するお
客様に関する特定の個⼈データの削除または除去を要求する権利 

• お客様の個⼈データの売却を拒否する権利。当社は、お客様の個⼈データを販売すること
はありません。 

• お客様の個⼈データの処理に関する当社の決定に対して異議を申し⽴てる権利。お客様
は、当社から受け取った通知に返信するか、本プライバシーポリシーの末尾に記載されて
いる住所に当社に連絡することにより、この権利を⾏使することができます。 

• 居住地、勤務地、または法律違反の疑いが⽣じた法域に所在する、関連する監督当局を含
む規制当局に苦情を申し⽴てる権利 

お客様は、後述する住所に当社宛て連絡することにより、これらの権利を⾏使することができ
ます。ただし、当社は、お客様の身元、ご要望を認証するため、または当該ご要望の範囲を明
確化もしくは理解するために、⼀定の合理的な追加情報（個⼈データを含む場合があります）
を求める場合があることにご留意ください。 

また、お客様は、当社とお客様との連絡⽅法およびお客様に関する特定の個⼈データの処理⽅
法についても選択することができます。お客様は、当社から受け取る通知に記載されているオ
プトアウトのリンクまたは配信停⽌の⽅法にしたがって、当社からのマーケティングその他の
通信の受信をいつでも停⽌することができます。お客様が当社からの電⼦メールの配信停⽌を
希望される場合、またはその他の⽅法で広告等の性質または頻度を変更する場合、当社がお客
様の要求を処理するまでに最⼤10営業⽇かかることがあり、その期間中、お客様は当社からの

広告等を引き続き受信することがあります。お客様は、広告等を配信停⽌した後も、当社の
サービスまたはお客様が当社と締結した取引に関する事務連絡を引き続き受け取ることになり
ます。 

当社のウェブサイトは、⼀部のウェブブラウザから送信される可能性のある「追跡禁⽌」の信
号に対して、いかなるアクションも起こさないことにご注意ください。第三者の広告ネット
ワークは、当社のユーザーに関する情報を収集することを許可されていません。 

9.個⼈データの保持 

キトークロスビーがお客様の個⼈情報を保管するのは、個⼈情報が収集された⽬的（または、
その後お客様が同意された⽬的）、その他の合法的な⽬的（法令遵守など）、または適⽤され
る法律により要求または許可される場合、あるいは、当社の⾏動の証拠を保管する必要がある
期間において、当社がお客様との関係に関して法的責任を負う可能性があるため（例えば、お



客様の個⼈情報の処理に関連する当社の仮想的な責任がまだ失効していないため）です。法域
によっては、当社がお客様のデータを処理するこの最後の期間中、当社はブロッキング（潜在
的な法的責任に関連していることを証明できない限り、または管轄当局の要請がない限り、当
該個⼈データにアクセスできないようにすること）によってこれを⾏う場合があります。 
お客様は、お客様の個⼈データに関する当社のデータ保持期間の詳細について、以下の連絡先
までお問い合わせいただくことができます。 

10.本サービスを通じてアクセスできる他のサイトまたはモバイルアプリケーションとキトーク

ロスビーの関係 

本サービスには、当社と関連しない他のウェブサイトまたはモバイルアプリケーションへのリ
ンクが含まれている場合があります。さらに、他のウェブサイトまたはモバイルアプリケー
ションには、本サービスへのリンクが含まれている場合があります。お客様がこれらの第三者
のサイトおよびサービスにアクセスする場合、お客様は当社サイトを離れることになり、当社
はこれらのウェブサイトおよびサービスが採⽤するコンテンツ、セキュリティ、またはプライ
バシーの運⽤について責任を負わず、管理しません。本プライバシーポリシーは、このような
第三者のウェブサイトやモバイルアプリケーションには適⽤されません。第三者の個⼈データ
の収集、使⽤、処理⽅法については、当該第三者のプライバシーに関する通知をご参照くださ
い。キトークロスビーは、本サービスにリンクされているウェブサイトを確認または監視して
おらず、他のウェブサイトまたはモバイルアプリケーションに関するコンテンツ、利⽤規約、
プライバシーポリシーについて責任を負いません。本サービスにキトークロスビーが所有また
は運営する他のウェブサイトまたはモバイルアプリケーションへのリンクが含まれている場
合、当該ウェブサイトまたはモバイルアプリケーションの利⽤には、異なる追加の利⽤規約お
よびプライバシーポリシーが適⽤される場合があります。第三者のソーシャルネットワーキン
グサービスが提供する情報については、そのサービスのプライバシーに関する通知や規約を注
意深く確認し、そのサービス上で直接プライバシー設定を変更することで、お客様が納得でき
ることを確認する必要があります。 

11.未成年者からの個⼈情報の収集 

キトークロスビーのサービスは、18歳未満のお⼦様を対象としたものではありません。18歳未

満の⽅は、個⼈情報の使⽤または提出をご遠慮ください。当社のサービスを利⽤することによ
り、お客様は18歳以上であることを表明することになります。当社が誤って18歳未満の個⼈か

ら個⼈データを受領した可能性があると信じるに⾜る理由がある場合は、直ちに当社（1-800-

233-3010）までご連絡ください。 

12.個⼈情報の安全管理について 

キトークロスビーは、データおよび情報のセキュリティを保護するために、適切な物理的、管
理的、技術的対策を実施し、侵害のリスクに応じた個⼈データのセキュリティを確保していま



す。適⽤される法令に別段の定めがある場合を除き、キトークロスビーは、個⼈データを含む
データが紛失、誤⽤、不正に流出、改ざん、破壊されないことを保証するものではありません。
キトークロスビーは、お客様のデータの保護に努めますが、お客様が本サービスに送信する情
報、または本サービスから送信される情報の安全性を常に保証するものではなく、お客様は、
ご⾃身の責任においてかかる情報を提供するものとします。お客様は、(1)コンピュータシステ

ムおよびインターネット上には、キトークロスビーの管理の及ばないセキュリティおよびプラ
イバシーの制約が存在すること、(2)個⼈情報を含む情報およびデータが、使⽤、送信、処理、

または保存されている間に、第三者によって閲覧または改ざんされる可能性があることを了承
するものとします。 

13.⾮差別と⾮報復 

当社はお客様の権利を尊重し、お客様が本プライバシーポリシーに概説されている、または適
⽤法の下でお客様に与えられている権利を⾏使したことを理由に、お客様を差別または報復す
ることは決してありません。 

14.プライバシーポリシーの変更 

キトークロスビーは、適宜プライバシーポリシーを変更することがあります。本プライバシー
ポリシーは、更新⽇をもって有効となります。当社は、準拠法により要求された場合、プライ
バシーポリシーの変更をお客様に通知いたしますが、これにかかわらず、キトークロスビー
は、お客様が本サービスを利⽤される際、特に情報を提供する前に、定期的に本プライバシー
ポリシーを確認されることをお勧めします。お客様は、当社とのやりとり、または当社サービ
スのご利⽤を継続することで、変更後のプライバシーポリシーを承認したものとみなされま
す。 

15.お問い合わせ⽅法 

適⽤される権利を⾏使する場合、またはご質問がある場合は、下記の連絡先までご連絡くださ
い。 
Eメール：Paul.Johnston@Harringtonhoists.com ( ドメインは KITOCrosby.com に変更予定) 

郵送：Kito Crosby 
ARen@on:Paul Johnston, Chief Privacy Officer 
410 West End Boulevard 
Manheim, PA 17545 

16.関連会社リスト 

第6項に定める、個⼈情報を受領することになる、本プライバシーポリシーの発効⽇における関

連会社は以下のとおりです。 

(i) Kito Crosby Limited 



(ii) Gunnebo Industries Pty Ltd. 
(iii) Crosby Europe NV 
(iv) Gunnebo Industries Produtos Para Movimentacao de Cargas Ltda 
(v) Crosby Canada Inc. 
(vi) Airpes China, Co. Ltd. 
(vii) Crosby Europe France S.a.r.l. 
(viii) Forge France SAS 
(ix) Parsons Chaine Europe SAS 
(x) Gunnebo Industries GmbH 
(xi) Rhombus Rollen GmbH & Co 
(xii) Rhombus Rollen Verwaltungsgesellschae mbH 
(xiii) Schmiedestuck-Vertrieb Feuerstein GmbH 
(xiv) Gunnebo Industries Ltd 
(xv) Lieing Holdings BidCo, Inc 
(xvi) Inter Products BV 
(xvii) Gunnebo Anja Industrier AS 
(xviii) Gunnebo Industries Holding AS 
(xix) Gunnebo Industries Sp.z.o.o 
(xx) Crosby APAC Pte. Ltd. 
(xxi) Airpes Sistemas Integrales de Manutencion y Pesaje, S.L. 
(xxii) Griffon Acquisi@on AB 
(xxiii) Gunnebo Industrier Group AB 
(xxiv) Gunnebo Industrier Holding AB 
(xxv) Gunnebo Industrier AB 
(xxvi) Blokcorp Ltd 
(xxvii) Crosby Europe (UK) Limited 
(xxviii) Crosby UK Acquisi@on Limited 
(xxix) Straightpoint UK Limited 
(xxx) The Crosby Group UK Limited (ka Gunnebo Industries Ltd) 
(xxxi) ACCO Material Handling Solu@ons, Inc. 
(xxxii) Amdura LLC 
(xxxiii) Crosby US Acquisi@on Corp. 
(xxxiv) FKI Hardware, Inc. 
(xxxv) FKI Industries, Inc. 
(xxxvi) Babcock Industries Inc. 
(xxxvii)Crosby Investment Inc. 

(xxxviii) GJC Investments Inc. 
(xxxix) Gunnebo Industries Inc. 

(xl) The Crosby Group LLC 
(xli) The Crosby Group Manufacturing LLC 
(xlii) Anchor Nominees Pty Ltd 
(xliii) KITO Australia Pty Ltd 
(xliv) PWB Anchor Limited 
(xlv) KITO do Brasil Comercio de Talhas e Guindastes Ltda 
(xlvi) KITO Canada Inc 
(xlvii) KITO Hoists & Cranes (Shanghai) Co. Ltd. 
(xlviii) Jiangyin KITO Crane Co., Ltd. 
(xlix) Erikkila OY 
(l) Kiinteisto OY Alamos 
(li) KITO Europe GmbH 



(lii) KITO India Private Limited 
(liii) PT KITO Indonesia 
(liv) KITO Chain Italia SRL 
(lv) SHT S.r.l. 
(lvi) KITO Corpora@on 
(lvii) Security Chain Company Japan 
(lviii) Van Leusden B.V. 
(lix) Van Leusden Nederland B.V. 
(lx) KITO Hoists & Crane Asia Pte Ltd 
(lxi) KITO Korea Co., Ltd. 
(lxii) KITO Taiwan Co., Ltd. 
(lxiii) KITO Hoist Thai Co., Ltd. 
(lxiv) Siam KITO Co., Ltd 
(lxv) Sukit Business Co. Ltd. 
(lxvi) Harrington Hoists, Inc. 
(lxvii) KITO Americas, Inc. 
(lxviii) Peerless Chain Company, Inc 

(lxix) Peerless Industrial Group, Inc 

17.管轄区域固有の情報 

当社は、以下のとおり、特定の法域における個⼈情報のプライバシー、収集および使⽤に関す
る追加条項を定めます。 
17.1 ⽇本 

個⼈情報の管理者 
株式会社キトーが提供または取得する個⼈情報の取扱事業者は以下の通りです。 
企業名：株式会社キトー 
住所：〒409-3853⼭梨県中巨摩郡昭和町築地新居2000番地 

代表者：代表取締役社⻑ ⻤頭芳雄 

個⼈情報の共同利⽤ 
当社は、上記第2項に定めるところにより収集したお客様の個⼈データを、当社の関連会社と共

同利⽤します。関連会社は、お客様の個⼈データを、上記第5項と同⼀の⽬的に利⽤します。関

連会社間で共同利⽤される個⼈データの管理については、株式会社キトーがその責任 
を負います。 


