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1. Responsables del Tratamiento de datos y compromiso de Kito Crosby con su privacidad 

Kito Crosby Limited se compromete a respetar y proteger su privacidad y su información personal. Esta 
Polí2ca de Privacidad proporciona detalles sobre cómo recopilamos, u2lizamos, tratamos, compar2mos 
y salvaguardamos la información personal que recibimos de usted y sobre usted cuando u2liza nuestros 
si2os web, contenidos o aplicaciones móviles (colec2vamente, las "Plataformas"), así como cuando 
compra nuestros productos, interactúa con nosotros, visita nuestras instalaciones o u2liza nuestros 
servicios (junto con las Plataformas, los "Servicios"). Esta Polí2ca de Privacidad se aplica en general a 
todos los Servicios operados por o en nombre de Kito Crosby Limited, y nuestras filiales y unidades de 
negocio en todo el mundo (colec2vamente, "Kito Crosby"). Específicamente con respecto al si2o web 
_____ (en adelante, el "Si<o Web"), la empresa _______ (parte del grupo Kito Crosby; en adelante, la 
"Filial Kito Crosby") y Kito Crosby Limited (colec2vamente, "Nosotros") son los responsables del 
tratamiento de datos personales relacionados con el Si2o Web. 

Le recomendamos que revise esta Polí2ca de Privacidad. Al u2lizar o visitar los Servicios, usted reconoce 
los términos de esta Polí2ca de Privacidad y acepta nuestros Términos y Condiciones de Uso (los 
"Términos"). El uso de nuestros Servicios es voluntario. Si no está de acuerdo con la Polí2ca de 
Privacidad y las Condiciones, debe dejar de u2lizarlos inmediatamente. 

2. Los datos personales que recogemos 

Los Datos Personales son cualquier información que nos permita iden2ficarle y/o que esté relacionada 
con una persona Ysica iden2ficada o iden2ficable. Podemos recopilar Datos Personales de usted y sobre 
usted a par2r de diversas fuentes. Nos esforzamos por recopilar únicamente Datos Personales que sean 
adecuados, relevantes y limitados para lograr las finalidades para las que se recopilaron, y por mantener 
todos los Datos Personales exactos, completos y fiables para las finalidades previstas y únicamente 
durante el 2empo que sea necesario para sa2sfacer las finalidades para las que se recopilaron. Podemos 
recopilar las siguientes categorías y 2pos de Datos Personales en función del 2po de interacción que 
tenga con nosotros: 

- Iden<ficadores como nombre y apellidos, dirección postal, dirección de correo electrónico, 
número de teléfono, dirección IP y cargo en una empresa; 

- Información financiera, incluido el número de tarjeta de crédito y otra información financiera 
necesaria para adquirir nuestros productos y servicios (en muchas ocasiones, estos datos 
pueden estar relacionados con personas jurídicas y no se considerarán Datos Personales. Sin 
embargo, podría haber algunas excepciones relacionadas con el caso de que una persona Ysica 
empleada por la empresa sea la que realice determinadas transacciones en nombre de la 
empresa); 

- Metadatos, que implican información sobre la ac2vidad en Internet u otras redes electrónicas, 
incluido el iden2ficador único de disposi2vo de su disposi2vo móvil, información sobre la red 
móvil, el modelo y número de serie de su disposi2vo móvil, información rela2va a su acceso y 



uso de una App, las páginas del Si2o que visita y la hora de sus visitas, su sistema opera2vo, 2po 
de navegador y el nombre de dominio de su proveedor de servicios de Internet. Este 2po de 
metadatos suelen ser tratados por los dis2ntos elementos informá2cos para su funcionamiento; 

- Criterios de evaluación profesional, incluida la función laboral, los conocimientos lingüís2cos, el 
permiso de trabajo, la situación laboral, los expedientes académicos, las cualificaciones, las 
competencias, la experiencia profesional, las evaluaciones, los comentarios de compañeros y 
direc2vos y otra información que pueda ser ú2l para evaluar si un empleado actual o un 
candidato es adecuado para un puesto concreto dentro del grupo Kito Crosby. 

- Información de localización, como la información de geolocalización de su disposi2vo móvil; 

- Información sonora, electrónica, visual o similar, como fotos, vídeos, grabaciones de llamadas 
de servicio o grabaciones de cámaras de las instalaciones; y 

- Inferencias extraídas de los Datos Personales, como información sobre sus preferencias o la 
probabilidad de que adquiera nuestros productos o servicios. 

3. Cómo recopilamos los datos 

i. Información que comparte con nosotros.  
Podemos recopilar Datos Personales cuando usted nos los proporciona directamente, por ejemplo, a 
través de nuestras interacciones comerciales con usted (por ejemplo, su nombre y apellidos, 
dirección de correo electrónico, número de teléfono, sector en el que opera); cuando visita una de 
nuestras ubicaciones (por ejemplo, imágenes de cámara); cuando se pone en contacto con nosotros 
para hacernos preguntas, pe2ciones, comentarios o reclamaciones (por ejemplo, dirección de correo 
electrónico, código postal); o cuando interactúa con nosotros en nuestro si2o web, nuestros portales 
de clientes en línea o a través de las redes sociales (por ejemplo, preferencias o probabilidad de 
adquirir nuestros productos o servicios).  
Por ejemplo, si visita nuestro si2o web para registrar un producto o par2cipar en determinadas 
ac2vidades como solicitar un producto o servicio, solicitar una demostración o par2cipar en un 
concurso, podemos pedirle que nos proporcione su nombre, información de contacto e información 
iden2fica2va del producto. 

ii. Información recopilada a través de un revendedor.  
Podemos recopilar sus Datos Personales (por ejemplo, nombre y apellidos, dirección de correo 
electrónico, código postal) cuando compra uno de nuestros productos en línea o a través de un 
distribuidor. Por ejemplo, los distribuidores y las fuentes de referencia proporcionan a Kito Crosby 
Datos Personales de clientes de terceros y de otras personas. 

iii. Información recopilada automá<camente.  
Podemos recopilar Datos Personales automá2camente cuando visita nuestro si2o web a través de 
herramientas de registro y análisis, cookies, y de su uso y acceso a nuestros portales en línea para 
clientes (por ejemplo, el iden2ficador único de su disposi2vo, su sistema opera2vo, navegador). 



U2lizamos cookies y otras herramientas de análisis para personalizar y mejorar su experiencia en 
línea, para recopilar datos sobre su visita a nuestro si2o web, para ayudar a diagnos2car problemas 
con nuestros servidores, para administrar y mejorar nuestro si2o web y nuestros servicios en línea, 
para evaluar la eficacia de nuestras campañas de marke2ng y publicidad, para permi2r que los 
proveedores de análisis recopilen información sobre su visita y para recopilar información 
demográfica general sobre nuestros usuarios. U2lizamos los datos recogidos a través de las cookies y 
otras herramientas analí2cas para almacenar información; proporcionar contenidos personalizados 
(por ejemplo, el idioma que haya seleccionado); controlar el tráfico, el uso y la eficacia de nuestros 
si2os web y aplicaciones (por ejemplo, el número de veces que visita nuestro si2o web durante un 
determinado período de 2empo); diagnos2car o solucionar problemas (por ejemplo, fallos 
detectados o contenidos mul2media que no se pueden reproducir); y mejorar el acceso de los 
usuarios (por ejemplo, credenciales de inicio de sesión, araculos de la cesta de la compra y 
preferencias del si2o web). Encontrará más información sobre las cookies y otras herramientas 
analí2cas en nuestra Polí2ca de cookies (ENLACE). 

iv. Información obtenida de terceros.  
Podemos recopilar Datos Personales de fuentes de terceros, incluidos nuestros proveedores de 
servicios, como Google Analy2cs, a través de sus interacciones con nosotros en las redes sociales, a 
través de asociaciones industriales, de marke2ng o comerciales, y a través de organismos públicos o 
agencias de crédito. 

Usted 2ene opciones sobre cierta información que recopilamos. Cuando se le pide que proporcione sus 
Datos Personales, puede negarse a hacerlo. Sin embargo, si decide no compar2r los Datos Personales 
necesarios para que podamos proporcionarle cualquier aspecto de nuestros servicios, es posible que no 
pueda u2lizar dichos servicios.  

Cuando recabemos Datos Personales suyos indirectamente a través de terceros, procuraremos 
informarle tan pronto como sea posible, pero a más tardar en el plazo de un mes o en nuestra primera 
comunicación con usted, de la iden2dad de la fuente de información proveniente de terceros y de lo que 
pretendemos hacer con los Datos Personales. Por otra parte, en la medida en que usted nos proporcione 
Datos Personales relacionados con otra persona, usted garan2za que 2ene derecho a proporcionar 
dichos Datos Personales, y será plenamente responsable de cualquier responsabilidad derivada de dicho 
uso de los Datos Personales, incluida la indemnización de Kito Crosby por dicha responsabilidad.  

Por úl2mo, podemos recopilar datos que no le iden2fiquen o que no estén asociados a usted, como 
datos agregados, que no son Datos Personales. En la medida en que esta información se almacene o se 
asocie a sus Datos Personales, la trataremos como Datos Personales; de lo contrario, no estará sujeta a 
esta Polí2ca de Privacidad. Salvo que se indique lo contrario en la presente Polí2ca de Privacidad, su 
dirección IP, las cookies y otras tecnologías (tal como se describen más concretamente a con2nuación) 
son u2lizadas generalmente por Kito Crosby de forma anónima (es decir sin referirse directamente a 
usted por su nombre), entre otras cosas para (1) ayudar a diagnos2car problemas con el servidor de Kito 
Crosby, administrar los Servicios, medir el uso de los Servicios, mejorar el contenido de los Servicios; (2) 
para iden2ficar los nombres de dominio de los visitantes, el 2po de navegadores web u2lizados, las 
páginas visitadas, los si2os web desde los que un visitante encontró estos Servicios, los si2os web a los 
que un visitante fue después de salir de los Servicios; los términos de búsqueda y motores de búsqueda 
u2lizados para encontrar estos Servicios; y (3) para recopilar otra información de análisis web 
relacionada con el uso de los visitantes y la navegación de los Servicios. Cumpliremos la legislación 
aplicable en lo que respecta al uso y tratamiento de sus datos. 



4. Cookies y otras tecnologías 

U2lizamos cookies en este Si2o Web tal y como se explica en nuestra Polí2ca de Cookies [Debería 
incluirse un enlace a la Polí2ca de Cookies aplicable], así como en nuestro Banner de Cookies y 
Configuración de Cookies. 

5. Cómo u<lizamos los datos personales y bases jurídicas del tratamiento 

Podemos tratar sus Datos Personales para, o basándonos en, una o más de las siguientes bases jurídicas 
legi2madoras: 

• Su consen<miento: cuando opta por recibir nuestros materiales, incluidos los de marke2ng y 
promoción, podemos tratar sus Datos Personales para enviarle mensajes sobre nosotros y los 
productos y servicios que ofrecemos. Puede re2rar su consen2miento en cualquier momento. 

• Ejecución de un contrato: Podemos u2lizar sus Datos Personales para celebrar o cumplir el contrato 
entre nosotros y usted o la empresa con la que está asociado. 

• Interés legí<mo: Podemos u2lizar sus Datos Personales para nuestros intereses legí2mos, 
incluyendo la mejora de nuestros servicios; proporcionar información sobre nuestros productos y/o 
servicios; prevenir y detectar el fraude; garan2zar la seguridad de la red y de la información; y para 
finalidades de cumplimiento administra2vo y legal. 

• Cumplimiento de obligaciones legales y protección de los intereses vitales del interesado o de otra 
persona Wsica: Podemos u2lizar sus Datos Personales para cumplir una obligación legal, así como 
para protegerle a usted y a otras personas de determinados perjuicios.  

Kito Crosby puede u2lizar su información para fines comerciales de conformidad con la ley para las 
finalidades, incluyendo, sin limitación: 

i. prestar los servicios solicitados y administrar el registro de productos, las garanXas y las 
rebajas 

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad es el Cumplimiento de las 
Obligaciones Legales y la Protección de los intereses vitales del interesado o de otra persona 
Ysica.  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información Financiera y 
Metadatos. 

ii. para apoyar nuestras ac<vidades internas, como el marke<ng, el desarrollo de productos y 
servicios y la difusión de información a los inversores 

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad podría ser (i) Su Consen2miento 
(si nos lo ha facilitado expresamente), (ii) Cumplimiento de Obligaciones Legales y Protección de 
los Intereses Vitales del Interesado o de otra Persona Física (si la finalidad está más orientada al 



desarrollo de productos y servicios), o (iii) Interés Legí2mo (para proyectos específicos 
relacionados con la mejora de la calidad así como aspectos concretos relacionados con el 
marke2ng).  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información Financiera, 
Metadatos, Información de Ubicación e Inferencias extraídas de Datos Personales.  

iii. tramitar las solicitudes de empleo que nos envíe, ges<onar sus datos de acceso a nuestras 
plataformas profesionales y u<lizar herramientas de contratación que nos permitan evaluar la 
idoneidad de los candidatos para puestos específicos  

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad podría ser (i) Ejecución de un 
contrato (con el fin de adoptar medidas a pe2ción del interesado antes de celebrar un contrato) 
y (ii) Cumplimiento de obligaciones legales y Protección de los Intereses Vitales del Interesado o 
de otra Persona Física. 

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores y Criterios de evaluación 
profesional.  

iv. permi<r a Kito Crosby cumplir las leyes, norma<va o solicitudes legales, incluida la aplicación 
de la presente Polí<ca de Privacidad 

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad es el Cumplimiento de las 
Obligaciones Legales y la Protección de los Intereses Vitales del Interesado o de otra Persona 
Física. 

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información financiera, 
Metadatos, Criterios de evaluación profesional, Información de localización, Información sonora, 
electrónica, visual o similar e Inferencias extraídas de Datos Personales.  

v. apoyar determinados procesos internos para garan<zar la protección de bienes e intereses, 
incluida la detección de fraude, la auditoría interna, el apoyo a inves<gaciones internas y 
externas y la realización de evaluaciones de seguridad 

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad podría ser (i) Cumplimiento de 
Obligaciones Legales y la Protección de los Intereses Vitales del Interesado o de otra Persona 
Física e (ii) Interés Legí2mo (en relación con la defensa de la posición legal de Kito Crosby).  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información financiera, 
Metadatos, Criterios de evaluación profesional, Información de localización, Información sonora, 
electrónica, visual o similar e Inferencias extraídas de Datos Personales. 

vi. para que pueda ponerse en contacto con Kito Crosby y para que podamos responderle; y 

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad podría ser (i) Su Consen2miento 
(que usted otorga expresamente al cumplimentar y enviarnos un formulario) e (ii) Interés 
legí2mo (relacionado con el interés de Kito Crosby en responder a las personas que han 
contactado a través de diversos canales).  



Las categorías de Datos Personales tratados son: Metadatos e Inferencias extraídas de los Datos 
Personales. 

vii. operar y mejorar equipos, servicios, si<os web, aplicaciones móviles y asistencia 

La base jurídica que legi2ma el tratamiento para esta finalidad podría ser (i) Su Consen2miento, 
(ii) Interés Legí2mo (relacionado con el interés de Kito Crosby en mejorar la calidad de nuestros 
servicios o nuestras comunicaciones, o en relación con el interés de Kito Crosby en ayudar a los 
usuarios finales, aunque no tengan una relación contractual directa con el grupo Kito Crosby) y 
(iii) Cumplimiento de Obligaciones Legales y la Protección de los Intereses Vitales del Interesado 
o de otra Persona Física. 

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información financiera, 
Metadatos, Información de localización, Información sonora, electrónica, visual o similar e 
Inferencias extraídas de Datos Personales. 

6. Divulgación de sus datos personales 

Kito Crosby puede compar2r información sobre usted para las finalidades enumeradas anteriormente y 
de conformidad con la legislación aplicable con: 

• Las filiales y unidades de negocio de Kito Crosby en todo el mundo. A par2r de la fecha de entrada 
en vigor de esta Polí2ca de Privacidad, si usted se encuentra en una de las siguientes jurisdicciones 
(_______), su información personal podría ser transferida a las filiales incluidas en la Sección 16 
(Lista de filiales) a con2nuación. 

• Distribuidores, concesionarios u otros socios comerciales en relación con los Servicios, según lo 
permita la ley, y cuando lo exija la ley, con sujeción a su consen2miento. Estas partes tratarán la 
información necesaria para llevar a cabo sus funciones y de conformidad con nuestros acuerdos con 
ellos. Los afiliados, distribuidores, concesionarios u otros socios comerciales de Kito Crosby podrán 
u2lizar esta información con finalidades de marke2ng y captación de clientes. 

• Nuestros proveedores de servicios externos, vendedores y consultores, como proveedores de 
servicios comerciales, consultores informá2cos, proveedores de respuesta a incidentes y de 
con2nuidad de negocio. 

• Proveedores de servicios de autorización de tarjetas de crédito y el banco emisor de la tarjeta de 
crédito para confirmar y liquidar el pago de productos o servicios adquiridos en los Servicios y para 
facilitar devoluciones o reembolsos. 

• Nuestros socios de marke2ng, comunicaciones y publicidad. 

• El público, cuando haya incluido información en nuestros blogs, foros y grupos de debate. 

• En2dades Jurídicas, de forma temporal o permanente, en relación con una fusión, adquisición, venta 
de ac2vos, joint venture, oferta de valores, quiebra, reorganización, liquidación, disolución u otra 
transacción, o si la propiedad de todo o una parte sustancial de nuestro negocio cambia. 

• las partes per2nentes (1) en respuesta a una citación, orden de registro, orden judicial u otro 
proceso legal o solicitud, o como de otro modo puede ser requerido por la ley o reglamento 



aplicable; (2) para proteger y defender los derechos o la propiedad de Kito Crosby o de sus afiliados, 
distribuidores, concesionarios, socios u otros; (3) para hacer cumplir o aplicar los Términos o 
cualquier acuerdo de licencia de usuario final aplicable, o (4) como Kito Crosby, a su sola discreción, 
cree que es apropiado en circunstancias apremiantes en respuesta a una amenaza percibida a la 
seguridad personal o la propiedad de cualquier persona u organización, y cualquier otro tercero al 
que usted haya dado su consen2miento, si éste es necesario. 

Kito Crosby puede compar2r información anónima agregada rela2va a los visitantes y usuarios de los 
Servicios con terceras partes afiliadas o no afiliadas. 

Kito Crosby no vende sus Datos Personales a terceras partes, y no lo hemos hecho en los 12 meses 
anteriores. 

7. Países en los que tratamos sus Datos Personales 

Los Sistemas Informá2cos están alojados actualmente en servidores ubicados en Estados Unidos, pero la 
ubicación de los servidores de Kito Crosby puede cambiar de vez en cuando. Sus Datos Personales 
pueden ser almacenados en servidores ubicados dentro de los Estados Unidos, o en otro país. 
Adicionalmente, Kito Crosby puede transferir sus Datos Personales a afiliados, distribuidores, 
concesionarios, socios comerciales u otras personas ubicadas en los Estados Unidos o en otros países de 
conformidad con, y para las finalidades descritas en la presente Polí2ca de Privacidad. 
En estas circunstancias, Kito Crosby se asegurará de que sus Datos Personales estén adecuadamente 
protegidos, tal y como exige la ley. 

En estos casos, las transferencias se basan en cláusulas contractuales 2po aprobadas por la Comisión de 
la Unión Europea y, en su caso, por la Oficina del Comisario de Información del Reino Unido. Si desea 
más información sobre las salvaguardias mencionadas o sobre el hecho de que se hayan proporcionado, 
puede ponerse en contacto con nosotros en la dirección indicada al final de esta polí2ca. 

8. Sus derechos y opciones en relación con sus datos personales 

Dependiendo de la legislación aplicable en materia de protección de datos y privacidad, usted 2ene 
diversos derechos legales en relación con la recogida y el tratamiento de sus Datos Personales. 
Los derechos individuales varían en función de la legislación de la jurisdicción que le sea aplicable, pero 
pueden incluir: 

• Derecho a saber si recopilamos y/o tratamos Datos Personales, con qué finalidad y de qué fuente 
provienen. 

• Derecho de acceso, modificación o rec2ficación de los datos personales. 
• Derecho a saber con quién hemos compar2do sus Datos Personales, con qué finalidad y qué Datos 

Personales se han compar2do. 
• Cuando el tratamiento de sus Datos Personales se base en su consen2miento, el derecho a re2rar su 

consen2miento a dicho tratamiento. 
Derecho a oponerse a las decisiones basadas en la elaboración de perfiles o en la toma de decisiones 
automa2zada que produzcan efectos jurídicos o de importancia similar sobre usted. 

• El derecho a solicitar la limitación del tratamiento de sus Datos Personales u oponerse al tratamiento 
de sus Datos Personales realizado en virtud de (i) nuestro interés legí2mo o (ii) el cumplimiento de 
una misión de interés público (incluido, entre otros, el tratamiento con finalidades de marke2ng 
directo). 



• En determinadas circunstancias, el derecho a la portabilidad de los datos, lo que significa que puede 
solicitar que le proporcionemos determinados Datos Personales sobre usted en un formato legible 
por máquina. 

• En determinadas circunstancias, el derecho a la supresión y/o el derecho al olvido, lo que significa 
que puede solicitar la supresión o eliminación de determinados Datos Personales que tratamos 
sobre usted. 

• Derecho a oponerse a la venta de sus Datos Personales. Le recordamos que no hemos vendido ni 
vendemos sus Datos Personales. 

• Derecho a oponerse a ciertos tratamientos de sus datos personales; puede ejercer este derecho 
respondiendo a la correspondencia que le enviemos o poniéndose en contacto con nosotros en la 
dirección que figura al final de esta Polí2ca de Privacidad. 

• Derecho a presentar una reclamación ante un organismo regulador, incluidas las autoridades de 
supervisión per2nentes, situadas en la jurisdicción de su residencia, lugar de trabajo o donde se haya 
producido una presunta infracción de la ley. 

Puede ejercer estos derechos, en la medida en que le sean aplicables, poniéndose en contacto con 
nosotros en las direcciones que se indican a con2nuación. Tenga en cuenta, no obstante, que podemos 
solicitar cierta información adicional razonable (que puede incluir Datos Personales) para ayudarnos a 
auten2car su iden2dad, su solicitud, y/o para aclarar o comprender el alcance de dichas solicitudes. 

También puede elegir cómo nos comunicamos con usted y cómo tratamos determinados Datos 
Personales sobre usted. Usted puede optar por no recibir comunicaciones de marke2ng o de otro 2po en 
cualquier momento siguiendo el enlace de exclusión o la información de cancelación de suscripción en la 
correspondencia que le enviamos. Si opta por dejar de recibir nuestras comunicaciones de correo 
electrónico o por modificar de otro modo la naturaleza o frecuencia de las comunicaciones 
promocionales, podemos tardar hasta diez (10) días laborables en procesar su solicitud y es posible que 
siga recibiendo nuestras comunicaciones promocionales durante ese período. Seguirá recibiendo 
mensajes administra2vos rela2vos a nuestros servicios o a las transacciones que haya realizado con 
nosotros, incluso después de haber optado por no recibir comunicaciones promocionales. 

Tenga en cuenta que nuestros si2os web no realizan ninguna acción en respuesta a las señales de "No 
realizar seguimiento" que pueden transmi2r algunos navegadores web. Las redes publicitarias de 
terceros no están autorizadas a recopilar información sobre nuestros usuarios. 

9. Conservación de sus datos personales 

Kito Crosby conserva sus Datos Personales si los necesita para las finalidades para las que fueron 
recogidos originalmente (o para los que usted haya dado su consen2miento posteriormente), para otras 
finalidades legí2mas (como el cumplimiento de la norma2va), o según lo exija o permita la legislación 
aplicable, o mientras necesitemos conservar pruebas de nuestras acciones porque todavía podamos 
tener una responsabilidad legal con respecto a nuestra relación con usted (por ejemplo, porque nuestras 
hipoté2cas responsabilidades en relación con el tratamiento de sus datos personales todavía no hayan 
expirado). En algunas jurisdicciones puede ocurrir que durante este úl2mo periodo de 2empo en el que 
tratamos sus datos lo hagamos mediante su bloqueo (impidiendo que nadie tenga acceso a dichos datos 
personales a menos que pueda demostrar que es en relación con posibles responsabilidades legales o a 
pe2ción de las autoridades competentes). 
Puede ponerse en contacto con nosotros en la dirección que figura a con2nuación para obtener más 
información sobre nuestros periodos de conservación de datos en relación con sus Datos Personales. 



10. Relación de Kito Crosby con otras Plataformas o Aplicaciones Móviles a los que se pueda Acceder a 
través de los Servicios 

Los Servicios pueden contener enlaces a otros si2os web o aplicaciones móviles no afiliados. 
Adicionalmente, otros si2os web o aplicaciones móviles pueden contener enlaces a los Servicios. Cuando 
accede a estos si2os y servicios de terceros, abandona nuestro si2o web, y no somos responsables ni 
controlamos el contenido, la seguridad o las prác2cas de privacidad empleadas por estos si2os y 
servicios. Esta Polí2ca de Privacidad no aplica a esos otros si2os web o aplicaciones móviles; consulte los 
avisos de privacidad de esos terceros para obtener información sobre cómo recopilan, u2lizan y tratan 
sus Datos Personales. Kito Crosby no revisa ni supervisa los si2os web vinculados a los Servicios y no es 
responsable de los contenidos, condiciones de uso o polí2cas de privacidad relacionadas con otros si2os 
web o aplicaciones móviles. Cuando los Servicios con2enen un enlace a otro si2o web o aplicación móvil 
propiedad y / u operado por Kito Crosby, dicho si2o web o aplicación móvil puede estar sujeto a 
diferentes y adicionales condiciones de uso y polí2cas de privacidad. Usted debe asegurarse de que se 
siente cómodo con la información que un servicio de redes sociales de una tercera parte puede poner a 
nuestra disposición revisando cuidadosamente el aviso de privacidad y los términos y condiciones del 
servicio y modificando su configuración de privacidad directamente en ese servicio. 

11. Recogida de datos personales de menores 

Los Servicios de Kito Crosby no están dirigidos ni pensados para menores de 18 años. Si es usted menor 
de 18 años, le rogamos que no u2lice ni nos envíe Datos Personales. Al u2lizar nuestros Servicios, usted 
declara que 2ene 18 años de edad o más. Si 2ene mo2vos para creer que hemos recibido 
accidentalmente Datos Personales de un menor de 18 años, póngase en contacto con nosotros 
inmediatamente llamando al 1-800-233-3010. 

12. Compromiso de Kito Crosby con la seguridad de sus datos personales 

Kito Crosby ha implementado medidas Ysicas, administra2vas y técnicas apropiadas para proteger la 
seguridad de los datos y la información y para garan2zar un nivel de seguridad de los Datos Personales 
adecuado a los riesgos de una brecha de seguridad. A menos que la legislación aplicable disponga lo 
contrario, Kito Crosby no asume ninguna garanaa en caso de pérdida, uso indebido, divulgación no 
autorizada, alteración o destrucción de datos, incluidos los Datos Personales. Aunque Kito Crosby se 
esfuerza por proteger sus datos, Kito Crosby no siempre puede garan2zar la seguridad de cualquier 
información que usted transmita a los Servicios o desde los mismos, y usted proporciona dicha 
información bajo su propio riesgo. Usted reconoce que: (1) existen limitaciones de seguridad y 
privacidad en los sistemas informá2cos y en Internet que están fuera del control de Kito Crosby; y (2) 
cualquier información y datos, incluidos los Datos Personales, pueden ser vistos, o manipulados por un 
tercero, mientras que dicha información o datos están siendo u2lizados, transmi2dos, tratados o 
almacenados. 

13. Ausencia de discriminación y represalias 

Respetamos sus derechos, y nunca le discriminaremos ni tomaremos represalias contra usted por ejercer 
cualquiera de los derechos recogidos en esta Polí2ca de Privacidad o que le confiera la legislación 
aplicable. 

14. Cambios en la polí<ca de privacidad 



Kito Crosby puede cambiar su Polí2ca de Privacidad de vez en cuando. Esta Polí2ca de Privacidad se hizo 
efec2va en la fecha indicada anteriormente. Sin perjuicio del hecho de que le no2ficaremos de dichos 
cambios si estamos obligados a hacerlo por la ley aplicable, Kito Crosby le aconseja revisar esta Polí2ca 
de Privacidad con regularidad en su uso de los Servicios y especialmente antes de proporcionar cualquier 
información. Su interacción con2nua con nosotros o su uso con2nuado de nuestros Servicios equivaldrá 
a su reconocimiento de la Polí2ca de Privacidad modificada. 

15. Cómo ponerse en contacto con nosotros 

Para ejercer cualquier derecho aplicable, o si 2ene alguna pregunta, póngase en contacto con nosotros 
en la dirección que figura a con2nuación. 
Por correo electrónico: Paul.Johnston@Harringtonhoists.com  ( se cambiará a KITOCrosby.com) 
Por correo: Kito Crosby  
A la atención de: Paul Johnston, Director de Privacidad 
410 West End Boulevard 
Manheim, PA 17545 

16. Lista de afiliados 
Las filiales  que recibirían la información personal a par2r de la fecha de entrada en vigor de esta Polí2ca 
de Privacidad según lo establecido en la Sección 6 son: 

(i) Kito Crosby Limited 
(ii) Gunnebo Industries Pty Ltd. 
(iii) Crosby Europe NV 
(iv) Gunnebo Industries Produtos Para Movimentacao de Cargas Ltda 
(v) Crosby Canada Inc. 
(vi) Airpes China, Co. Ltd. 
(vii) Crosby Europe France S.a.r.l. 
(viii) Forge France SAS 
(ix) Parsons Chaine Europe SAS 
(x) Gunnebo Industries GmbH 
(xi) Rhombus Rollen GmbH & Co 
(xii) Rhombus Rollen Verwaltungsgesellschau mbH 
(xiii) Schmiedestuck-Vertrieb Feuerstein GmbH 
(xiv) Gunnebo Industries Ltd 
(xv) Liuing Holdings BidCo, Inc 
(xvi) Inter Products BV 
(xvii) Gunnebo Anja Industrier AS 
(xviii) Gunnebo Industries Holding AS 
(xix) Gunnebo Industries Sp.z.o.o 
(xx) Crosby APAC Pte. Ltd. 
(xxi) Airpes Sistemas Integrales de Manutencion y Pesaje, S.L. 
(xxii) Griffon Acquisi2on AB 
(xxiii) Gunnebo Industrier Group AB 
(xxiv) Gunnebo Industrier Holding AB 
(xxv) Gunnebo Industrier AB 
(xxvi) Blokcorp Ltd 
(xxvii) Crosby Europe (UK) Limited 
(xxviii) Crosby UK Acquisi2on Limited 
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(xxix) Straightpoint UK Limited 
(xxx) The Crosby Group UK Limited (wa Gunnebo Industries Ltd) 
(xxxi) ACCO Material Handling Solu2ons, Inc. 
(xxxii) Amdura LLC 
(xxxiii) Crosby US Acquisi2on Corp. 
(xxxiv) FKI Hardware, Inc. 
(xxxv) FKI Industries, Inc. 
(xxxvi) Babcock Industries Inc. 
(xxxvii)Crosby Investment Inc. 

(xxxviii) GJC Investments Inc. 
(xxxix) Gunnebo Industries Inc. 

(xl) The Crosby Group LLC 
(xli) The Crosby Group Manufacturing LLC 
(xlii) Anchor Nominees Pty Ltd 
(xliii) KITO Australia Pty Ltd 
(xliv) PWB Anchor Limited 
(xlv) KITO do Brasil Comercio de Talhas e Guindastes Ltda 
(xlvi) KITO Canada Inc 
(xlvii) KITO Hoists & Cranes (Shanghai) Co. Ltd. 
(xlviii) Jiangyin KITO Crane Co., Ltd. 
(xlix) Erikkila OY 
(l) Kiinteisto OY Alamos 
(li) KITO Europe GmbH 
(lii) KITO India Private Limited 
(liii) PT KITO Indonesia 
(liv) KITO Chain Italia SRL 
(lv) SHT S.r.l. 
(lvi) KITO Corpora2on 
(lvii) Security Chain Company Japan 
(lviii) Van Leusden B.V. 
(lix) Van Leusden Nederland B.V. 
(lx) KITO Hoists & Crane Asia Pte Ltd 
(lxi) KITO Korea Co., Ltd. 
(lxii) KITO Taiwan Co., Ltd. 
(lxiii) KITO Hoist Thai Co., Ltd. 
(lxiv) Siam KITO Co., Ltd 
(lxv) Sukit Business Co. Ltd. 
(lxvi) Harrington Hoists, Inc. 
(lxvii) KITO Americas, Inc. 
(lxviii) Peerless Chain Company, Inc 

(lxix) Peerless Industrial Group, Inc 

17. Información específica de la jurisdicción 
A con2nuación proporcionamos información adicional sobre la privacidad, recopilación y uso de 
información personal en determinadas jurisdicciones. 

17.1 Australia 



Información Personal que recopilamos. La Información Personal es cualquier información u opinión 
sobre un individuo iden2ficado, o un individuo razonablemente iden2ficable, tanto si la información u 
opinión es cierta como si no lo es y tanto si la información u opinión está registrada de forma material 
como si no lo está. 

Sus derechos y opciones en relación con sus datos personales. Tiene derecho a presentar una 
reclamación en cualquier momento ante la autoridad supervisora de protección de datos competente 
(en Australia es la Oficina del Comisionado de Información de Australia (OAIC) - hyps://
www.oaic.gov.au/about-the-OAIC/contact-us). No obstante, le agradeceríamos que nos diera la 
oportunidad de resolver sus dudas antes de dirigirse a la autoridad competente, por lo que le rogamos 
que se ponga en contacto con nosotros en primer lugar. 

Responsable y encargado del Tratamiento de la Información Personal. Los detalles del operador 
comercial de tratamiento de Información Personal para la información personal proporcionada o 
recopilada por Kito Corpora2on son los siguientes: 

Nombre: Kito Crosby Australia 
Dirección: 441 Grimshaw Street, Bundoora, VIC 3083 

     Correo electrónico: vicsales@kitopwb.com.au  

17.2 Brasil 

Sus derechos en virtud de la LGPD 

Los usuarios brasileños 2enen los siguientes derechos en virtud de la Ley brasileña de Protección de 
Datos (Ley n.º 13.709/2018 o LGPD): 

Derecho a confirmación de las ac2vidades de tratamiento de datos realizadas por nosotros en relación 
con sus datos personales; 

Derecho de acceso a los datos de que disponemos sobre usted;  

Derecho a rec<ficar los datos de que disponemos sobre usted; 

Derecho a la anonimización, a la limitación del tratamiento o a la eliminación de los datos personales, 
en la medida en que considere que dichos datos ya no son necesarios o resultan excesivos para la 
finalidad para la que le informamos, o, adicionalmente, cuando considere que las ac2vidades de 
tratamiento llevadas a cabo por nosotros en relación con dichos datos no se ajustan a la legislación en 
materia de protección de datos; 

Derecho a eliminar los datos personales que tratamos basándonos en el consen2miento, salvo en 
aquellos casos en los que la ley establezca excepciones a este derecho; 

Derecho a información sobre terceros con los que se hayan compar2do sus datos personales; 

Derecho a la información sobre la posibilidad de no dar el consen2miento y sus consecuencias;  

Derecho a revisar las decisiones basadas únicamente en el tratamiento automa2zado de datos;  

Derecho a la portabilidad de los datos personales;  

Derecho a re<rar el consen<miento en cualquier momento, cuando se haya dado;  
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Derecho de oposición al tratamiento, cuando el tratamiento no se base en el consen2miento y el 
tratamiento sea ilícito; 

Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Protección de Datos (ANPD) contra Kito 
Crosby (hyps://www.gov.br/anpd/pt-br). 

Información de contacto de la persona responsable  

[INSERTAR] 

17.3 Canadá 

Si reside en Canadá, la siguiente Sección 5 sus2tuirá a la Sección 5 de la Polí2ca de Privacidad: 

5. Cómo u<lizamos los datos personales y bases jurídicas 

Tratamos sus Datos Personales basándonos en su consen2miento, y por uno o varios de los mo2vos 
siguientes:  

• Material promocional y de marke<ng: Cuando usted opta por recibir nuestros materiales, 
incluyendo materiales de marke2ng y promocionales, podemos tratar sus Datos Personales para 
enviarle mensajes sobre nosotros y los productos y servicios que ofrecemos. Puede re2rar su 
consen2miento en cualquier momento. 

• Cumplimiento de un contrato: Podemos u2lizar sus Datos Personales para celebrar o cumplir el 
contrato entre nosotros y usted o la empresa con la que está asociado. 

• Intereses legí<mos: Podemos u2lizar sus Datos Personales para nuestros intereses legí2mos, 
incluyendo la mejora de nuestros servicios; proporcionar información sobre nuestros productos y/o 
servicios; prevenir y detectar el fraude; garan2zar la seguridad de la red y de la información; y para 
finalidades de cumplimiento administra2vo y legal. 

• Cumplimiento de obligaciones legales y protección de los intereses vitales del interesado o de otra 
persona Wsica: Podemos u2lizar sus Datos Personales para cumplir la ley y nuestras obligaciones 
legales, así como para protegerle a usted y a otras personas de determinados perjuicios.  

Kito Crosby puede u2lizar su información para los fines comerciales de conformidad con la ley para las 
finalidades, incluyendo, sin limitación: 

i. prestar los servicios solicitados y administrar el registro de productos, las garanXas y las 
rebajas 

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es su Consen2miento y también podría ser el 
Cumplimiento de Obligaciones Legales y la Protección de los intereses vitales del interesado o de 
otra persona Ysica.  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información Financiera y 
Metadatos. 
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ii. para apoyar nuestras ac<vidades internas, como el marke<ng, el desarrollo de productos y 
servicios y la difusión de información a los inversores 

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es Su Consen2miento (si nos lo ha facilitado 
expresamente), y  también podría ser (i) Cumplimiento de Obligaciones Legales y Protección de 
los intereses vitales del interesado o de otra persona Ysica (si la finalidad está más orientada al 
desarrollo de productos y servicios), o (ii) Interés Legí2mo (para proyectos específicos 
relacionados con la mejora de la calidad así como aspectos específicos relacionados con el 
marke2ng).  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información Financiera, 
Metadatos, Información de Ubicación e Inferencias extraídas de Datos Personales.  

iii. tramitar las solicitudes de empleo que nos envíe, ges<onar sus datos de acceso a nuestras 
plataformas profesionales y u<lizar herramientas de contratación que nos permitan evaluar la 
idoneidad de los candidatos para puestos específicos  

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es Su Consen2miento y también podría ser (i) 
Cumplimiento de un Contrato (con la finalidad de tomar medidas a pe2ción del interesado antes 
de celebrar un contrato) y (ii) Cumplimiento de Obligaciones Legales y Protección de los 
intereses vitales del interesado o de otra persona Ysica. 

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores y Criterios de evaluación 
profesional.  

iv. permi<r a Kito Crosby cumplir las leyes, norma<va o solicitudes legales, incluida la aplicación 
de la presente Polí<ca de Privacidad 

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es su Consen2miento y también podría ser el 
Cumplimiento de Obligaciones Legales y la Protección de los intereses vitales del interesado o de 
otra persona Ysica. 

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información financiera, 
Metadatos, Criterios de evaluación profesional, Información de localización, Información sonora, 
electrónica, visual o similar e Inferencias extraídas de Datos Personales.  

v. apoyar determinados procesos internos para garan<zar la protección de bienes e intereses, 
como la detección del fraude, la auditoría interna, el apoyo a inves<gaciones internas y 
externas y la realización de evaluaciones de seguridad 

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es su Consen2miento y también podría ser (i) 
Cumplimiento de Obligaciones Legales y la Protección de los intereses vitales del interesado o de 
otra persona Ysica e (ii) Interés Legí2mo (en relación con la defensa de la posición jurídica de 
Kito Crosby).  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información financiera, 
Metadatos, Criterios de evaluación profesional, Información de localización, Información sonora, 
electrónica, visual o similar e Inferencias extraídas de Datos Personales. 



vi. para que pueda ponerse en contacto con Kito Crosby y para que podamos responderle; y 

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es Su Consen2miento (que usted nos otorga 
expresamente al cumplimentar y enviarnos un formulario) y también podría ser el Interés 
Legí2mo (relacionado con el interés de Kito Crosby en responder a las personas que se habían 
puesto en contacto con ella a través de diversos canales).  

Las categorías de Datos Personales tratados son: Metadatos e Inferencias extraídas de los Datos 
Personales. 

vii. operar y mejorar los equipos, servicios, si<os web, aplicaciones móviles y asistencia 

La base jurídica u2lizada para esta finalidad es su Consen2miento y también podría ser el (i) 
Interés legí2mo (relacionado con el interés de Kito Crosby en mejorar la calidad de nuestros 
servicios o nuestras comunicaciones, o en relación con el interés de Kito Crosby en ayudar a los 
usuarios finales, aunque no tengan una relación contractual directa con el grupo Kito Crosby) o 
(ii) Cumplimiento de obligaciones legales y la Protección de los intereses vitales del interesado o 
de otra persona Ysica. 

Las categorías de Datos Personales tratados son: Iden2ficadores, Información financiera, 
Metadatos, Información de localización, Información sonora, electrónica, visual o similar e 
Inferencias extraídas de Datos Personales. 

17.4 China 

"China", tal como se u2liza en esta Polí2ca de Privacidad, se refiere a la República Popular de China y, 
sólo a efectos de esta Polí2ca de Privacidad, no incluye Hong Kong, Macao y Taiwán. 

Entre los datos personales que recopilamos, tal y como se especifica en la Sección 2 (Los datos 
personales que recopilamos), los siguientes pueden considerarse "datos personales sensibles", tal y 
como se regulan en la Ley de Protección de Datos Personales de la República Popular China: metadatos, 
como información rela2va a su acceso y uso de una Aplicación, las páginas del Si2o web que visita y la 
hora de sus visitas y el nombre de dominio de su proveedor de servicios de Internet; información de 
ubicación, como información de geolocalización de su disposi2vo móvil; y cualquier otro dato personal 
sensible que pueda proporcionarnos. Recogemos y tratamos los datos personales sensibles únicamente 
con fines específicos, explícitos y razonables y en la medida directamente per2nente para las finalidades 
del tratamiento. Trataremos sus datos personales sensibles de la forma que menos impacte a sus 
derechos e intereses personales. 

Al u<lizar nuestro si<o web o facilitarnos sus datos personales, se considerará que acepta y está 
plenamente de acuerdo con el tratamiento de sus datos personales por nuestra parte de conformidad 
con esta polí<ca de privacidad, incluido el tratamiento de sus datos personales sensibles. Usted 
reconoce, en<ende y acepta que nuestro tratamiento de sus datos personales se realiza 
principalmente fuera de China y que sus datos personales se almacenarán fuera de China.  

Además, puede ponerse en contacto con nosotros tal y como se especifica en la Sección 5 (Cómo 
ponerse en contacto con nosotros) para obtener información sobre los terceros que actúan en calidad de 
responsables del tratamiento de datos independientes y con los que compar2mos sus datos personales. 
Al u<lizar nuestro Si<o web o facilitarnos sus datos personales, se considerará que ha dado su 



consen<miento para que compartamos sus datos personales con los des<natarios per<nentes 
especificados en la Sección 6 (Divulgación de sus datos personales). 

17.5 India 

Sin limitación y además de los términos de esta Polí2ca, los siguientes términos pueden ser aplicables al 
tratamiento de Datos Personales si usted se encuentra en la India.  

Divulgación de sus datos personales 

Kito Crosby exige a todos los terceros, mediante contrato escrito, que apliquen medidas de seguridad 
adecuadas para proteger sus Datos Personales de conformidad con las obligaciones de seguridad de 
datos que nos sean aplicables.  

Cómo ponerse en contacto con nosotros 

Para ejercer cualquier derecho aplicable, o si 2ene preguntas o quejas sobre nuestra recogida, uso o 
divulgación de Datos Personales, o si cree que no hemos cumplido esta Polí2ca de Privacidad, póngase 
en contacto con nosotros en: [insertar dirección de correo electrónico] 

17.6 Indonesia 

"Cumplimiento de las obligaciones legales y protección de los intereses vitales del interesado o de otra 
persona Ysica" de la Sección 5 de la Polí2ca de privacidad se sus2tuye por lo siguiente: 

• Cumplimiento de obligaciones legales y protección de los intereses vitales del interesado o de otra 
persona Wsica: Podemos u2lizar sus Datos Personales para cumplir la ley y nuestras obligaciones 
legales, así como para protegerle a usted y a otras personas de determinados daños siempre que así 
lo exijan las leyes y norma2vas per2nentes.  

Usted 2ene derecho a considerar que el tratamiento de determinada información personal que nos haya 
facilitado debe ser confidencial. Si ejerce este derecho y determinada información personal se considera 
confidencial, no compar2remos sus datos personales con terceras partes. Sin embargo, limitar la lista de 
información personal que podemos compar2r con terceros puede afectar a su capacidad para recibir 
servicios y comunicaciones de nuestra parte. Le explicaremos el impacto cuando opte por ejercer este 
derecho. 

Esta Polí2ca de Privacidad puede ser traducida a cualquier idioma local de Indonesia con el fin de 
cumplir con las leyes per2nentes y los requisitos reglamentarios. Ambas versiones, la inglesa y la local, 
son igualmente autén2cas. En caso de discrepancia entre ambas versiones, la parte per2nente de la 
versión local se considerará automá2camente modificada para ajustarse a la parte per2nente de la 
versión inglesa.  

17.7 Japón 

Responsable del tratamiento de Información Personal. A con2nuación se detalla el operador comercial 
de tratamiento de datos personales para la información personal proporcionada o recopilada por Kito 
Corpora2on: 



Nombre: KITO CORPORATION 
Dirección: 2000, Tsuijiarai, Showa-cho, Nakakoma-gun, Yamanashi 409-3853, Japón 
Representante: Yoshio Kito, Presidente y Director General 

Uso conjunto de Información Personales. Compar2remos con nuestras filiales los datos personales que 
recopilemos según lo establecido en la Sección 2 anterior. Las filiales u2lizarán sus datos personales para 
las mismas finalidades establecidas en la Sección 5 anterior, para las suyas propias. Kito Corpora2on es 
responsable de la ges2ón de los datos personales u2lizados conjuntamente entre las filiales. 

17.8 República de Corea 

Responsable del tratamiento de Información Personal. Los detalles del responsable del tratamiento de 
la información personal proporcionada o recogida por KITO Korea Co. Ltd. ("KITO Corea") son los 
siguientes: 

Nombre: KITO Korea Co., Ltd. 
Dirección: [15, Pangyo-ro 228beon-gil, Bundang-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do,], República de 
Corea 
Representante: [NOMBRE], Presidente y Director General 

Responsable de Protección de Datos Personales. El responsable de protección de datos personales de 
KITO Corea encargado del tratamiento de datos personales es:   

Nombre:  [*] 
Posición:  [*] 
Información de contacto: [Número de teléfono o dirección de correo electrónico  ] 

Divulgación de sus Datos Personales a Terceros. Si su información personal se divulga a las filiales de 
Kito Crosby enumeradas en la Sección 16 de conformidad con la Sección 6, Kito Crosby proporcionará la 
siguiente información y obtendrá su consen2miento explícito.   

Transferencia internacional de sus datos personales. Sus datos personales se transferirán fuera de 
Corea como se indica a con2nuación: 

Divulgado a Finalidad Datos divulgados
U<lización y periodo de 

conservación

Afiliados de Kito Crosby 
enumerados en la 
sección 16

Finalidades 
especificadas en la 
sección 5

Datos personales 
recogidos en virtud de 
la sección 2

[Añadir - Si es idén2co 
al plazo de tramitación/
retención del apartado 
9, especiYquelo 
también aquí].



Puede optar por no dar su consen2miento a la transferencia internacional de sus datos personales. En tal 
caso, podrá limitarse el uso de nuestros Servicios para los que sea necesaria la transferencia 
internacional de sus datos personales.   

Proceso y método de destrucción de los datos personales. Sus datos personales serán destruidos sin 
demora una vez que Kito Crosby ya no necesite sus datos personales, incluidos, entre otros, los casos en 
que haya expirado el período de conservación de datos personales o se haya alcanzado la finalidad para 
la que se recopilaron los datos personales. Sus datos personales se destruirán de conformidad con el 
proceso y el método siguientes:  

Proceso de destrucción: [Para añadir] 
Método de destrucción: [Para añadir] 

Cómo responder a una brecha de datos personales.  

En caso de que se haya producido una brecha de sus datos personales, puede ponerse en contacto con 
el Comité de Mediación de Disputas sobre Información Personal o con el Centro de No2ficación de 
Violaciones de Datos Personales, así como dirigirse a la información de contacto que se facilita a 
con2nuación y solicitar una consulta.  

Nombre del departamento y de la persona responsable: [añadir] 
Información de contacto: [Para añadir - número de teléfono o dirección de correo electrónico] 

Transferido 
a /

información 
de contacto

País al que 
se ha 

transferido

Periodo y 
método de 

transferencia 

Datos 
transferidos

Finalidad de 
uso

Período de 
tratamiento

Afiliados de 
Kito Crosby 
listados en la 
Sección 16 
[Para añadir 
información 
de contacto].

[Para añadir] [Para añadir]

Datos 
personales 
recogidos en 
virtud de la 
sección 2

Finalidades 
especificadas 
en la sección 
5

[Añadir - Si es idén2co 
al plazo de 
tramitación/retención 
del apartado 9, 
especiYquelo también 
aquí].

[Añadir si se 
transfiere 
fuera de 
Corea a un 
tercero 
dis2nto de las 
filiales de Kito 
Crosby 
enumeradas 
en la sección 
16].

[Para añadir] [Para añadir]

Datos 
personales 
recogidos en 
virtud de la 
sección 2

Finalidades 
especificadas 
en la sección 
5

[Añadir - Si es idén2co 
al plazo de 
tramitación/retención 
del apartado 9, 
especiYquelo también 
aquí].



17.9 Tailandia 

Definiciones. Los términos "datos personales", "interesado" y "responsable del tratamiento" tendrán el 
significado definido en la Ley de Protección de Datos Personales, B.E. 2562 (2019) y sus subregulaciones 
("PDPA"). 

Derechos del interesado. De conformidad con la PDPA, usted 2ene los siguientes derechos: 

• Solicitar una copia de los datos personales que recopilamos, u2lizamos y/o divulgamos sobre usted. 
Cuando sea necesario, podremos pedirle que demuestre o se auten2que antes de que podamos 
atender su solicitud. 

• Puede tener derecho a oponerse a determinada recogida, uso y divulgación de sus datos personales, 
por mo2vos relacionados con su situación par2cular.   

• Puede tener derecho a restringir el uso de sus datos personales en determinadas circunstancias. 

Responsable del tratamiento de Datos Personales. Los detalles del responsable del tratamiento de 
datos en Tailandia para los Datos Personales proporcionados a Kito Corpora2on o recogidos por este, son 
los siguientes: 

Nombre: [*]  
Dirección: [*] 
Datos de contacto: [Número de teléfono, correo electrónico] 

Responsable de protección de datos 
Nombre: [*]  
Dirección: [*] 
Datos de contacto: [Número de teléfono, correo electrónico] 

Transferencias internacionales de datos. Podemos compar2r sus datos personales que recopilamos con 
nuestras filiales o terceros que se encuentran en otro país para las finalidades establecidas en esta 
Polí2ca de Privacidad. Algunos países pueden tener un nivel de protección de datos superior o inferior al 
de Tailandia. En este caso, nos aseguraremos de que los Datos Personales transferidos gocen de un grado 
de protección adecuado, o de que la transferencia esté permi2da de otro modo de conformidad con la 
PDPA, cuando sea necesario transferir Datos Personales a un tercer país con unos estándares de 
protección de datos inferiores a los de Tailandia. La Empresa podrá, por ejemplo, obtener garanaas 
contractuales de cualquier tercero que tenga acceso a los Datos Personales transferidos de que dichos 
datos estarán protegidos por normas de protección de datos equivalentes a las exigidas en Tailandia. 

17.10 EE.UU. 

California 



El presente apéndice de California ("Apéndice de California") explica cómo Kito Crosby recopila y trata la 
información iden2ficada o razonablemente iden2ficable sobre los residentes de California que u2lizan 
nuestros Servicios.  

Información personal de California. Dependiendo de sus interacciones en línea y fuera de línea con 
nosotros, Kito Crosby puede recopilar y tratar las siguientes categorías de información personal 
("Información Personal de California"): 

• Iden<ficadores, incluidos nombre y apellidos, dirección postal, dirección de correo electrónico y 
número de teléfono; 

• Información personal descrita en la subdivisión (e) de la Sección 1798.80, incluido el número 
de tarjeta de crédito y otros datos financieros necesarios para adquirir nuestros productos y 
servicios; 

• Información comercial, incluido el historial de compras; 
• Información profesional o relacionada con el empleo, incluida la experiencia 

per2nente e información sobre la organización; 
• Información educa<va, incluidas las cualificaciones profesionales; 
• Información sobre su ac<vidad en Internet u otras redes electrónicas, incluida su dirección 

IP, el iden2ficador único de su disposi2vo móvil, información sobre la red móvil, el modelo y 
número de serie de su disposi2vo móvil, información rela2va a su acceso y uso de una App, 
las páginas del Si2o web que visita y la hora de sus visitas, su sistema opera2vo, 2po de 
navegador y el nombre de dominio de su proveedor de servicios de Internet. Este 2po de 
metadatos suelen ser tratados por los dis2ntos elementos informá2cos para su 
funcionamiento; 

• Información sonora, electrónica, visual o similar, como fotos, vídeos, grabaciones de 
llamadas de servicio o grabaciones de cámaras de las instalaciones; 

• Datos de geolocalización, como información de geolocalización de su disposi2vo móvil; 
• Inferencias, como información sobre sus preferencias o la probabilidad de que adquiera 

nuestros productos o servicios; 
• Otros, incluida la información de asistencia de garanaa en cuanto información sobre usted que 

está vinculada a la Información Personal de California mencionada anteriormente, como por 
ejemplo, información de consulta y comunicación cuando se pone en contacto con nosotros. 

Cierta Información Personal de California que Kito Crosby recopila sobre usted puede ser considerada 
Información Personal Sensible en el sen2do de la Ley de Privacidad de California, incluyendo: 
iden2ficadores gubernamentales que recopilamos para el cumplimiento y finalidades legales 
relacionadas, información de tarjetas de crédito que recopilamos para procesar sus compras, e 
información precisa de geolocalización para u2lizar nuestros Servicios. Sólo u2lizamos y divulgamos 
dichos datos en la medida necesaria para el cumplimiento de la Legislación Federal y otras leyes, y según 
lo permi2do por la Ley de Privacidad de California. 

Fuentes. Kito Crosby generalmente ob2ene las categorías de Información Personal de California 
iden2ficadas anteriormente directamente de usted (por ejemplo, cuando usted proporciona información 
como parte de una transacción comercial o de otro 2po), a través de un revendedor, y de terceros. 
También podemos recopilar determinada información automá2camente. Consulte la sección 3 para 
obtener más información.  

Finalidad de uso. Kito Crosby u2liza la Información Personal de California para: 
• Finalidades comerciales, entre otras: 

o prestar los servicios solicitados y administrar el registro de productos, las 
garanaas y los descuentos;  



o para dar apoyo a nuestras ac2vidades internas, como el marke2ng, el 
desarrollo de productos y servicios y la difusión de información a los 
inversores; 

o para procesar una solicitud de empleo que nos envíe, ges2onar sus datos de 
acceso a nuestras plataformas de empleo y u2lizar herramientas de 
contratación que nos permitan evaluar la idoneidad de los candidatos para 
puestos específicos; 

o para permi2r a Kito Crosby cumplir con las leyes, reglamentos o solicitudes 
legales, incluso para hacer cumplir esta Polí2ca de Privacidad; 

o apoyar determinados procesos internos para garan2zar la protección de 
bienes e intereses, incluida la detección de fraudes, la auditoría interna, el 
apoyo a inves2gaciones internas y externas y la realización de evaluaciones 
de seguridad; 

o para que pueda ponerse en contacto con Kito Crosby y para que podamos 
responderle; y 

o para operar y mejorar equipos, servicios, si2os web, aplicaciones móviles y 
asistencia. 

• Finalidades comerciales, incluidas: 
o Publicidad, marke2ng y relaciones públicas (incluido el marke2ng directo); 
o Inves2gación y análisis de mercados; 
o Para mostrarle publicidad personalizada cuando visite nuestras Plataformas o el si2o 

web de un tercero; 
o Para ponernos en contacto con usted con ofertas especiales y otra información que 

consideremos de su interés; 
o Para invitarle a par2cipar en encuestas y hacernos llegar sus comentarios; 
o Para comprender mejor sus necesidades e intereses; 
o Para mejorar nuestros esfuerzos de marke2ng y promoción. 

Divulgación de Información personal de California. 
• Podremos divulgar las categorías de Información Personal de California descritas 

anteriormente para las finalidades empresariales descritas a: 
o Afiliados y negocios de Kito Crosby unidos en todo el mundo; 
o Distribuidores, concesionarios u otros socios comerciales en relación con los 

Servicios, según lo permita la ley. Estas partes tratarán la información necesaria para 
realizar sus funciones y de conformidad con nuestros acuerdos con ellos. Los 
afiliados, distribuidores, concesionarios u otros socios comerciales de Kito Crosby 
podrán u2lizar esta información con fines de marke2ng y captación de clientes; 

o Nuestros proveedores de servicios externos, vendedores y consultores, como 
proveedores de servicios comerciales, consultores informá2cos, proveedores de 
respuesta a incidentes y de con2nuidad de negocio; 

o Proveedores de servicios de autorización de tarjetas de crédito y el banco emisor de 
la tarjeta de crédito para confirmar y liquidar el pago de productos o servicios 
adquiridos en los Servicios y para facilitar devoluciones o reembolsos; 

o Nuestros socios de marke2ng, comunicaciones y publicidad; 
o El público, cuando ha incluido información en nuestros blogs, foros y grupos de 

debate; 
o En2dades jurídicas, de forma temporal o permanente, en relación con una fusión, 

adquisición, venta de ac2vos, joint venture, oferta de valores, quiebra, 
reorganización, liquidación, disolución u otra transacción, o si la propiedad de la 
totalidad o de una parte sustancial de nuestras ac2vidades cambia; y 



o Las partes per2nentes (1) en respuesta a una citación, orden de registro, orden 
judicial u otro proceso legal o solicitud, o como puede ser requerido por la ley o 
reglamento aplicable; (2) para proteger y defender los derechos o propiedad de Kito 
Crosby o de sus afiliados, distribuidores, concesionarios, socios comerciales u otros; 
(3) para hacer cumplir o aplicar los Términos o cualquier acuerdo de licencia de 
usuario final aplicable, o (4) como Kito Crosby, a su sola discreción, cree que es 
apropiado en circunstancias apremiantes en respuesta a una amenaza percibida a la 
seguridad personal o la propiedad de cualquier persona u organización. 

• Podemos revelar iden2ficadores, información de ac2vidad en Internet u otras redes 
electrónicas, y datos de geolocalización para los fines comerciales descritos 
anteriormente a: 

o Socios comerciales, incluidos las redes sociales y publicitarias. 

Kito Crosby no vende su Información Personal de California a terceros, y no lo hemos hecho en los 12 
meses anteriores. 

Conservación de la información personal de California.  

Véase Sección 9, Conservación de sus datos personales , más arriba.  

Sus derechos. Sujeto a ciertas excepciones detalladas en la Ley de Privacidad de California, como 
residente de California, usted 2ene derecho a solicitar: (i) la eliminación de su Información Personal 
de California; (ii) la corrección de la Información Personal de California inexacta; (iii) el derecho a 
conocer/acceder a las categorías de Información Personal de California que recopilamos sobre usted, 
incluida la Información Personal de California específica; (iv) las categorías de Información Personal de 
California divulgadas con fines comerciales; e (v) información sobre las categorías de Información 
Personal de California sobre usted que hemos compar2do (tal como se define dicho término en la Ley 
de Privacidad de California) y las categorías de terceros a los que se compar2ó la Información 
Personal de California. No le discriminaremos ofreciéndole precios o productos diferentes, o 
proporcionándole un nivel o calidad de productos diferentes, basándonos únicamente en esta 
solicitud. 

Ejercicio de sus derechos. Si es usted residente en California y desea solicitar el ejercicio de los 
derechos detallados anteriormente o 2ene alguna pregunta sobre la Información Personal de California 
recopilada o compar2da con terceros, consulte la sección "Contacte con nosotros" que figura a 
con2nuación, envíenos un correo electrónico a [insertar correo electrónico] o llámenos al número 
gratuito [insertar número de teléfono] . Cuando envíe su solicitud, incluya la naturaleza específica de la 
misma, haciendo referencia a "Sus derechos de privacidad en California", así como su nombre y 
apellidos, dirección de correo electrónico y código postal o dirección postal. Kito Crosby podrá aplicar 
las excepciones u otras condiciones disponibles en virtud de la ley al responder a la corrección, 
supresión, u otras solicitudes. Por lo general, Kito Crosby atenderá las solicitudes de acceso, 
rec2ficación y supresión en un plazo de 45 días a par2r de la recepción de una solicitud válida. Kito 
Crosby podrá ampliar el plazo de respuesta en otros 45 días no2ficando al interesado la ampliación del 
plazo. 

No vender o compar<r mi información. Además de lo anterior, los residentes en California 2enen 
derecho a optar por no vender o compar2r su Información Personal de California, tal y como se definen 
dichos términos en la Ley de Privacidad de California. Esto incluye el derecho a optar por no recibir 
cookies analí2cas/de rendimiento, funcionales y de orientación. Para ejercer este derecho, haga clic 
aquí. Además, hemos configurado nuestra herramienta de ges2ón de cookies para que respete las 



señales de preferencia de exclusión enviadas por Global Privacy Control ("GPC") dentro del navegador. 
Debido a limitaciones técnicas, la señal GPC sólo se respeta dentro del navegador concreto. Aparte del 
GPC, actualmente no respondemos a las señales de "no realizar seguimiento" de los navegadores web 
ni a otros mecanismos que indiquen su preferencia por que no se recopile información a lo largo del 
2empo y en diferentes si2os web o aplicaciones digitales tras su visita a uno de nuestras Plataformas. 

Agentes autorizados. En la medida en que usted decida designar a un agente autorizado para que 
realice una solicitud en su nombre, éste deberá proporcionar la documentación adecuada, incluido un 
permiso por escrito firmado por usted, una prueba de su iden2dad y la verificación de su iden2dad; o 
un poder válido designado según se define en el Código de Sucesiones de California. 

Incen<vos económicos. No par2cipamos en programas de incen2vos financieros. 

La Sección 1798.83 del Código Civil de California, conocida como la ley "Shine the Light", permite a 
nuestros usuarios residentes en California solicitarnos y obtener una lista de los Datos Personales (si los 
hubiere) que hemos revelado a terceros para sus propias finalidades de marke2ng directo durante el 
año natural anterior, así como los nombres y direcciones de dichos terceros. Las solicitudes sólo pueden 
realizarse una vez al año por persona, deben enviarse a la dirección de correo electrónico indicada en la 
sección 15 anterior y son gratuitas. 

CONTACTO 
Véase Sección 15, Cómo ponerse en contacto con nosotros , más arriba.  

Otros Estados de EE.UU.  

Ejercer sus derechos 
Cuando presente una solicitud para ejercer los derechos indicados anteriormente en la sección 8, tenga 
en cuenta que no todos los derechos enumerados pueden estar contemplados en la norma2va sobre 
privacidad de su Estado. 

Derecho de recurso 
Los residentes de determinados Estados de EE.UU. 2enen derecho a recurrir una decisión de Kito Crosby 
en relación con sus derechos de privacidad. Para apelar una decisión, envíe un correo electrónico a 
[insertar correo electrónico] con los detalles de su solicitud original y la apelación. 


